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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Mantenimiento de primer nivel en sistemas de radiocomunicaciones

Familia Profesional: Informdtica y Comunicaciones

Nivel: 2

Cddigo: IFC362_2

Estado: BOE

Publicacion: Orden PRE/1636/2015 RD 1701/2007

Competencia general

Realizar los procesos de implementacién de redes inaldmbricas de 4rea local y metropolitana, y efectuar
la instalacion del software, configuracion, puesta en servicio, mantenimiento y resolucion de incidencias
de primer nivel de los equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y moviles, siguiendo los
procedimientos establecidos.

Unidades de competencia

UC1210_2: Poner en servicio y mantener redes inaldmbricas de area local y metropolitanas

UC1211_2: Configurary poner en servicio equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y moviles

UC1212_2: Mantener y resolver incidencias de primer nivel en sistemas de radiocomunicaciones de
redes fijas y moviles

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en el area de comunicaciones dedicado a sistemas de
radiocomunicaciones en entidades de naturaleza publica o privada, empresas de cualquier tamafio,
tanto por cuenta propia como ajena, con independencia de su forma juridica. Desarrolla su actividad
dependiendo, en su caso, funcional o jerdrquicamente de un superior. Puede tener personal a su cargo
en ocasiones, por temporadas o de forma estable. En el desarrollo de su actividad profesional se aplican
los principios de accesibilidad universal de acuerdo con la normativa aplicable.

Sectores Productivos

Se ubica fundamentalmente en el sector de las comunicaciones, en el subsector de la instalacion,
mantenimiento y asistencia técnica a redes de radiocomunicaciones, operadores de comunicaciones y
servicios de comunicaciones, aunque se podria ubicar en cualquier sector productivo que por su tamafio
y organizacién necesite gestionar redes de radiocomunicaciones.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.

e Operadores de mantenimiento de primer nivel en equipos de radiocomunicaciones

e Operadores de mantenimiento de primer nivel en redes de comunicaciones inaldmbricas

Formacion Asociada (540 horas)
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Modulos Formativos

MF1210_2: Puesta en servicio y mantenimiento de redes inaldambricas de darea local y
metropolitanas ( 180 horas )

MF1211_2: Configuracién y puesta en servicio de equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles ( 150 horas )

MF1212_2: Mantenimiento de primer nivel de equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles ( 210 horas )
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
Poner en servicio y mantener redes inalambricas de area local y metropolitanas

Nivel:

2

Codigo: UC1210 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Configurar los dispositivos y equipos que forman parte de la red inaldambrica de
area local o metropolitana, para conseguir una Optima cobertura, siguiendo
especificaciones recibidas y cumpliendo las normas de seguridad establecidas.
CR1.1 Los dispositivos y equipos de la red inaldmbrica de area local se colocan y orientan para
conseguir una Optima cobertura, partiendo de la infraestructura base, siguiendo
especificaciones recibidas y cumpliendo normas de seguridad.

CR1.2 Los adaptadores de red inaldmbricos se ensamblan y conectan en los dispositivos y
equipos de la red inaldmbrica, utilizando drivers reconocidos para cada sistema operativo y
garantizando la no existencia de conflictos, siguiendo los procedimientos y cumpliendo las
normas de seguridad establecidas.

CR1.3 Los parametros en puntos de acceso se configuran para habilitar la comunicacién entre
los dispositivos y equipos de la red inaldmbrica y las redes de darea local, siguiendo los
procedimientos establecidos.

CR1.4 La introduccidn de pardmetros en la unidad interior de abonado de un enlace fijo en
redes de darea metropolitana se realiza utilizando sus herramientas de configuracién, siguiendo
las instrucciones y especificaciones reflejadas en la orden de alta.

CR1.5 Los inventarios de los dispositivos y equipos, de sus configuraciones y del software que
forman las redes inaldmbricas de drea local y metropolitana se elaboran y mantienen para
garantizar su localizacidn y disponibilidad, siguiendo las normas de la organizacién.

CR1.6 Las pruebas de configuracion de los dispositivos y equipos se realizan para verificar la
conexidn a los puntos de acceso o a las estaciones base de la red metropolitana, siguiendo
procedimientos establecidos y cumpliendo las normas de seguridad.

CR1.7 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por Ia
organizacion.

CR1.8 La documentacion técnica especifica asociada, se interpreta, en su caso, en la lengua
extranjera de uso mas frecuente en el sector.

Realizar los procedimientos de pruebas y verificacion de los dispositivos vy
equipos de la red inaldambrica de area local y metropolitana para asegurar la
funcionalidad de la red y la calidad del servicio, siguiendo procedimientos
establecidos y cumpliendo normas de seguridad.

CR2.1 Los puntos de acceso y antenas, en procedimientos de inspeccién previos a la
implantacion de la red, se sitian en las ubicaciones de prueba sefialadas por el proyecto,
suministrando energia eléctrica a los mismos y configurando los parametros basicos indicados,
siguiendo el procedimiento establecido y cumpliendo las normas de seguridad.
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CR2.2 La conectividad y el estado de los dispositivos y equipos de la red inaldmbrica se
verifican para asegurar la prestacién de los servicios, siguiendo los procedimientos establecidos
y cumpliendo la normativa de calidad de la organizacién.

CR2.3 Los sistemas de seguridad fisica y restricciones de acceso a los equipos instalados se
comprueban, para evitar manipulaciones no autorizadas que puedan alterar los parametros de
prestacién del servicio, siguiendo procedimientos establecidos.

CR2.4 Las medidas de exploracidon en las areas de cobertura estimadas se realizan con la
instrumentacion y equipos especificos, para comprobar que tienen la calidad del servicio
requerida y cumplen con las normas de seguridad establecidas, siguiendo procedimientos
establecidos y teniendo en cuenta la existencia de canales de radio tanto deseados como
interferentes.

CR2.5 Los valores de las muestras tomadas se registran junto con otras informaciones que
permitan determinar con exactitud el punto y el momento en el que se han realizado, siguiendo
especificaciones de la orden de trabajo.

CR2.6 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por la
organizacion.

RP3: Atendery resolver las incidencias de primer nivel producidas en los dispositivos y
equipos de la red inalambrica de area local y metropolitana para mantener la
funcionalidad, siguiendo protocolos de actuacién establecidos.

CR3.1 Los sistemas de notificacion de incidencias se observan para detectar posibles alarmas
segun los procedimientos operativos y de seguridad de la organizacion.

CR3.2 La localizacion del dispositivo y equipo de radio frecuencia en el que se produce una
incidencia y la naturaleza de ésta se identifica interpretando la informacién obtenida a través
del usuario, mediante pruebas funcionales y utilizando la instrumentacion de medida y
diagnéstico.

CR3.3 Las medidas de intensidad de sefial en el entorno inalambrico en el que se registran
incidencias se realizan en modo pasivo (solo recepciéon) empleando la instrumentacion o
aplicaciones mds adecuadas a cada caso y aplicando las normas de seguridad establecidas.
CR3.4 La configuracién de los dispositivos y equipos fijos y/o moviles con problemas para
asociarse a la red inalambrica se verifica para comprobar que cumple con los pardmetros
establecidos.

CR3.5 Lla incidencia detectada y aislada se diagnostica y se plantea su solucion determinando
su localizacién exacta para rehabilitar los servicios interrumpidos y siguiendo el protocolo de
actuacioén establecido.

CR3.6 La incidencia que no se ha conseguido aislar o solucionar se reporta al nivel de
responsabilidad superior para su gestidon segun los protocolos y procedimientos de actuacion
ante contingencias de la organizacién.

CR3.7 La reparacion de la incidencia para rehabilitar los servicios se realiza con las
herramientas especificas y aplicando las normas de seguridad establecidas.

CR3.8 Llas actividades realizadas, se documentan segun los modelos internos establecidos por
la organizacidn, con objeto de registrar la informacion para su uso posterior.

Contexto profesional

Medios de produccion
Equipos Informaticos. Equipos y dispositivos inaldmbricos de comunicaciones. Medidor de campo.
Instrumentos informatizados para pruebas de conectividad. Herramientas ofimaticas. Adaptadores de
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red inaldmbricos. Herramientas de instalacidon. Antenas, cables, conectores y accesorios. Ordenador
portatil con software de propdsito especifico para todas las bandas de frecuencia implicadas.
Posicionador GPS, camara de fotos digital. Puntos de acceso, electrénica de red y estaciones base de
redes metropolitanas. Unidades de abonado fijas interiores y exteriores de redes metropolitanas.
Dispositivos mdviles. Comprobadores portatiles de redes inaldmbricas y cableadas. Elementos de
proteccién y seguridad. Medidores de potencia RF.

Productos y resultados

Dispositivos de la red inaldmbrica configurados adecuadamente. Pardmetros funcionales en dispositivos
de conexidn a redes externas configurados. Equipos y dispositivos de la red inaldmbrica de drea local y
metropolitana verificados. Redes de datos inaldmbricas con cobertura extendida al interior de edificios.
Redes Wi-Fi de acceso publico 'hotspot' en interiores y exteriores. Redes inaldmbricas malladas en dreas
locales y metropolitanas. Enlaces inaldmbricos punto apunto (backhaul) en redes de area local y
metropolitana configurados. Medidas de exploracién en campos electromagnéticos realizadas. Soporte
de primer nivel para servicios de red y dispositivos de usuarios establecido.

Informacion utilizada o generada

Documentacién técnica de configuracién e informes técnicos de prueba de equipos elaborados. Ordenes
de trabajo. Partes de Incidencias. Documentacién técnica de dispositivos. Informes histdricos de
incidencias. Planes de verificacidon funcional. Protocolos de pruebas. Manuales de calidad. Normas vy
criterios de calidad definidos por la organizacién. Normativa aplicable de seguridad en instalaciones de
equipos electrénicos. Informes de comprobacién y verificacién. Procedimientos descritos de instalacion
y configuracidon basica de parametros. Estandares IEEE 802.11, 802.15, 802.16 y 802.20. Manuales de
instalacion de puntos de acceso y estaciones base. Informacién sobre la instalacion de equipos vy
software de comunicaciones. Normativa aplicable, reglamentacién y estandares. Documentacién sobre
normas de seguridad y prevencidn de riesgos laborales. Documentacion sobre protocolos de seguridad
WIFI.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Configurar y poner en servicio equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles

Nivel:

2

Codigo: UC1211 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Comprobar la instalacién de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones
de redes fijas y méviles, asi como su conexion al sistema radiante asociado, con
objeto de verificar si se ajusta a las especificaciones recibidas.

CR1.1 Las especificaciones y documentacién técnica de los equipos y dispositivos de
radiocomunicaciones a poner en servicio se reconocen e interpretan con objeto de identificar
los equipos y dispositivos a verificar.

CR1.2 La instalacién del transceptor y el sistema radiante se comprueba con objeto de
preservarlos ante posibles fallos de instalacidn, utilizando herramientas y utiles especificos,
siguiendo procedimientos establecidos y cumpliendo las normas de seguridad.

CR1.3 Las conexiones de los distintos dispositivos y equipos de radiocomunicaciones con el
sistema radiante se verifican para asegurar su instalacién y posterior funcionamiento, utilizando
herramientas especificas, siguiendo procedimientos establecidos y cumpliendo las normas de
seguridad.

CR1.4 La orientacion e inclinacién de las antenas se verifica para asegurar que corresponde a
las especificaciones recibidas, y que tiene en cuenta posibles influencias magnéticas de objetos
metdlicos cercanos.

CR1.5 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por la
organizacion.

Instalar el software de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de
redes fijas y moviles para su puesta en servicio, siguiendo los procedimientos
establecidos.

CR2.1 El software de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones se instala para su
funcionamiento utilizando herramientas especificas, siguiendo el procedimiento establecido.
CR2.2 La funcionalidad de los distintos componentes hardware de los equipos de
radiocomunicaciones se verifica utilizando herramientas software especificas, siguiendo
procedimientos establecidos.

CR2.3 La versién de software de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones se registra
siguiendo el procedimiento establecido, para mantener la informacion de la versién utilizada en
todos los dispositivos.

CR2.4 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para mantener registro y seguimiento de trabajos, siguiendo el
procedimiento establecido por la organizacién.
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CR2.5 La documentacién técnica especifica asociada, se interpreta, en su caso, en la lengua
extranjera de uso mas frecuente en el sector.

RP3: Configurar los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles con objeto de habilitar el enlace de comunicaciones, siguiendo los

procedimientos establecidos.

CR3.1 Los valores de los parametros de configuracién de los equipos de radiocomunicaciones
se determinan, interpretando la documentacién técnica de cada equipo, asi como las
especificaciones y procedimientos de puesta en servicio.

CR3.2 Las herramientas de software especificas para la carga de parametros se utilizan para
configurar los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de la red fija y moévil, y habilitar el
enlace de comunicaciones, siguiendo las instrucciones indicadas en la orden de trabajo.

CR3.3 La configuracién de los dispositivos se verifica utilizando las herramientas y Uutiles
especificados, para comprobar su funcionalidad, siguiendo las instrucciones indicadas en la
orden de trabajo, reinicializando el dispositivo para cargar la configuracion si fuese necesario.
CR3.4 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por la
organizacion.

RP4: Realizar los procedimientos de verificacion de la conexidon de los dispositivos y
equipos de radiocomunicaciones fijas y moviles, para asegurar la funcionalidad
de la red, siguiendo instrucciones especificadas en el protocolo de pruebas.

CR4.1 La comunicacion entre dispositivos de radiocomunicaciones fijas se verifica, siguiendo
los procedimientos establecidos por la organizacién, utilizando las herramientas y Utiles
apropiados, y cumpliendo las normas de seguridad establecidas.

CR4.2 La comunicaciéon entre dispositivos de radiocomunicaciones moviles se verifica,
siguiendo los procedimientos establecidos por la organizacidn, utilizando las herramientas y
utiles apropiados, y cumpliendo las normas de seguridad establecidas.

CR4.3 Las medidas de exposicion se realizan para comprobar que la radiacién no es excesiva,
utilizando la instrumentaciéon y equipos adecuados, siguiendo el procedimiento establecido por
la organizacién y cumpliendo las normas de seguridad establecidas.

CR4.4 Las medidas para la comprobacién del drea de cobertura de la estacidn base se realizan
para verificar las estimaciones realizadas en el proyecto y las areas en las que se da servicio,
siguiendo el procedimiento establecido por la organizacién y cumpliendo las normas de
seguridad establecidas.

CR4.5 Las pruebas de integracién de los dispositivos y equipos en la red de
radiocomunicaciones se realizan para verificar su funcionalidad, siguiendo procedimientos
establecidos y teniendo en cuenta los criterios de calidad de la organizacién.

CR4.6 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por la
organizacion.

Contexto profesional

Medios de produccion

Equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y mdviles. Equipos para la medicién de pardmetros
especificos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles. Herramientas software especificas para la
medicion y carga de parametros en los equipos y en el sistema. Herramientas de uso interno para la
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documentacion de los procesos realizados. Herramientas de instalacion de software. Herramientas
software de gestion de red y servicios. Herramientas ofimaticas. Instrumentacion y equipos de medida
de exposicidn. Instrumentacién de medida de la calidad de la conexién entre antenas y transceptor.
Elementos de proteccion y seguridad. Ordenadores portatiles. Analizadores de espectro.

Productos y resultados

Instalacion de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones verificada. Equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y moviles con su software instalado. Equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y méviles configurados y verificados.

Informacion utilizada o generada

Proyecto (o parte del proyecto) del sistema de radiocomunicaciones. Especificaciones y requisitos de
instalacion de los equipos de radiocomunicaciones. Normativa y estandares. Criterios de calidad de la
organizacién. Procedimientos de configuracién. Procedimientos de instalacién. Protocolo de pruebas.
Documentacion sobre normas de seguridad y prevencién de riesgos laborales. Normativas de seguridad
en instalaciones de equipos electrénicos. Manuales y especificaciones técnicas de los equipos de
radiocomunicaciones. Informes de instalacién y verificacion. Informes de pruebas y errores. Informes de
mediciones. Documentacion sobre protocolos de seguridad en redes fijas y moviles.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Mantener y resolver incidencias de primer nivel en sistemas de
radiocomunicaciones de redes fijas y moviles

Nivel:

2

Codigo: UC1212 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

Realizar el mantenimiento periddico de los dispositivos y equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y moviles, con el fin de garantizar los servicios
de comunicaciones dentro de los pardmetros de calidad exigidos por la
organizacion, siguiendo los procedimientos establecidos y normativa de

seguridad aplicable.

CR1.1 Los procedimientos de mantenimiento preventivo de los distintos elementos y equipos
del sistema de radiocomunicaciones se interpretan, para identificar las tareas necesarias para
mantener la funcionalidad del sistema con el nivel de calidad exigido, teniendo en cuenta las
especificaciones técnicas de los mismos.

CR1.2 Los indicadores visuales de resumen de alarmas que presenta el hardware de los
equipos de radiocomunicaciones se inspeccionan para comprobar el correcto funcionamiento
de los mismos, siguiendo el procedimiento establecido.

CR1.3 El cableado entre los equipos de radiocomunicaciones y otros sistemas de transmision,
entre los mismos y los sistemas de alimentacidn, asi como el sistema radiante asociado se
inspeccionan visualmente para comprobar que no han sufrido deterioros que puedan llegar a
provocar fallos en el sistema, siguiendo el procedimiento establecido y cumpliendo la normativa
aplicable de seguridad.

CR1.4 La inspeccion visual de la instalacion se realiza para determinar si ha habido
modificaciones en el entorno de la misma que hayan dado lugar a la aparicién de posibles
obstaculos que puedan perturbar la intensidad de la sefial, siguiendo el procedimiento
establecido.

CR1.5 Las aplicaciones software de gestion local de los equipos de radiocomunicaciones se
utilizan para realizar las mediciones de campo, comprobando si hay variaciones significativas
respecto a los valores reflejados en el documento de pruebas de aceptacion del equipo en
cuestioén, que pudieran dar indicios de un mal funcionamiento de algiin médulo de los equipos
de radiocomunicaciones.

CR1.6 Las unidades de ventilacién de los equipos de radiocomunicaciones se limpian o se
sustituyen para garantizar el funcionamiento de los equipos en las condiciones climaticas
adecuadas para su funcionamiento, siguiendo el procedimiento establecido y cumpliendo la
normativa de seguridad.

CR1.7 Las baterias de los equipos de los equipos de radiocomunicaciones y de los sistemas de
alimentacién asociados se verifican o se sustituyen para mantener su funcionamiento, siguiendo
los procedimientos establecidos y cumpliendo la normativa aplicable de seguridad.

CR1.8 Las actualizaciones de software de los equipos de radiocomunicaciones se realizan para
corregir errores o anadir nuevas funcionalidades, siguiendo los procedimientos establecidos.
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CR1.9 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, siguiendo el procedimiento establecido por la
organizacion.

Atender las alarmas presentadas por el hardware de los dispositivos y equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y mdviles, y por el software de gestién local
de los mismos, para detectar el origen de la anomalia, siguiendo especificaciones
recibidas.

CR2.1 Los indicadores visuales de alarmas que presentan cada mddulo hardware de los
equipos de radiocomunicaciones, se inspeccionan para intentar acotar los mddulos que pueden
estar averiados, teniendo en cuenta los aspectos criticos de la alarma que presentan.

CR2.2 Las aplicaciones de software de gestion local de los equipos de radiocomunicaciones de
redes fijas y moviles se utilizan, para obtener informacién adicional sobre las incidencias que
presentan las distintas unidades que forman los equipos, y que muestran una indicacién de
averia o mal funcionamiento, siguiendo especificaciones recibidas.

CR2.3 Las aplicaciones de software de gestion local de los equipos de radiocomunicaciones de
redes fijas y moviles se utilizan, para realizar registros de campo que permitan comprobar si la
incidencia presentada por el equipo de radiocomunicaciones corresponde con la averia real de
una unidad, o se produce por una condicién anémala de propagacion.

CR2.4 La incidencia presentada se diagnostica, cuando no se trata de una condicién anémala
de propagacion, interpretando la informacién que proveen las aplicaciones de gestion local de
los distintos equipos, identificando el componente fisico o légico que presenta anomalia y en un
tiempo acorde con el nivel de servicio establecido.

CR2.5 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, recogiendo la informacién para la actualizacion del
histdrico de incidencias, siguiendo el procedimiento establecido por la organizacion.

Reparar averias de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones fijas y
moviles para mantener la funcionalidad de la red, siguiendo procedimientos y
protocolos de actuacidn establecidos y normativa de seguridad aplicable.

CR3.1 El cableado asociado a una unidad del equipo de radiocomunicaciones se revisa
comprobando que estd correctamente etiquetado, y en caso necesario se etiqueta, con objeto
de que durante la sustitucién de la unidad averiada no haya errores de conexionado, siguiendo
el procedimiento establecido y cumpliendo las normas de seguridad establecidas.

CR3.2 Los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones que presentan malfuncionamiento se
ajustan utilizando herramientas especificas para devolverlos a su éptimo funcionamiento, con la
precisiéon requerida, siguiendo los procedimientos establecidos y cumpliendo las normas de
seguridad.

CR3.3 El cédigo de las unidades de repuesto se identifica para comprobar que es el mismo o
que es compatible con el de la unidad que se va a sustituir, segun indicaciones de la
documentacion técnica de los equipos.

CR3.4 La configuracion hardware de la unidad averiada se consulta por si requiere ser copiada
a la unidad de repuesto, siguiendo los procedimientos establecidos.

CR3.5 Las unidades averiadas se sustituyen utilizando herramientas especificas que eviten el
deterioro de las mismas en el proceso de sustitucién, siguiendo el procedimiento establecido y
cumpliendo las normas de seguridad.

CR3.6 El funcionamiento del equipo de radiocomunicaciones, después de la reparacién de la
averia, se comprueba y se verifica que se ajusta a las condiciones reflejadas en las pruebas de



UNION EUROPEA L
Fondo Social Europeo Pagina: 11de 25
CIOMES “El FSE invierte en tu futuro”

aceptacion del equipo especifico, utilizando para ello los indicadores de alarmas que presenta el
hardware del equipo y las aplicaciones software de gestion local, siguiendo el procedimiento
establecido.

CR3.7 El inventario de las unidades existentes se mantiene actualizado después de una averia,
utilizando las aplicaciones software de gestién local de los equipos de radiocomunicaciones,
siguiendo el procedimiento establecido.

CR3.8 Las actividades realizadas, asi como las incidencias detectadas, se documentan en
formato normalizado para su uso posterior, recogiendo la informacién para la actualizacion del
histdrico de averias del equipo, siguiendo el procedimiento establecido por la organizacién.

Contexto profesional

Medios de produccion

Herramientas para trabajos eléctricos y mecanicos. Instrumentos de medida de magnitudes eléctricas.
Software y Hardware de diagndstico. Medidor de potencia. Software de instalacidon y utilidades de
equipos de radiocomunicacién. Ordenadores y periféricos. Equipos multiprueba. Camaras de fotos.
Software con los programas especificos de gestién local de equipos de radiocomunicacién
Frecuencimetro. Herramientas especificas de instalacién. Cables de cobre, cables de fibra dptica, cables
coaxiales y guiaondas. Elementos de proteccion y seguridad. Ordenadores portatiles.

Productos y resultados

Equipos de radiocomunicaciones fijos y méviles mantenidos. Informes de unidades averiadas. Ficheros
de inventarios de unidades instaladas. Ficheros de 'back-up' de las configuraciones de los equipos de
radiocomunicacion.

Informacidn utilizada o generada

Ordenes de trabajo. Partes de descripcién de averias. Informacién técnica de dispositivos. Manuales
técnicos de servicio de los equipos que se van a mantener y reparar. Hojas de servicio internas sobre
estadisticas de averias por equipo. Histdéricos de incidencias. Normas de seguridad personal y de los
materiales y equipos. Manuales de procedimientos. Planes de mantenimiento. Documentacion técnica
de los fabricantes de los equipos de radiocomunicaciones y de los sistemas radiantes. Documento de
resultados del protocolo de pruebas de aceptacion de la estacidon de radiocomunicaciones. Documento
de procedimiento de actualizacion de software. Documentacién técnica de los equipos de
radiocomunicacidon. Documentacién técnica de los sistemas de alimentacién asociados a los equipos de
radiocomunicacidon. Manuales de instalacién de los equipos de radiocomunicacién. Manuales de los
programas de gestidon local de los equipos de radiocomunicacién. Normativa, reglamentacion y
estdndares. Documentacion sobre protocolos de seguridad en redes fijas y mdviles.
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MODULO FORMATIVO 1
Puesta en servicio y mantenimiento de redes inalambricas de area local y
metropolitanas

Nivel:

2

Cédigo: MF1210_2

Asociado a la UC:  UC1210_2 - Poner en servicio y mantener redes inaldmbricas de drea local y

metropolitanas

Duracion (horas): 180

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Identificar las funciones y caracteristicas de los dispositivos y equipos en una red
inalambrica de area local y metropolitana para su posterior configuracion.

CE1.1 Describir las principales caracteristicas de los estdndares de referencia de tecnologias
inaldmbricas en funcién de la tasa de transferencia de datos, el alcance del drea de cobertura y
su aplicacion tipica.

CE1.2 Definir las funciones y caracteristicas de los dispositivos y/o equipos en una red
inaldmbrica de area local o metropolitana: punto de acceso, antenas, adaptador de red, unidad
interior de abonado, 'encaminador’, entre otros, para su puesta en servicio.

CE1.3 Explicar las técnicas basicas de colocacién y orientacién de los dispositivos y equipos de
una red inaldmbrica de area local para conseguir una éptima cobertura.

CE1.4 Describir las técnicas de alimentacion eléctrica sobre par trenzado (PoE) para puntos de
acceso y reconocer las limitaciones impuestas por este medio.

CE1.5 Describir las técnicas y herramientas de inventario utilizadas en la red para realizar el
registro de dispositivos y equipos que la forman asi como de sus configuraciones y los cambios
producidos.

CE1.6 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de identificacién de los dispositivos
y equipos que forman una red de darea local y metropolitana para clasificarlos y describir su
funcionalidad, siguiendo especificaciones técnicas dadas:

- Clasificar los dispositivos segun su tipologia y funcionalidad.

- Reconocer los indicadores y el estado de funcionamiento de los dispositivos segun indicaciones
del manual técnico.

- Comprobar el registro de los dispositivos en el inventario.

- Identificar las conexiones entre los dispositivos y equipos.

Aplicar los procedimientos de configuracion de los equipos y dispositivos de
redes inalambricas de area local y metropolitana para su puesta en servicio,
siguiendo especificaciones técnicas.
CE2.1 Describir los parametros configurables de los equipos y dispositivos en una red
inaldmbrica de area local y metropolitana.
CE2.2 Interpretar los procedimientos de configuracién de los equipos y dispositivos en una red
inaldmbrica de area local y metropolitana.
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CE2.3 Utilizar herramientas software y asistentes para la configuracién de los dispositivos y
equipos en funcién de las especificaciones técnicas y funcionales.

CE2.4 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de configuracién de una red
inaldmbrica con un Unico punto de acceso y cobertura local en el interior de un edificio para
habilitar la comunicacién en la misma:

- Localizar los elementos en el mapa de la red e identificar las funciones que desempeiian.

- Comprobar que la ubicacion del punto de acceso y que los cableados de red y alimentacion
cumplen con los requisitos establecidos.

- Determinar a partir de la informacion especificada en la orden de trabajo y en Ia
documentacién técnica del punto de acceso, como establecer una sesidén de configuracion
desde un ordenador portatil.

- Establecida la sesidn de configuracion introducir los pardmetros basicos, (SSID, canal de radio,
claves y tipo de cifrado), priorizando en esta labor la utilizacion de menus asistidos (‘Wizard') y
guardar la configuracién del punto de acceso.

- En un ordenador con adaptador de red inaldmbrico, crear una conexion de red con el SSID del
punto de acceso configurado, introducir la clave y el tipo de cifrado de seguridad, verificar que
se produce la asociacion.

- Registrar las configuraciones de los equipos en el inventario y registrar las tareas realizadas
siguiendo indicaciones de la guia del procedimiento.

CE2.5En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de integracion de equipos
informaticos y de comunicaciones en una red inaldmbrica en el interior de un edificio con varios
puntos de acceso ya configurados e instalados para habilitar la comunicacién entre los equipos y
la red, siguiendo especificaciones dadas:

- Localizar los elementos en el mapa de la red e identificar las funciones que desempeiian.

- Clasificar los adaptadores de red disponibles (PCI, PCMCIA, USB y MiniPCl, entre otros)
adecuando cada uno a los requerimientos de la instalacién y de los equipos a integrar en la red
inaldmbrica.

- Recopilar toda la informacion disponible de los adaptadores de red y los drivers controladores
necesarios para cada sistema operativo, asi como de las utilidades software que se requieran
para su instalacidén, e instalar el adaptador de red inaldmbrico, observando los medios de
seguridad y proteccidén establecidos y utilizando las herramientas adecuadas en cada caso.

- Introducir mediante las herramientas software del adaptador de red instalado o del sistema
operativo los pardmetros que permitan la asociacién al punto de acceso adecuado y que se
encuentren reflejados en la orden de trabajo.

- Aplicar los procedimientos de prueba funcional y operativa del dispositivo instalado,
verificando que el equipo se asocia correctamente con la red inaldmbrica.

- Registrar las tareas, las configuraciones realizadas y el software de configuracién en el
inventario siguiendo las indicaciones de la guia de procedimiento.

Aplicar los procedimientos de prueba y verificacion para determinar la
conectividad de los dispositivos y equipos de la red inaldambrica de area local y
metropolitana, siguiendo especificaciones dadas.

CE3.1 Describir los procedimientos de prueba y verificacién aplicables a cada dispositivo y
equipo de la red inaldmbrica, en funcién de sus especificaciones técnicas.

CE3.2 Distinguir los sistemas de seguridad fisica y restricciones de acceso a los dispositivos y
equipos de la red para su aplicacién en los procedimientos de prueba y verificacion.

CE3.3 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de realizacion de medidas de
exploracién durante un proceso de inspeccion previa a la implementacion de una red de area
local o metropolitana:
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- ldentificar las herramientas necesarias para realizar las medidas: ordenador portatil con
adaptador de red inaldmbrico, software de supervision de redes y punto de acceso de prueba,
entre otros.

- Emplazar el punto de acceso configurado para las medidas de exploracion en la ubicacion
requerida, siguiendo los procedimientos normalizados.

- Recorrer las zonas definidas de usuarios y anotar los niveles de sefial asi como la relaciéon
sefial/ruido para cada punto indicado.

- Detectar durante las medidas de exploraciéon la posible existencia de canales activos
empleados por puntos de acceso colindantes distintos al de prueba anotando el canal ocupado
y su nivel de sefial para su posterior analisis.

- Determinar los limites aproximados del area de cobertura para el punto de acceso bajo
prueba, de acuerdo con el estandar empleado y las especificaciones de la orden de trabajo.

- Localizar, realizando, si fuera preciso fotografias de los mismos, los elementos constructivos o
de mobiliario que puedan suponer un potencial impedimento en la propagacién de las sefiales
de radio y que no estén contemplados en las instrucciones indicadas es el proceso de inspeccién
y registrar los valores en el orden y formato descrito por las instrucciones del proceso de
inspeccion.

CE3.4 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de verificacién de la conectividad
de equipos y dispositivos de una red inaldmbrica ya implementada de 4area local o
metropolitana para asegurar su funcionalidad:

- Identificar los equipos y dispositivos de la red a verificar.

- Reconocer el procedimiento de prueba y verificacion aplicable a cada dispositivo y equipo.

- Identificar el impacto en el servicio del procedimiento de verificacion a aplicar.

- Realizar la prueba con los equipos adecuados.

- Registrar las tareas realizadas siguiendo indicaciones de la guia del procedimiento.

Describir los tipos y caracteristicas de las incidencias de los dispositivos y equipos
de las redes inaldmbricas de drea local y metropolitana, y proceder a su soluciéon
siguiendo unas especificaciones dadas.

CEA4.1 Definir el significado de las alarmas y alertas de los dispositivos y equipos que forman la
red inaldmbrica de drea local y metropolitana y los tipos de incidencias que se producen en
ellos, para asegurar la prestacién de los servicios.

CE4.2 Describir las técnicas y herramientas que se utilizan para aislar y diagnosticar las causas
que han producido una incidencia, teniendo en cuenta los sintomas detectados en la red de
inaldmbrica y la informacién reportada por los usuarios para proceder a su solucion.

CE4.3 Seleccionar y aplicar los procedimientos de diagndstico y reparacién de la incidencia en la
red inaldmbrica en funcién del dispositivo y equipo afectado.

CE4.4 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de simulacién de una incidencia en
la que un equipo de usuario no puede asociarse a una red inaldmbrica, siguiendo unas
especificaciones dadas:

- Comprobar desde otro equipo de referencia si es posible realizar la asociacidon para determinar
si la anomalia se produce en el extremo de usuario o en el del punto de acceso.

- Revisar los parametros bdasicos de configuracidon para la conexién de red seleccionada en el
equipo de usuario.

- Comprobar que el sistema operativo reconoce correctamente el adaptador inaldmbrico y que
no existen conflictos con otros dispositivos hardware.

- Verificar que la conexién de red seleccionada por el usuario es la adecuada y que no existan
otros puntos de acceso o redes colindantes que interfieran con la misma.
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- Comprobar que los indicadores luminosos del punto de acceso se encuentran en el estado
adecuado y que la unidad esta debidamente alimentada por la fuente de suministro eléctrico y
que la orientacion de las antenas es la adecuada y que se encuentran en buen estado.

- Establecer una sesién de configuracion empleando una conexién cableada directa y verificar
los pardmetros basicos de configuracidn del punto de acceso.

- Reiniciar el punto de acceso antes de volver a realizar nuevas pruebas de asociacién con el
mismo.

- Anotar los sintomas y registrar el procedimiento utilizado, asi como las tareas realizadas
siguiendo la guia del procedimiento.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CEL1.6; C2 respecto a CE2.4 y CE2.5; C3 respecto a CE3.3 y CE3.4; C4 respecto a CE4.4.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.
Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Demostrar creatividad en el desarrollo del trabajo que realiza.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.
Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.

Contenidos

1 Estandares de redes inalambricas
Redes inalambricas de area local: clasificacidon, estandares de referencia.
Redes inaldmbricas de drea metropolitana: clasificacion, estandares de referencia.
Estandar 802.11: arquitectura, evolucion, seguridad.

2 Redes inalambricas de area local y metropolitana
Conceptos fundamentales de propagacion y radiofrecuencia.
Dispositivos y equipos de redes de area local: adaptadores de red, puntos de acceso, antenas, entre
otros. Alimentacién eléctrica sobre par trenzado.
Dispositivos y equipos de redes inaldambricas de area metropolitana: unidad de abonado, estaciones
base y antenas.

3 Integracion y configuracion de equipos en redes inalambricas de area local y

metropolitana

Integracién de equipos: procesos de instalacion de adaptadores y 'drivers', resolucién de conflictos.
Configuracion de redes inalambricas de drea local: parametros y herramientas de configuracion.
Configuracion de redes inalambricas metropolitanas: parametros y herramientas de configuracion.
Particularidades de configuracidn para distintos sistemas operativos.

4 Operaciones de prueba y verificacion en redes inaldmbricas de area local y
metropolitana
Mapa de cobertura.
Procedimientos bdsicos de medidas de exploracion y cobertura.
Pruebas de conectividad entre dispositivos y equipos.
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Manejo de utilidades e instrumentacién especifica.
Documentacién de las medidas realizadas.

5 Diagnéstico y resolucion de averias en incidencias de primer nivel en redes

inalambricas de area local y metropolitana

Procedimientos de diagndstico, localizacidén y reparacién de averias de primer nivel.

Herramientas de diagndstico.

Tipos de averias en redes de area local y metropolitana: alarmas y alertas, asociacion, alimentacion,
orientacién de antenas, conexionado de equipos, conflictos entre dispositivos e interferencias.
Medidas de proteccién y seguridad.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los espacios e instalaciones daran respuesta, en forma de aula, aula-taller, taller de practicas,
laboratorio o espacio singular, a las necesidades formativas, de acuerdo con el Contexto Profesional
establecido en la Unidad de Competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa aplicable del sector
productivo, prevencion de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccién medioambiental.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la puesta en servicio y el
mantenimiento de redes inaldmbricas de area local y metropolitanas, que se acreditard mediante una
de las dos formas siguientes:

- Formacién académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educaciéon Superior),
Ingeniero Técnico, Diplomado o de otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Configuracion y puesta en servicio de equipos de radiocomunicaciones de redes
fijas y moviles

Nivel:

2

Cédigo: MF1211_2

Asociado a la UC:  UC1211 2 - Configurar y poner en servicio equipos de radiocomunicaciones de

redes fijas y moviles

Duracion (horas): 150

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Distinguir las funciones de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de
redes fijas y moviles asi como sus conexiones, y realizar la verificacién de la
instalacion siguiendo las especificaciones técnicas dadas.

CE1.1 Enumerar las tecnologias radio empleadas en las redes de radiocomunicaciones fijas y
moviles, teniendo en cuenta los estandares y protocolos asociados.

CE1.2 Explicar las funciones de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de redes fijas
y moviles, asi como las interfaces que se utilizan para la conexiéon entre ellos, y de los mismos a
la red troncal.

CE1.3 Citar los protocolos que se utilizan en las redes de radiocomunicaciones fijas y méviles,
de acuerdo a las tecnologias utilizadas en la conexion.

CE1.4 Enumerar los estandares aplicables a las interfaces de conexién de los dispositivos de
radio, entre ellos y con la red troncal, explicando sus caracteristicas de velocidad de datos y
funcionales.

CE1.5 Describir las técnicas y herramientas que se utilizan en los procesos de verificacion de la
instalacion de los dispositivos y equipos de la red de radiocomunicaciones fijas y méviles.

CE1.6 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de verificacién de la instalacidon de
los equipos de un sistema de radiocomunicaciones, siguiendo especificaciones dadas:

- Identificar los equipos y dispositivos que forman el sistema a verificar.

- Identificar las normas de seguridad a cumplir en la verificacién.

- Comprobar la instalacion del transceptor y del sistema radiante utilizando dutiles y
herramientas especificas.

- Comprobar la conexidon entre los dispositivos y equipos y el sistema radiante utilizando
herramientas especificas.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segin formatos especificados.

Aplicar procedimientos de instalacidon del software y de configuracion de los
dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles, para su
puesta en servicio siguiendo especificaciones dadas.

CE2.1 Describir los procedimientos para implantar el software y cargar las configuraciones en
los dispositivos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles.
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CE2.2 Explicar la funcién y los valores de los parametros principales que intervienen en la
configuracién de los dispositivos de radiocomunicaciones de redes fijas y mdviles, teniendo en
cuenta las especificaciones técnicas de los mismos.

CE2.3 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de instalacién del software de los
dispositivos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles para su posterior configuracion:

- Identificar el software a instalar y el equipo correspondiente.

- Instalar el software utilizando las herramientas especificadas.

- Registrar la versidn del software para mantener actualizado el registro del equipo.

- Verificar la funcionalidad del equipo con el nuevo software instalado.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas.

CE2.4 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de configuracidn en un dispositivo
de radiocomunicaciones de redes fijas y modviles para la implantacion de un servicio de
comunicaciones, segln unas especificaciones dadas vy siguiendo los procedimientos
establecidos:

- Identificar el equipo de la red radio a configurar.

- Seleccionar la configuracidn a implantar utilizando los medios y herramientas especificadas.

- Realizar la configuracién siguiendo el procedimiento establecido.

- Verificar que los servicios de comunicacion requeridos estan habilitados.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segun formatos especificados.

Aplicar procedimientos de prueba y verificacién en los dispositivos y equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y mdviles para asegurar la funcionalidad de
los mismos, siguiendo especificaciones dadas.

CE3.1 Identificar los parametros a probar, de acuerdo a la implementacion particular de los
dispositivos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles utilizados.

CE3.2 Citar las técnicas y herramientas de prueba que se utilizan para verificar los dispositivos
de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles implantados.

CE3.3 Clasificar los procedimientos de prueba a aplicar para verificar la comunicacién entre los
dispositivos de la red de radiocomunicaciones, teniendo en cuenta los equipos involucrados y
sus caracteristicas.

CE3.4 Describir los procesos y las herramientas que se utilizan para la toma de medidas tanto
de exposicion como de exploracion del drea de cobertura.

CE3.5 Citar la normativa y recomendaciones de seguridad respecto a las medidas de exposicion
a radiaciones en sistemas de radiocomunicaciones a cumplir en el entorno de trabajo.

CE3.6 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de verificacion de la puesta en
servicio de dispositivos de radiocomunicaciones de redes fijas y moéviles:

- Identificar los equipos involucrados en la configuracion practica.

- Identificar las caracteristicas de los equipos instalados a partir de sus especificaciones, asi
como los procedimientos de prueba aplicables.

- Discriminar los parametros y procedimientos de prueba, asi como el orden de realizacion.

- Aplicar la normativa de seguridad en el trabajo.

- Realizar las pruebas.

- Interpretar los resultados obtenidos.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segun formatos especificados.
CE3.7 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de medicion de exposicidén
siguiendo unas especificaciones recibidas:

- Seleccionar los elementos de medida a utilizar.

- ldentificar y aplicar las medidas de seguridad en el trabajo, asi como de exposicién a campos
electromagnéticos.
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- Realizar las medidas de exposicién.

- Registrar los resultados de las medidas y escalarlos al nivel superior.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segin formatos especificados.
CE3.8 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de medicidon de la exploracién de
area de cobertura siguiendo unas especificaciones recibidas:

- Seleccionar los elementos de medida a utilizar.

- Identificar y aplicar las medidas de seguridad tanto en el trabajo como de exposicién.

- Realizar las medidas de exploracion del area de cobertura.

- Registrar los resultados de las medidas y escalarlos al nivel superior.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segin formatos especificados.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CEL1.6; C2 respecto a CE2.3 y CE2.4; C3 respecto a CE3.6, CE3.7 y CE3.8.

Otras Capacidades:

Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacidn, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos asi como a situaciones o
contextos nuevos.

Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Habituarse al ritmo de trabajo de la organizacién.

Contenidos

1 Redes de radiocomunicaciones fijas y moviles
Elementos y tecnologias en sistemas de radiocomunicaciones. Redes méviles privadas.
Redes de telefonia movil, protocolos, servicios y tecnologias.
Redes de acceso via radio en sistemas fijos terrestres, clasificacion y tecnologias.

2 Componentes de las redes de radiocomunicaciones fijas y moviles
Equipos y dispositivos de redes de radio fijas: tipos, caracteristicas, funcionamiento, conexiones.
Equipos y dispositivos de redes de radio moviles: tipos, caracteristicas, funcionamiento, conexiones.

3 Puesta en servicio de equipos en redes de radiocomunicaciones fijas y moviles
Procedimientos de puesta en servicio.
Pardmetros y herramientas de configuracion en redes fijas, funcionamiento y caracteristicas.
Pardmetros y herramientas de configuracion en redes mdéviles, funcionamiento y caracteristicas.

4 Operaciones de prueba vy verificacion en redes de radiocomunicaciones fijas y
moviles
Instrumentacion, caracteristicas y aplicaciones de medidas, herramientas para la verificacidon del
funcionamiento de los equipos.
Instrumentos para medidas de campos electromagnéticos.
Medidas de pardmetros.
Medidas sobre dispositivos.
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Procedimientos de prueba.

5 Normas de seguridad aplicables a la puesta en servicio de equipos de

radiocomunicaciones fijas y moviles
Medidas de protecciéon y seguridad.
Normas de seguridad personal.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los espacios e instalaciones daran respuesta, en forma de aula, aula-taller, taller de practicas,
laboratorio o espacio singular, a las necesidades formativas, de acuerdo con el Contexto Profesional
establecido en la Unidad de Competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa aplicable del sector
productivo, prevencidn de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccién medioambiental.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la configuracién y puesta en servicio de
equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y mdviles, que se acreditard mediante una de las dos
formas siguientes:

- Formacién académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior),
Ingeniero Técnico, Diplomado o de otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Mantenimiento de primer nivel de equipos de radiocomunicaciones de redes fijas

y moviles
Nivel: 2
Cédigo: MF1212 2

Asociado a la UC:  UC1212 2 - Mantener y resolver incidencias de primer nivel en sistemas de

radiocomunicaciones de redes fijas y moviles

Duracion (horas): 210
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

Identificar la estructura fisica de los equipos de radiocomunicaciones de redes
fijas y moviles, de los médulos y de las unidades que los forman, para facilitar las
labores de mantenimiento y sustitucion de unidades averiadas.

CE1.1 Clasificar los tipos de redes radio fijas y modviles segun la tecnologia y estandares
utilizados y la funcién que realizan.

CE1.2 Realizar el diagrama de bloques de los distintos equipos de radiocomunicaciones que
forman las redes fijas y moviles.

CE1.3 Explicar la estructura interna y los bloques funcionales de los equipos de
radiocomunicaciones de redes fijas y moviles, enumerando y describiendo las distintas partes
funcionales de los mismos, de acuerdo a la tecnologia y los estdndares.

CE1.4 Explicar las caracteristicas técnicas e identificar los parametros propios de cada uno de
los mdédulos y unidades de un sistema radiocomunicaciones de redes fijas y modviles segin
especificaciones técnicas.

CE1.5 Describir los sistemas de proteccidon del servicio (sistemas redundantes) frente a averias
y/o posibles problemas de propagacién que incorpora el equipo de radiocomunicaciones de la
red fija y movil.

CE1.6 Describir el tipo de montaje de los equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles identificando los 'subbastidores' y las unidades que lo forman.

CE1.7 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de descripcién de la estructura
fisica de los equipos de radiocomunicaciones fijas y moviles a partir de su documentacion:

- Describir las unidades de los distintos médulos, relacionando los elementos reales con los
simbolos que aparecen en el esquema.

- Explicar el tipo, caracteristicas y funcionalidad de las unidades.

- Citar los bloques funcionales, explicando su tipologia y caracteristicas.

- Describir la variacién en los parametros, caracteristicos de las unidades que forman los
equipos, realizando modificaciones en las mismas, explicando la relacion entre los efectos
detectados y las causas que los producen.

- Elaborar un informe memoria de las actividades desarrolladas y resultados obtenidos,
estructurandolos en los apartados necesarios para una adecuada documentacién de los mismos.
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Aplicar los procedimientos de mantenimiento preventivo a los equipos y sistemas
auxiliares de radiocomunicaciones fijas y mdviles, para garantizar su
funcionamiento y minimizar o evitar los cortes del servicio.

CE2.1 Reconocer los procedimientos de mantenimiento preventivo a aplicar a los distintos
equipos de las redes de radiocomunicaciones fijas y moviles.

CE2.2 Identificar los sistemas de alimentacién vy ventilacion de los equipos de
radiocomunicaciones, asi como los distintos elementos auxiliares requeridos, teniendo en
cuenta su funcionalidad.

CE2.3 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de mantenimiento preventivo de
una estacion base de una red mévil para mantener el servicio y la funcionalidad del sistema:

- Identificar los distintos equipos y elementos a mantener.

- Cumplir las normas de seguridad establecidas.

- Realizar la inspeccion visual de los indicadores de alarmas, los cableados de alimentacién y de
conexion, del sistema radiante.

- Comprobar y limpiar las unidades de ventilacidn y las baterias de los equipos y de los sistemas
de alimentacidn, y en su caso sustituirlas.

- Realizar actualizaciones de software.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segiin formatos especificados.
CE2.4 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de mantenimiento preventivo de
un controlador de red radio mévil para mantener el servicio y la funcionalidad del sistema:

- Identificar los distintos elementos a mantener.

- Cumplir las normas de seguridad establecidas y realizar la inspeccidén visual de los indicadores
de alarmas, los cableados de alimentacién y de conexion.

- Comprobar y limpiar las unidades de ventilacidn y las baterias de los equipos y de los sistemas
de alimentacién, y en su caso sustituirlas.

- Realizar las copias de seguridad de la configuracion y las actualizaciones de software.

- Revisar nivel de ocupacion de los discos duros, porcentaje de ocupacién de las lineas de
transmision, y de la CPU.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segun formatos especificados.
CE2.5 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de mantenimiento preventivo de
un terminal de red radio fija para mantener el servicio y la funcionalidad del sistema:

- Identificar los distintos elementos a mantener.

- Cumplir las normas de seguridad establecidas.

- Realizar la inspeccion visual de los indicadores de alarmas, los cableados de alimentacién y de
conexion.

- Comprobar y limpiar las unidades de ventilacién y las baterias de los equipos, y en su caso
sustituirlas.

- Realizar las copias de seguridad de la configuracion y las actualizaciones de software.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segin formatos especificados.

Identificar las alarmas, describir los tipos incidencias y reparar las averias de
primer nivel de los dispositivos y equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles, siguiendo unas especificaciones dadas.

CE3.1 Clasificar las alarmas de primer nivel propias de los dispositivos y equipos de

radiocomunicaciones fijas y moviles, para facilitar el diagndstico de incidencias teniendo en
cuenta las especificaciones técnicas.
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CE3.2 Identificar las incidencias que producen las alarmas de primer nivel en los dispositivos y
equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y méviles, relacionandolas con cada unidad, con
el fin de detectar posibles anomalias de funcionamiento.

CE3.3 Describir el conexionado y el tipo de sefiales de entrada y salida de las unidades que
forman los equipos de radiocomunicaciones para evitar errores durante la reparacion de la
averia.

CE3.4 Clasificar las averias tipicas de los equipos de radiocomunicaciones de redes fijas y
moviles que tienen que ver con los servicios de radiocomunicaciones.

CE3.5 Explicar los procedimientos sistemdticos de resolucidn de incidencias y reparacion de
averias para recuperar situaciones de interrupcion de servicios de comunicaciones.

CE3.6 Citar las funcionalidades de las aplicaciones software de gestién local para su uso en la
identificacion, tratamiento y resolucion de alarmas que presentan los equipos de
radiocomunicaciones.

CE3.7 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de deteccién de alarmas y su
resolucion:

- Inspeccionar los indicadores visuales que presentan los equipos de radiocomunicaciones para
localizar la alarma.

- Interpretar la documentacién del equipo, identificando los distintos bloques funcionales y
pardmetros caracteristicos.

- Utilizar las aplicaciones de gestién local para obtener informacidon sobre la alarma vy
caracterizarla por la incidencia que produce en la red.

- Medir e interpretar las sefiales y parametros del equipo de radiocomunicaciones, realizando
los ajustes necesarios, de acuerdo con la documentacion del mismo vy utilizando los
instrumentos adecuados.

- Localizar el dispositivo responsable de la averia, realizando las modificaciones y/o sustituciones
necesarias para dicha localizacion con la calidad prescrita, siguiendo procedimientos
normalizados, en un tiempo adecuado.

- Registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas segun formatos especificados.
CE3.8 En un supuesto practico, debidamente caracterizado, de resolucién de incidencias,
realizar la sustitucidn de una unidad averiada, siguiendo el procedimiento establecido:

- Cumplir las normas de seguridad establecidas.

- Determinar si es necesario o no cortar la alimentacidon de la unidad para proceder a su
sustitucion y comprobar el etiquetado del cableado para prevenir errores de conexionado
después de la sustitucion.

- Seleccionar las herramientas adecuadas para la extraccién de los cables conectados a la unidad
asi como para extraer la unidad del 'subbastidor’, y verificar la compatibilidad de la unidad de
repuesto con la averiada.

- ldentificar la configuracién hardware de la unidad a sustituir si procede, para configurar la
unidad de repuesto, e insertar la nueva unidad.

- Verificar la desapariciéon de las alarmas asociadas tanto a nivel hardware, como a nivel del
software de gestién local.

- Utilizar las aplicaciones de gestidon local para verificar el funcionamiento y actualizar el
inventario de las unidades y registrar las actividades realizadas y las incidencias producidas
segun formatos especificados.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.7; C2 respecto a CE2.3, CE2.4 y CE2.5; C3 respecto a CE3.7 y CE3.8.
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Otras Capacidades:

Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.

Proponerse objetivos retadores que supongan un nivel de rendimiento y eficacia superior al alcanzado
previamente.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Contenidos

1 Arquitectura fisica de las redes de radiocomunicaciones fijas
Arquitectura fisica de un sistema de radiocomunicaciones de red fija.
Terminales radio de red radio fija: estructura interna y bloques funcionales, unidades y mddulos
que los forman, tipos de montaje.

2 Arquitectura fisica de las redes de radiocomunicaciones maviles
Arquitectura fisica de un sistema de radiocomunicaciones de red movil.
Estaciones base de redes de radio movil: estructura interna y bloques funcionales; tipos de
montaje. Controladoras de red radio movil: estructura interna y bloques funcionales; tipos de
montaje.

3 Antenasy sistemas de proteccion del servicio
Antenas: tipos de antenas ('arrays', omnidireccionales, parabdlicas), concepto de polarizacion en las
antenas.
Sistemas de proteccion del servicio (redundancia).

4 Operaciones de mantenimiento preventivo de los equipos y dispositivos de redes de

radiocomunicaciones fijas y moviles

Herramientas y utiles para el montaje y ajuste de los equipos de radiocomunicaciones.
Mantenimiento de la estacion base, controladora de red, terminales radio y antenas.

Sistemas de alimentacidn (rectificadores, baterias y grupos electrégenos): caracteristicas y medidas
a realizar, reglamentacion electrotécnica, caracteristicas de disyuntores y fusibles, cableado del
sistema de alimentacioén, sistemas de tomas de tierra, relés.

Sistemas de climatizacién.

Medios de transmision: cables coaxiales, guiaondas; identificacién de conectores y tipos de cables;
sistemas de presurizacion de guiaondas.

Instrumentos y procedimientos de medida en los equipos de radiocomunicaciones.

Condiciones para correcto funcionamiento: curvatura madxima, influencia de campos
electromagnéticos proximos, humedad.

5 Diagnostico y resolucion de averias en incidencias de primer nivel en redes de

radiocomunicaciones fijas y moviles

Tipos de averias.

Procedimientos de diagndstico y localizacidn de averias.

Herramientas de diagndstico: sistemas de gestidn de red local y centralizados.
Reparacion de averias en incidencias de primer nivel.
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Normas de seguridad aplicables al mantenimiento de equipos de

radiocomunicaciones fijas y moviles
Medidas de protecciéon y seguridad.
Normas de seguridad personal.

(@)

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los espacios e instalaciones daradn respuesta, en forma de aula, aula-taller, taller de practicas,
laboratorio o espacio singular, a las necesidades formativas, de acuerdo con el Contexto Profesional
establecido en la Unidad de Competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa aplicable del sector
productivo, prevencidn de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccién medioambiental.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con el mantenimiento y la resolucion de
incidencias de primer nivel en sistemas de radiocomunicaciones de redes fijas y moviles, que se
acreditara mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacién académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior),
Ingeniero Técnico, Diplomado o de otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



