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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Gestion de la puesta en servicio y del mantenimiento de sistemas de
radiocomunicaciones

Familia Profesional: Informadtica y Comunicaciones

Nivel: 3

Cddigo: IFC366_3
Estado: BOE
Publicacion: RD 1023/2024

Referencia Normativa: RD 1701/2007, Orden PRE/1636/2015

Competencia general

Gestionar los procesos de puesta en servicio y de mantenimiento, resolviendo las incidencias, recibidas
directamente o escaladas por el nivel inferior, en redes inalambricas y en sistemas de
radiocomunicaciones, asegurando su disponibilidad, seguridad, rendimiento y funcionalidad de los
sistemas.

Unidades de competencia

UC1221_3: Gestionar laimplementacion y el mantenimiento de redes inalambricas
UC1222 3: Gestionar la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones
UC1223 3: Gestionar el mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en el area de implementacién y mantenimiento de redes de
radiocomunicaciones, en entidades de naturaleza publica y privada, empresas de tamafo pequefio,
mediano, grande o microempresas, tanto por cuenta propia como ajena, con independencia de su
forma juridica. Desarrolla su actividad dependiendo en su caso, funcional y jerdrquicamente, de un
superior y trabajando de manera coordinada con los primeros niveles de mantenimiento y de instalacidn
y puesta en servicio de equipos en campo. Puede tener personal a su cargo en ocasiones, por
temporadas o de forma estable. En el desarrollo de la actividad profesional se aplican los principios de
accesibilidad universal de acuerdo con la normativa aplicable.

Sectores Productivos
Se ubica en el sector productivo de Informatica y Comunicaciones, en el subsector relativo a Sistemas
telematicos.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.

e Supervisores de sistemas de radiocomunicaciones

e Técnicos de mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones

e Técnicos de radiocomunicaciones
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Formacion Asociada (540 horas)

Modulos Formativos

MF1221_3: Gestidn de la implementacion y mantenimiento de redes inaldmbricas (180 horas)
MF1222_3: Gestidn de la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones (180 horas)
MF1223_3: Gestidn del mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones (180 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
Gestionar la implementacion y el mantenimiento de redes inalambricas

Nivel:

3

Codigo: UC1221_3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Programar la implementacion de redes inaldmbricas, analizando las
especificaciones técnicas, tales como la arquitectura, topologia, elementos y
dispositivos, comprobando que se cumplen los requerimientos funcionales de la
red, tales como necesidades de uso, nUmero de usuarios potenciales, entre otros,
gestionando los medios y recursos disponibles para su ejecucién en los plazos

establecidos en el proyecto.

CR1.1 La ubicacién de los puntos de acceso, dispositivos inalambricos, antenas, entre otros, se
verifica en el replanteo, comprobando los elementos constructivos o de mobiliario que impidan
la propagacién de las sefales de radio y que no estén contemplados, disponibilidad de
alimentacioén eléctrica, entre otros, proponiendo alternativas de instalacidn.

CR1.2 La informacién técnica de la fase de replanteo se documenta, haciendo uso de un
formato normalizado, indicando las desviaciones detectadas y proponiendo soluciones de
implementacion en su caso.

CR1.3 Las operaciones correspondientes a la fase de implantacién se identifican, estableciendo
las actividades a realizar, su orden de ejecucion, los recursos humanos y materiales, entre otros.
CR1.4 El tiempo para cada operacién de la fase de implantacién se calcula, identificando puntos
criticos, afectacién de la operatividad del servicio, costes, entre otros.

CR1.5 La instalacion de puntos de acceso, dispositivos inalambricos, sensores, antenas, entre
otros se coordina, verificando la colocacion de los equipos, la orientacion o apuntamiento de las
antenas para conseguir el area de cobertura, emitiendo drdenes de trabajo, entre otros.

CR1.6 Los informes se documentan, haciendo uso de un formato normalizado y registrando las
desviaciones detectadas y la solucidon adoptada en su caso.

Verificar la operatividad de la red inaldambrica, comprobando que los
requerimientos funcionales tales como, la configuracidon de los equipos y los
valores de rendimiento de la red (cobertura, calidad de servicio, entre otros)

estan dentro de los margenes para la puesta en servicio.

CR2.1 La configuracion de los dispositivos, equipos, puntos de acceso, entre otros se verifica,
comprobando que los valores de los pardmetros tales como SSID (“Servicie Set Identifier”,
Identificador del Conjunto de Servicios), canal de radio, claves y tipo de cifrado, entre otros,
corresponden con los definidos para la puesta en servicio y asegurando la conectividad de Ila
red.

CR2.2 La configuracion de areas locales de acceso publico (“Hotspot”) se comprueba,
atendiendo las especificaciones técnicas de necesidades de uso, tales como, la autentificacidon
de la asociacion de usuarios, redireccionamiento al portal web del sistema, supervisiéon del
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comienzo y la finalizacién de cada sesidon, entre otros, verificando que estdn en servicio sus
funcionalidades.

CR2.3 La operatividad de la red inalambrica se verifica, comprobando que los resultados de las
pruebas de integracion de los elementos que la componen, tales como, la asociacién de
distintos tipos de dispositivos de diferentes tecnologias, el cumplimiento de los criterios de
coexistencia de espectros, temporizacién y la sincronizacién, entre otros, son acordes a los
requerimientos indicados, siguiendo un protocolo de pruebas proporcionado.

CR2.4 La Calidad de Servicio (QoS) de la red inalambrica se verifica, comprobando que los
resultados obtenidos en sus medidas de exploracién tales como, el analisis de la sefial (niveles y
relacién sefial/ruido), interferencias, las pruebas de cobertura y rendimiento, estan dentro de
los valores indicados que garantizan la fiabilidad de la misma.

CR2.5 Las incidencias detectadas se resuelven, analizando la naturaleza de las mismas y las
posibles causas tales como, la existencia de canales activos empleados por equipos distintos,
anotando el canal ocupado y su nivel, limites inferiores del drea de cobertura, atendiendo al
estdndar empleado, entre otros, proponiendo soluciones y alternativas de implementacion en
su caso.

CR2.6 Los informes se documentan, haciendo uso de un formato normalizado, registrando las
desviaciones detectadas y la solucién adoptada en su caso.

Verificar la seguridad de la red inalambrica, comprobando que las condiciones de
seguridad fisica de la red, las restricciones de acceso, entre otros cumplen las
medidas para garantizar su integridad y privacidad en funcién del entorno vy
caracteristicas de la misma.

CR3.1 La seguridad del trafico de datos se verifica, comprobando configuraciones tales como,
direccionamiento IP, segmentacion VLAN, cédigos de encriptacidn, claves de cifrado, entre otros
y asegurando la interoperabilidad de los estandares existentes.

CR3.2 La configuracién y activacion de los pardmetros de seguridad de los equipos vy
dispositivos asociados a la red inalambrica, tales como, las restricciones de acceso, se
comprueban, atendiendo a las directrices indicadas en la politica de seguridad, la seguridad de
usuarios propios y externos que acceden a los servicios de la red, necesidades de uso, entre
otros.

CR3.3 La autentificacion de usuarios en el servidor asociado a la red inaldmbrica se comprueba,
verificando que los permisos asignados a cada usuario son los definidos para cada tipo.

CR3.4 Los ficheros de histéricos (ficheros de "log") se configuran, estableciendo los tipos y
niveles de alarma que se registraran, asi como el lugar y la politica de almacenamiento de los
mismos.

CR3.5 Los informes se elaboran, registrando las actividades realizadas, las incidencias
detectadas, entre otros, haciendo uso de un formato normalizado.

Gestionar el mantenimiento de la red inaldmbrica, detectando fendmenos de
interferencia electromagnética, niveles de ruido excesivos o bajo rendimiento de
la red, entre otros y solucionando las incidencias surgidas para asegurar la
continuidad y calidad de servicio.

CR4.1 La toma de medidas de sefiales de radiofrecuencia de las areas de cobertura de la red se

coordina, asegurando que la periodicidad y la toma son acordes a lo establecido en el
procedimiento de mantenimiento.
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CR4.2 Las medidas de las sefiales de radiofrecuencia se analizan, haciendo uso de herramientas
de supervisién, comprobando que se mantienen los criterios de calidad de servicio, tales como
el nivel y la calidad de la sefial de radio, el nivel de ruido y la ausencia de interferencias.

CR4.3 Las incidencias detectadas, tales como averias de componentes o equipos, interferencias,
calidad de servicio, entre otras, se resuelven, analizando la naturaleza de las mismas y las
posibles causas, aplicando las acciones correctivas identificadas, entre otras.

CR4.4 Los sistemas que garantizan la privacidad de los datos y la autentificacién de usuarios se
revisan, comprobando que estdn actualizados conforme la informacién indicada en la politica de
seguridad proporcionada.

CRA4.5 Las actividades realizadas y las incidencias detectadas se registran, generando los
informes de evaluacion de resultados de calidad del servicio a partir de las medidas realizadas y
actualizando, en su caso, el histdrico de incidencias y averias, indicando informacion tal como,
modo de resolucion, actividades profesionales, tiempos y resultados obtenidos.

Contexto profesional

Medios de produccion

Equipos Informaticos. Equipos inalambricos de comunicaciones (mdédems y puentes, entre otros).
Instrumentos informatizados para pruebas de conectividad. Herramientas ofimadticas. Equipos WiFi:
puntos de acceso, tarjetas, adaptadores, distintos tipos de antenas. Medidor de campo. Herramientas
de planificacion de proyectos. Planimetria de las dreas de implementacion de la red inaldmbrica.
Aplicaciones informaticas de simulacion de areas de cobertura en interiores y exteriores. Programas de
disefno grafico para esquemas de redes. Ordenador portatil con "software" de exploracién de redes Wifi.
Dispositivos maviles. Posicionador GPS, cdmara de fotos digital. Programas de monitorizacién del trafico
de red. Analizadores portatiles de redes inaldambricas y cableadas. Elementos de proteccion y seguridad.

Productos y resultados
Implementacion de redes inaldmbricas programada. Operatividad de redes inaldmbricas verificada.
Seguridad de redes inalambricas verificada. Mantenimiento de redes inaldmbricas gestionado.

Informacidn utilizada o generada

Ordenes de trabajo. Politica de seguridad de infraestructura de comunicaciones. Manuales de
instalacion, referencia y uso de equipos de comunicaciones. Informacién sobre equipos y "software" de
comunicaciones. Normativa, reglamentacidon y estdndares. Documentacidon técnica de proyectos e
instalaciones de comunicaciones. Manuales de tiempos y precios de instalaciones de comunicaciones.
Informacién técnica sobre dispositivos modviles y las tecnologias asociadas. Proyectos de
implementaciéon de redes inaldambricas. Estandares IEEE. Manuales de configuracion de puntos de
acceso. Informacion sobre redes locales y de area extensa y sistemas de comunicacion publicos y
privados. Informacion sobre equipos y '"software" de comunicaciones. Normativa aplicable,
reglamentacién y estandares (ISO, EIA, UIT-T, ETSI). Documentacién sobre normas de seguridad e
higiene y prevencién de riesgos laborales. Documentacién técnica de configuracién. Informes técnicos
de prueba de equipos. Normativa sobre proteccion medioambiental.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Gestionar la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones

Nivel:

3

Codigo: UC1222 3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

Coordinar las actividades previas para la puesta en servicio de los sistemas de
radiocomunicaciones, comprobando los emplazamientos para la instalacion de
los equipos y del sistema radiante, entre otros, para cumplir con los requisitos de
ubicacién, funcionamiento y de seguridad.

CR1.1 Los emplazamientos para la instalacion de los equipos se comprueban, revisando los
informes de inspeccién realizados para confirmar su disponibilidad (obra civil, energia, aire
acondicionado, bastidores, entre otros), comprobando la ubicacién asignada conforme las
especificaciones técnicas del equipo (consumo, temperatura, tecnologia en su caso, entre otros)
y del espacio disponible.

CR1.2 Los trabajos de implementacidon de sistemas de radiocomunicaciones se coordinan,
identificando los equipos a instalar, estableciendo el orden y prioridad en la realizacién de las
actividades y confirmado la disponibilidad y preparacion de los elementos para su instalacion.
CR1.3 La ubicacion del sistema radiante se revisa, comprobando que estd en el mastil o
plataforma indicado, la orientacién de las antenas, posicidn, altura, azimut, entre otros, y
verificando la separacién entre antenas (propias u otros sistemas existentes) y su adecuada
puesta a tierra.

CR1.4 Los elementos que componen la cadena de RF (Radiofrecuencia), tales como el cableado
coaxial, tipos de conectores y transiciones, repartidores de coaxial en su caso, descargadores,
circuladores en su caso, y las puestas a tierra, se revisan comprobando que estan conforme las
especificaciones dadas y verificando que las mediciones de ROE (Relacion de Onda Estacionaria)
o pérdidas de retorno, pérdidas de insercidn, entre otras, estan dentro de los valores maximos
admitidos para la instalacion.

CR1.5 Lainstalacién de los equipos del sistema de radiocomunicaciones y de su conexién con la
red, en su caso, y la del "software" en los dispositivos y equipos se comprueba, verificando sus
conexiones y confirmando el funcionamiento de los equipos y la no existencia de errores,
asegurando la comunicacién entre ellos, en su caso.

CR1.6 La configuracion de los dispositivos y equipos se verifica, comprobando que los
parametros de configuracién (banda de frecuencia de radiacion, nimero de canales de
transmisidn disponibles, potencia de transmision, entre otros) cumplen con las especificaciones
técnicas establecidas de los sistemas para su puesta en servicio.

CR1.7 Las actividades para la puesta en servicio se documentan, registrando el resultado de las
acciones realizadas en cada sistema (fecha, configuracién "hardware" y "software" del equipo y
parametros de configuracidn, entre otros) y las incidencias encontradas
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Coordinar la puesta en servicio de los equipos de radiocomunicaciones y de su
integracion en la red, comprobando su funcionalidad y gestionando las
incidencias detectadas para asegurar su rendimiento.

CR2.1 La entrada en servicio de los equipos de radiocomunicaciones se evalua, identificando
posibles efectos negativos (equipos no operativos, existencia de alarmas y errores, entre otros),
atendiendo a especificaciones técnicas tales como, minima calidad de la red en su caso (tiempo
de suministro de la conexidn inicial, tiempo de interrupcion del servicio, entre otros), tiempos y
ventanas de ejecucion para la entrada en servicio de los equipos, entre otros.

CR2.2 Los procedimientos de verificacién de la funcionalidad y la integracién en la red, en su
caso, de los dispositivos y equipos se coordinan, definiendo el momento (dia y hora),
atendiendo al menor impacto seglin unas condiciones de servicio y los procedimientos de
verificacion de funcionalidad a ejecutar (potencia, frecuencia, velocidad de transmision,
latencia, entre otros), tomando decisiones de marcha atras en su caso.

CR2.3 Las pruebas funcionales del sistema se coordinan, verificando que los niveles de
cobertura, interferencias, relacion sefial/ruido, entre otras, estan dentro de los valores definidos
de rendimiento y calidad de servicio, reportando las desviaciones para su andlisis por los grupos
de soporte especializado.

CR2.4 La implantacién de las correcciones en su caso se coordina, siguiendo los procedimientos
de gestidn de incidencias de la organizacién (identificando y registrando las acciones correctivas,
aplicando la accidn correctiva de acuerdo a la planificacién, entre otros).

CR2.5 La comprobacion del funcionamiento del sistema de radiocomunicaciones tras la
implantacion de las correcciones, se verifica siguiendo los planes de pruebas funcionales
definidos.

CR2.6 Las actividades realizadas y las incidencias detectadas se documentan, registrando
informacion tal como pruebas realizadas, problemas detectados, grupos de soporte
responsable, entre otros, haciendo uso de un formato normalizado.

Coordinar las mediciones de calidad del sistema de radiocomunicaciones que ha
sido puesto en servicio, revisando los resultados de las mediciones, proponiendo
mejoras (cobertura, interferencias, entre otros) para verificar o corregir los
niveles de calidad del sistema.

CR3.1 Las mediciones de la calidad de servicio del sistema se coordinan, verificando el
adecuado uso de herramientas de mediciones de la sefial de radio, tales como drive test,
confirmando que se esta transmitiendo con el adecuado nivel de sefal en la banda de
frecuencia y la modulacidn requerida, comparando los niveles medidos con los valores minimos
definidos, garantizando que su incorporacién a la red de comunicaciones, en su caso, no afecta
al nivel de calidad de establecido.

CR3.2 Las mejoras en la calidad de servicio se proponen, atendiendo al anadlisis de las
mediciones realizadas del nivel de la sefial y del rendimiento, comparandolas con las bandas de
frecuencia y con los valores minimos definidos en los estdndares utilizados.

CR3.3 Las mediciones de nivel de exposicidon a campos electromagnéticos se realizan, conforme
las indicaciones consignadas en la normativa de referencia aplicable en materia de proteccion
del dominio publico radioeléctrico, restricciones a las emisiones radioeléctricas y medidas de
proteccién sanitaria frente a emisiones radioeléctricas, analizando los resultados obtenidos y
asegurando que los valores cumplen los niveles maximos admisibles.

CR3.4 Las mediciones con incidencias se identifican, reportando al grupo de soporte experto,
analizando la solucién aportada y organizando los recursos para ejecutarla, supervisando las
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actividades profesionales a realizar y comprobando que las acciones ejecutadas han eliminado
las incidencias.

CR3.5 Las actividades realizadas y las incidencias detectadas se documentan, registrando
informacidn tal como mediciones realizadas, valores obtenidos, problemas detectados, grupos
responsables de las incidencias, haciendo uso de un formato normalizado de puesta en marcha
de sistemas.

CR3.6 Las mediciones de niveles de exposicidon a campos electromagnéticos se documentan con
el formato establecido, presentandolas al grupo de gestion especializado para su tramitacion
ante la administracion competente para la autorizacion de la puesta en servicio del sistema.

Contexto profesional

Medios de produccion

Equipos de radiocomunicaciones de redes de comunicacion. Equipos para la medicién de pardmetros
especificos de radiocomunicaciones, de prueba de rendimiento de redes moviles y fijas y del nivel de
exposicién a campos electromagnéticos. Herramientas "software" para la conexién remota a los
equipos. Herramientas "software" especificas para la medicion y configuracion de parametros en los
equipos. Herramientas de uso interno para la documentacion de los procesos realizados y la generacion
de informes. Herramientas de instalaciéon de "software". Herramientas "software" de gestién de red y
servicios. Herramientas "software" de gestidon de incidencias. Herramientas ofimdticas. Elementos de
proteccion y seguridad.

Productos y resultados

Actividades previas para la puesta en servicio de los sistemas de radiocomunicaciones coordinadas.
Puesta en servicio de los equipos de radiocomunicaciones y de su integracién en la red coordinadas.
Mediciones de calidad del sistema de radiocomunicaciones puesto en servicio coordinadas.

Informacidn utilizada o generada

Proyecto del sistema de radiocomunicaciones. Especificaciones y requisitos de instalacion del sistema de
radiocomunicaciones. Especificaciones técnicas de los equipos de radiocomunicaciones. Documentacion
técnica de los contadores disponibles en los equipos de comunicaciones y umbrales recomendados de
configuraciéon de cada uno de ellos. Documentacion sobre la arquitectura de la red. Criterios de calidad
de la organizacion. Procedimientos de configuracién. Procedimientos de instalacidn. Protocolo de
pruebas. Plantilla de mediciones. Diagramas de planificacion de proyectos. Normativa aplicable en
materia de seguridad en instalaciones de equipos electrénicos, nivel de exposicion a campos
electromagnéticos y sobre seguridad y prevencién de riesgos laborales. Documentacion técnica de las
herramientas de generacién de informes y de gestion de incidencias. Normativa sobre proteccion
medioambiental. Normativa aplicable en materia de proteccién del dominio publico radioeléctrico,
restricciones a las emisiones radioeléctricas y medidas de proteccién sanitaria frente a emisiones
radioeléctricas.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Gestionar el mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones

Nivel:

3

Codigo: UC1223 3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

Gestionar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas de
radiocomunicaciones de redes mdviles, atendiendo a la periodicidad indicada en
el Plan de Mantenimiento de los equipos de radiocomunicaciones, para
garantizar su servicio y calidad.

CR1.1 La ejecucién del plan de mantenimiento preventivo se supervisa, verificando la toma de
datos, tales como medidas de potencia, intensidad de la sefial y comprobando las desviaciones
de los parametros de los equipos y la periodicidad establecida, asi como las medidas de
prevencion e higiene en el centro de trabajo.

CR1.2 Las incidencias derivadas de las alarmas y las reclamaciones en el sistema de
radiocomunicaciones se analizan, atendiendo a su criticidad y a las caracteristicas de afectacion
de servicio de cada una de ellas, detallando los pasos a seguir para su resolucion, siguiendo los
tiempos de actuacién y calidad de servicio definidos, entre otros.

CR1.3 Las incidencias de alarmas del sistema de radiocomunicaciones se resuelven, haciendo
uso de las aplicaciones de gestion local o central, extrayendo informacion (nombre del equipo,
ubicacidn, parametros, medidas de potencia, entre otros) y realizando las pruebas (medicidn de
potencia, de sefial de entrada, salida, entre otras) sobre los equipos, que permitan aislar las
unidades averiadas o detectando los fendmenos de propagacion andmala causantes de la
alarma del sistema.

CR1.4 Las incidencias de medidas de calidad en los moddulos de los equipos de
radiocomunicacion se analizan, haciendo uso de las aplicaciones de gestién local de los equipos,
tomando medidas de potencia o de sefal de entrada y de salida, ejecutando test del sistema de
radiocomunicacidn y realizando las pruebas de servicio.

CR1.5 La resolucion de las incidencias de calidad se supervisa, atendiendo al andlisis realizado y
a los procesos de mantenimiento definidos, tales como, cambio de mddulo, reajustes de
potencia, entre otros.

CR1.6 Las incidencias resueltas se analizan, proponiendo mejoras o modificaciones en los
pardmetros del sistema que puedan afectar a la calidad del servicio tales como, dB en emisién y
recepcion, orientacidn de los equipos de la red mévil, entre otros.

CR1.7 Las mediciones de los valores de exposicion radioeléctrica se realizan, atendiendo a la
periodicidad establecida en el plan de mantenimiento, utilizando el formato normalizado vy
verificando que los valores estan dentro de los margenes establecidos.

CR1.8 Las actividades realizadas y las desviaciones e incidencias detectadas se registran,
generando los informes de evaluacién de resultados de calidad del servicio y actualizando, en su
caso, el histérico de incidencias y averias, indicando informacién respecto a las mismas, el modo
de resolucion, actividades profesionales, tiempos y resultados obtenidos.
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Gestionar las actualizaciones del "software" de los sistemas de
radiocomunicaciones, atendiendo al procedimiento operativo de cada equipo del
suministrador de los equipos, comprobando la recuperacion del servicio con la
nueva version "software", para garantizar las nuevas funcionalidades, mejoras de
calidad y seguridad de los mismos.

CR2.1 Los procedimientos de actualizacién de "software" se coordinan, teniendo en cuenta los
cortes de servicio, determinando cudndo y qué actualizaciones instalar, pruebas a realizar,
mecanismos y procedimientos para deshacer los cambios sufridos por una actualizacidn en caso
de no resultar conveniente, entre otros.

CR2.2 La preparacion previa de los equipos informaticos se verifica, comprobando Ia
habilitacion de los puertos para las conexiones remotas, la instalacion del gestor de
actualizaciones, entre otros.

CR2.3 Las primeras actualizaciones de "software" realizadas de forma localizada en los equipos
de radiocomunicaciones se comprueban, verificando que no presentan problemas en la red,
midiendo los tiempos de recuperacién y teniendo en cuenta la afectacion minima de servicio
(usuarios, tiempo de indisponibilidad, entre otros).

CR2.4 Las actualizaciones masivas sobre los equipos de radiocomunicaciones se supervisan,
minimizando el impacto de los cortes de servicio del sistema (definiendo los grupos de equipos
a actualizar simultdaneamente, las franjas horarias, entre otros), siguiendo los pasos establecidos
en el procedimiento de actualizacién de "software" elaborado y verificado.

CR2.5 La documentacién relativa a la actualizacion y las pruebas de los equipos de
radiocomunicaciones se elabora, incluyendo las incidencias producidas en el proceso, las
funcionalidades de la nueva versiéon de "software" implantada en la red, correcciones al
funcionamiento que aportan, entre otros, siguiendo el procedimiento establecido de registro.

Coordinar  las  actualizaciones  "hardware" de los sistemas de
radiocomunicaciones, gestionando el aprovisionamiento, garantizando la
disponibilidad de los repuestos, para asegurar las funcionalidades y calidad del
servicio y las actualizaciones de tecnologia.

CR3.1 Los repuestos de los equipos de radiocomunicaciones se registran, haciendo uso de las
herramientas de gestién de inventarios, guardando informaciéon tal como, caracteristicas
técnicas, nimero de serie, fecha de entrada, entre otros.

CR3.2 El equipamiento para las actualizaciones del sistema de radiocomunicaciones "swap" se
verifica, comprobando que se ajusta a las nuevas funcionalidades requeridas, tales como
actualizaciéon o cambio de tecnologia, clasificandolos y registrando sus caracteristicas técnicas,
numero de serie, fecha de entrada, entre otros.

CR3.3 La adquisicion de materiales y equipos se establece, controlando las unidades de
repuesto de los equipos disponibles, gestionando nuevos pedidos y garantizando su suministro,
el coste y los plazos de entrega, entre otros.

CR3.4 La instrumentacion de medida de los equipos de radiocomunicaciones (analizadores de
espectro, generadores de sefial, analizadores de radiocomunicaciones, entre otros) se gestiona,
coordinando los distintos grupos de trabajo que hacen uso de ellos y el uso acorde a las medidas
de seguridad del equipo (manipulacion de los sensores, descargas electromagnéticas, entre
otros), asegurando su calibrado y el registro del certificado de calibracion.

CR3.5 Las revisiones de los recambios se realizan, analizando el deterioro de los materiales y
equipos almacenados para repuestos y del equipamiento para las actualizaciones de tecnologia
"swap", anotando la baja de existencias, necesidades y desviaciones detectadas, actualizando el
inventario haciendo uso de formatos definidos y herramientas de registro.
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Contexto profesional

Medios de produccion

Equipos informaticos, ordenadores personales. Equipos de medida de sefiales de radio. Consolas
visualizadores de red. Aplicaciones informaticas para gestién de proyectos, presentacién de informes,
bases de datos. Programas y "software" especificos de gestién local de equipos de radiocomunicacidn.
Voltimetro. Frecuencimetro. Generadores de sefal-medidores de calidad. Herramientas especificas de
instalacion. Herramientas "software" de gestiéon de inventarios. Herramientas "software" de flujos de
trabajo. Elementos de proteccién y seguridad.

Productos y resultados

Mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas de radiocomunicaciones gestionado.
Actualizaciones del "software" de los sistemas de radiocomunicaciones gestionadas. Actualizaciones
"hardware" de los sistemas de radiocomunicaciones coordinadas.

Informacion utilizada o generada

Procedimientos de control de inventario. Documentacién técnica de los equipos de radiocomunicacion y
de los sistemas radiantes. Planes de calidad y mantenimiento preventivo. Ordenes de trabajo. Partes de
incidencia. Informes histéricos de incidencias. Normativa aplicable sobre seguridad en instalaciones de
equipos de comunicaciones y prevencion de riesgos laborales. Manuales de instalacién de los equipos
de radiocomunicacién. Manuales de los programas de gestion local de los equipos de
radiocomunicacién. Normativa aplicable, reglamentacién y estandares (UIT-R, UIT-T, cuadro nacional de
atribucién de frecuencias, riesgos laborales, radiacion ICNIRP, ETSI, ISO, CE). Contratos, programas y
protocolos de mantenimiento. Documentacién técnica de los sistemas de alimentacidn asociados a los
equipos de radiocomunicacién. Proyecto de calidad para el sistema de radiocomunicaciones. Proyecto
de Ingenieria de Implantacién. Documentos de planificacién del mantenimiento preventivo de sistemas
de radiocomunicaciones. Informes de seguimiento y modificaciones del sistema. Informes y estadisticas
de unidades averiadas. Documento de procedimiento y planificacion y control de mantenimiento
preventivo. Documentos de planificacién y control de los procesos de mantenimiento preventivo.
Documento de procedimiento de actualizaciones de "software". Documento de planificacién y control
de las actualizaciones de "software". Normativa sobre proteccion medioambiental.
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MODULO FORMATIVO 1
Gestion de la implementacidon y mantenimiento de redes inalambricas

Nivel:

3

Cédigo: MF1221_3

Asociado a la UC: UC1221_3 - Gestionar la implementacion y el mantenimiento de redes

inalambricas

Duracion (horas): 180

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

Aplicar procedimientos de implementacion de redes inaldambricas, analizando las
especificaciones técnicas indicadas en un proyecto, tales como la arquitectura,
topologia, elementos y dispositivos, comprobando que se cumplen los
requerimientos funcionales de la red, necesidades de uso, numero de usuarios
potenciales, entre otros, gestionando los medios y recursos disponibles, para su
ejecucion en los plazos establecidos.

CE1.1 Verificar la ubicacion de los puntos de acceso, dispositivos inaldmbricos, antenas, entre
otros, comprobando los elementos constructivos o de mobiliario que impidan la propagacion de
las sefales de radio y que no estén contemplados, disponibilidad de alimentacion eléctrica,
entre otros, proponiendo alternativas de instalacién.

CE1.2 Documentar informacion técnica de una fase de replanteo, haciendo uso de un formato
proporcionado, indicando desviaciones detectadas y proponiendo soluciones de
implementacion, en su caso.

CE1.3 Identificar operaciones correspondientes a la fase de implantacién de redes inaldmbricas,
estableciendo las actividades a realizar, su orden de ejecucién, los recursos humanos vy
materiales, entre otros.

CE1.4 Calcular el tiempo para cada operacion de la fase de implantacién, identificando puntos
criticos, afectacién de la operatividad del cliente, la reduccidn de costes, entre otros.

CE1.5 Explicar el proceso de coordinacién de instalaciones de puntos de acceso, dispositivos
inaldmbricos, sensores, antenas, entre otros, verificando la colocacién de los equipos, la
orientacién o apuntamiento de las antenas para conseguir el area de cobertura maxima,
emitiendo érdenes de trabajo, entre otros.

CE1.6 Documentar los informes, haciendo uso de un formato normalizado, registrando las
desviaciones detectadas y la solucién adoptada en su caso.

CE1.7 En un supuesto practico de programacion de la implementacion de una red inaldmbrica,
identificando operaciones para la implantacion, calculando tiempos de cada operacion, entre
otros:

- Interpretar los requerimientos funcionales del proyecto, comprobando la adecuacién de los
dispositivos para la implementacién de la red.

- Identificar las operaciones requeridas para la implantacion de la red, estableciendo las
actividades a realizar, su orden de ejecucién, entre otros.

- Determinar las fases de instalacién requeridas, indicando los recursos humanos y materiales
precisos.
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- Calcular los tiempos de cada operacion, identificando puntos criticos y representando
diagramas ajustados a la planificacién del proyecto.
- Documentar el proceso, utilizando herramientas "software" de planificacion.

Verificar la operatividad de una red inalambrica, comprobando que los
requerimientos funcionales tales como, la configuracion de los equipos y los
valores de rendimiento de la red (cobertura, calidad de servicio, entre otros)
estdn dentro de los margenes para la puesta en servicio.

CE2.1 Verificar la configuracién de dispositivos, equipos, puntos de acceso, entre otros,
comprobando que los valores de los parametros tales como SSID (“Service Set Identifier”,
Identificador del Conjunto de Servicios), canal de radio, claves y tipo de cifrado, entre otros,
corresponden con los definidos para la puesta en servicio y asegurando la conectividad de la
red.

CE2.2 Comprobar la configuracién de areas locales de acceso publico ("Hotspot"), atendiendo a
unas especificaciones técnicas de necesidades de uso, tales como, autentificacion de la
asociacion de usuarios, redireccionamiento al portal web del sistema, supervision del comienzo
y la finalizacion de cada sesién, entre otros, verificando que estdn en servicio sus
funcionalidades.

CE2.3 Verificar la operatividad de una red inaldmbrica, comprobando que los resultados de las
pruebas de integraciéon de los elementos que la componen tales como, la asociaciéon de
dispositivos de diferentes tecnologias, el cumplimiento de los criterios de coexistencia de
espectros, temporizaciéon y sincronizacién, entre otros, son acordes a los requerimientos
indicados, siguiendo un protocolo de pruebas proporcionado.

CE2.4 Verificar resultados obtenidos en los procedimientos de pruebas de Calidad de Servicio
(QoS), comprobando que las medidas de exploracion en la ubicacion requerida, tales como, el
analisis de la sefial (niveles y relacidn sefial/ruido), interferencias, las pruebas de cobertura y
rendimiento, estan dentro de los valores indicados que garantizan la fiabilidad de la red
inaldmbrica.

CE2.5 Resolver incidencias detectadas, analizando la naturaleza de las mismas y las posibles
causas, tales como, existencia de canales activos empleados por equipos distintos, anotando el
canal ocupado y su nivel, limites inferiores del drea de cobertura atendiendo al estandar
empleado, entre otros, proponiendo soluciones y alternativas de implementacion.

CE2.6 Elaborar el informe de pruebas, registrando las actividades realizadas para verificar la
operatividad de una red inaldmbrica y la calidad de servicio, haciendo uso de un formato
normalizado y registrando las desviaciones detectadas y la solucidon adoptada en su caso.

CE2.7 En un supuesto practico de verificacion de la funcionalidad de una red inaldmbrica en un
recinto con dreas de cobertura local y enlaces troncales inaldmbricos, verificando la instalacidn
de "software", comprobando pardmetros de configuracion, entre otros:

- Describir el funcionamiento general del sistema, teniendo en cuenta las caracteristicas técnicas
de los dispositivos que componen la red implementada.

- Verificar la instalacion del "software" en un dispositivo para permitir la comunicacidn sobre
una interfaz, comprobando la asociacién del mismo a uno de los puntos de acceso de la red
inaldmbrica.

- Comprobar los parametros IP en el dispositivo asociado, confirmando que se puede iniciar
sesiéon con el proveedor de servicio remoto a través de la conexién de banda ancha
proporcionada por la red fija.

- Verificar la operatividad de la red inaldambrica, comprobando la disponibilidad de canales y
rangos de frecuencia indicados.
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- Verificar la funcionalidad de la red, comprobando que las medidas de exploracién
proporcionadas para esa ubicacién, tales como, los niveles de la sefial/ruido, interferencias, las
pruebas de cobertura y rendimiento, estan dentro de los valores indicados.

- Resolver incidencias detectadas, analizando la naturaleza de las mismas y las posibles causas,
tales como, existencia de canales activos empleados por equipos distintos, limites inferiores del
area de cobertura, entre otros, proponiendo soluciones y alternativas de implementacién.

- Documentar los procesos realizados, siguiendo formatos especificados.

Verificar la seguridad de una red inalambrica, comprobando que las condiciones
de seguridad fisica de la red, las restricciones de acceso, entre otros cumplen las
medidas para garantizar su integridad y privacidad.

CE3.1 Verificar la seguridad del trafico de datos en una red inaldmbrica, comprobando
configuraciones tales como, direccionamiento IP, segmentacion VLAN, cédigos de encriptacién,
claves de cifrado, entre otros y asegurando la interoperabilidad de los estandares existentes.
CE3.2 Comprobar la configuracién y activacién de parametros de seguridad de los equipos y
dispositivos asociados a la red inaldmbrica, tales como, restricciones de acceso, atendiendo a las
directrices indicadas en la politica de seguridad, la seguridad de usuarios propios y externos que
acceden a los servicios de la red, necesidades de uso, entre otros.

CE3.3 Comprobar la autentificaciéon de usuarios en el servidor asociado a una red inaldmbrica,
verificando que los permisos asignados a cada usuario son los definidos para cada tipo.

CE3.4 Elaborar un informe de puesta en marcha, registrando las actividades realizadas de
verificacion de la seguridad de una red inaldmbrica, las incidencias detectadas, entre otros,
haciendo uso de un formato normalizado.

CE3.5 Los ficheros de histéricos (ficheros de "log") se configuran, estableciendo los tipos y
niveles de alarma que se registraran, asi como el lugar y politica de almacenamiento de los
mismos.

CE3.6 En un supuesto practico de configuracién de parametros de seguridad de un punto de
acceso inalambrico, definiendo reglas de filtrado, definiendo claves de cifrado, entre otros:

- Modificar el valor por defecto del identificador SSID, desactivando su difusién automatica.

- Definir las reglas de filtrado, relacionadas con las direcciones fisicas de los equipos asociados
(direccionamiento IP, segmentacion VLAN, entre otros).

- Definir las claves de cifrados acordes a las técnicas de encriptacidn y autenticacién indicadas
(codigos de encriptacion).

- Configurar en los equipos de usuario los pardmetros de seguridad (restricciones de acceso,
necesidades de uso), comprobando el funcionamiento de la asociacién con el punto de acceso.

- Configurar los tipos y niveles de alarma que se registraran, estableciendo el lugar y la politica
de almacenamiento de los ficheros de "log".

- Documentar los procesos realizados, siguiendo un formato especificado.

Aplicar procedimientos de gestidon del mantenimiento de redes inalambricas,
detectando fendmenos de interferencia electromagnética, niveles de ruido
excesivos o bajo rendimiento de la red, entre otros, solucionando las incidencias
surgidas, asegurando la continuidad y calidad de servicio.

CE4.1 Coordinar la toma de medidas de sefiales de radiofrecuencia de las areas de cobertura,

asegurando que la periodicidad y la toma son acordes a lo establecido en el procedimiento de
mantenimiento.
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CE4.2 Analizar medidas de sefiales de radiofrecuencia, haciendo uso de herramientas de
supervisién, comprobando que se mantienen los criterios de calidad de servicio, tales como el
nivel y la calidad de la sefial de radio, el nivel de ruido y la ausencia de interferencias.

CE4.3 Resolver incidencias de redes inaldmbricas tales como averias de componentes o
equipos, interferencias, calidad de servicio, entre otras, analizando la naturaleza de las mismas y
las posibles causas, aplicando las acciones correctivas identificadas, entre otros.

CE4.4 Revisar los sistemas que garantizan la privacidad de los datos y la autentificacion de
usuarios, comprobando que estan actualizados conforme las indicaciones dadas en la politica de
seguridad.

CEA4.5 Registrar actividades realizadas e incidencias detectadas en la gestion del mantenimiento
de redes inaldmbricas, generando informes de evaluacion de resultados de calidad del servicio,
actualizando el histérico de incidencias y averias, documentando informacidon tal como el modo
de resolucion, actividades profesionales, tiempos y resultados obtenidos.

CEA4.6 En un supuesto practico de aplicacion de un procedimiento de mantenimiento preventivo
de una red inaldmbrica, evaluando medidas de exploracién radioeléctrica, realizando tareas de
prevencién, entre otros:

- ldentificar los servicios que ofrece la red, analizando los parametros de calidad que le son
aplicables para determinar los requerimientos de cada uno de ellos, conforme las
especificaciones funcionales.

- Analizar las situaciones que puedan degradar el rendimiento de la red inaldambrica, tales como
un numero excesivo de usuarios, interferencia electromagnética, equipos mal configurados o
disminucién de la relacién sefial/ruido, teniendo en cuenta especificaciones técnicas.

- Evaluar medidas de exploracion radioeléctrica para detectar o prevenir incidencias que afecten
al area de cobertura y a la calidad del servicio, y para mantener el cumplimiento de las
normativas de seguridad radioeléctrica.

- Realizar actividades profesionales de prevencién tales como, verificacién de la configuracién
de seguridad, canal en el que se trabaja, inspeccidn fisica del conexionado de datos y de
alimentacién, medicion de interferencias debidas a otras redes existentes y muestreo del nivel
de sefal en distintos puntos del darea de cobertura, utilizando herramientas de supervision de
redes inalambricas, en su caso.

- Documentar los procesos realizados, indicando informacién tal como, modo de resolucién,
actividades profesionales realizadas, tiempos y resultados obtenidos, entre otros.

CEA4.7 En un supuesto practico de aplicacion de un procedimiento correctivo para una red con
un rendimiento inferior al requerido:

- Determinar el area de cobertura de la red afectada por la anomalia, ejecutando actividades
profesionales de diagndstico.

- Verificar los niveles de ruido en las zonas en las que se encuentran los equipos de usuarios,
monitorizando los niveles de seial y ruido recibidos en el punto de acceso inaldambrico.

- Supervisar la presencia de puntos de acceso inaldmbricos activos ajenos a la red, valorando su
nivel de interferencia.

- Analizar los datos obtenidos y establecer una hipdtesis que permita determinar los dispositivos
o las causas que ocasionan la degradacién del rendimiento de la red.

- Realizar operaciones correctivas, confirmando la resolucién del problema mediante las
acciones realizadas.

- Documentar el proceso realizado, indicando informacién tal como, modo de resolucién,
actividades profesionales realizadas, tiempos y resultados obtenidos, entre otros.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de

trabajo
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C1 respecto a CE1.7; C2 respecto a CE2.7; C3 respecto a CE3.6; C4 respecto a CE4.6 y CE4.7.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

Demostrar habilidades de planificacién, gestion de riesgos e incidencias.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacion, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos, asi como a situaciones o
contextos nuevos.

Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones,
directas o indirectas, por razén de sexo.

Contenidos

1 Ondas electromagnéticas
Magnitudes de medida (Decibelios, dBm, dBv, dBu). Magnitudes (Amplitud, Frecuencia y periodo,
Longitud de onda, Ancho de banda). Transmisién (Canales, Cobertura, Ruido, Atenuacion). Espectro
radioeléctrico, bandas de frecuencias. Regulacion del espectro electromagnético. CNAF.
Propagacién de la sefial: Reflexidn, Difraccidn, Reflexidon. Desvanecimiento. Modulaciones.

2 Comunicaciones radioeléctricas
Antenas: tipos y caracteristicas. Tecnologias de transmisién. Bandas de frecuencias. Multiplexacion.
Modulacidn, técnicas de modulacidn. Asignacion de recursos. Acceso al medio. Cobertura. Calidad
de seiial.

3 Transmision en redes inalambricas
Medios de transmisién guiados y no guiados. Tipos de sistemas, topologias y arquitecturas de redes
de inaldambricas. Comparativa respecto a las redes cableadas. Normativa aplicable y regulacién en el
uso de redes de datos inalambricas: frecuencias de operacién, niveles maximos de transmisiéon de
potencia, asignacién dinamica de frecuencia, control de potencia transmitida, seguridad y salud
publica. Propagacion: particularidades para exteriores e interiores. Evolucién de los estdndares
inaldmbricos.

4 Tipos, tecnologias y estandares de redes inalambricas

Clasificacién y tipos de redes. Estandares de referencia. Redes inaldmbricas de area personal:
definicidn, caracteristicas, topologias de red. Estandares de referencia. Redes inalambricas:
definicidn y clasificacion. Estandar 802.11: Arquitectura, evolucién, acceso al medio, fragmentacion,
prioridades, calidad de servicio, terminal oculto, ocupaciéon del canal, modos coordinado vy
distribuido, ahorro de energia, calidad de servicio. Planificaciéon frecuencial. Redes WIFI publicas:
definicidn, caracteristicas, topologias de red. Estandares de referencia. Redes privadas (“loT”):
definicidn, caracteristicas, topologias de red. Estandares de referencia. Protocolos de baja
velocidad. “Small Cells” (privadas y publicas): Definicidon, caracteristicas, topologias de red.
Estandares de referencia. Redes de Radioenlaces en bandas libres: definicion, caracteristicas,
topologias de red. Estandares de referencia.

5 Implementacion y puesta en servicio de redes inalambricas
Dispositivos y equipos de redes de area local: adaptadores de red, puntos de acceso, antenas, entre
otros. Alimentacién eléctrica sobre par trenzado. Caracteristicas y aplicaciones. Dispositivos y
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equipos de redes inaldmbricas: dispositivos, sensores, estaciones base, antenas. Caracteristicas y
aplicaciones. Funcionalidad de red inalambrica: Cobertura, Servicios y parametros de calidad.
Rendimiento: Cobertura, calidad de servicio, entre otros. Configuracién de redes inaldmbricas:
conectividad, pardmetros y herramientas de configuracién. Procedimiento de puesta en servicio.
Funcionalidad y procedimientos de pruebas. Herramientas de planificacién: tiempos, recursos
humanos, entre otras. Procedimientos de documentacidn de implementacion y puesta en servicio.

6 Sistemas de seguridad para redes inaldmbricas
Vulnerabilidades de una red local: evaluacion y categorizacion de los riesgos de seguridad
inherentes a las redes de datos inaldambricas. Mecanismos de seguridad elementales: filtrados MAC,
identificacion SSID, entre otros. Estandares de seguridad. Técnicas de cifrado: estatico y dinamico.
Integridad de datos Seguridad basada en la identificacidon de usuarios: protocolo EAP, especificacidn
802.1x, entre otros. Actualizacién de los sistemas y mecanismos de seguridad.

7 Supervision y mantenimiento de las redes inalambricas

Degradacién del rendimiento de red inaldmbrica: numero de usuarios, interferencia
electromagnética, relacion sefial/ruido. Andlisis de requisitos y valores. Medidas de exploracion
radioeléctrica: deteccidn y prevencién de incidencias (area de cobertura y a la calidad del servicio).
Normativas de seguridad radioeléctrica. Tipos y procedimientos de supervisién. Herramientas
"software" para el andlisis y supervision del trafico de red. Instrumentacion especifica: analizadores
de red. Supervision de la calidad del servicio: medidas de exploracién y cobertura. Procedimientos
de diagndstico, localizacidon y reparacion de averias e incidencias de segundo nivel. Histérico de
incidencias y averias. Documentacion para el mantenimiento.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencidon de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccion medioambiental. Se considerara con cardcter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2,5 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la gestidon de la implementacion y
mantenimiento de redes inaldmbricas, que se acreditara simultdneamente mediante las dos formas
siguientes:

- Formacion académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Gestion de la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones

Nivel:

3

Cédigo: MF1222_3

Asociado a la UC: UC1222 3 - Gestionar la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones

Duracion (horas): 180

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

Planificar actividades previas para la entrada en servicio de sistemas de
radiocomunicaciones, aplicando técnicas de comprobacién de emplazamientos
para la instalacién del sistema radiante y de los equipos y procedimientos de

seguridad e higiene en el centro de trabajo.

CE1.1 Comprobar la disponibilidad de los emplazamientos para la instalacidn de los equipos de
radiocomunicaciones, revisando informes de inspeccién (obra civil, energia, aire acondicionado,
bastidores, entre otros) y la ubicacion asignada para los equipos, conforme sus especificaciones
técnicas (consumo, temperatura, tecnologia en su caso, entre otros) y del espacio disponible.
CE1.2 Aplicar técnicas de coordinacién de los trabajos de implementacion de sistemas de
radiocomunicaciones, identificando los equipos a instalar, estableciendo el orden y prioridad en
la realizacién de las actividades y confirmado la disponibilidad y preparacién de los elementos
para su instalacion.

CE1.3 Verificar la ubicacidon del sistema radiante, comprobando que esta en el mastil o
plataforma indicado, asi como la orientacién de las antenas, posicion, altura, azimut, entre
otros, la separacién entre antenas (propias u otros sistemas existentes) y su puesta a tierra.
CE1.4 Verificar los elementos que componen la cadena de RF, tales como el cableado coaxial,
tipos de conectores y transiciones, repartidores de coaxial en su caso, descargadores,
circuladores en su caso, asi como las puestas a tierra, comprobando que estan conforme las
especificaciones dadas y que las mediciones de ROE o pérdidas de retorno, pérdidas de
insercidn, entre otras, estan dentro de los valores maximos admitidos para la instalacion.

CE1.5 Comprobar a instalacion de los equipos del sistema de radiocomunicaciones y de su
conexién con la red, en su caso, asi como la instalacién del "software" en los dispositivos y
equipos, verificando sus conexiones y confirmando su funcionamiento y la no existencia de
errores, asegurando la comunicacion entre ellos, en su caso.

CE1.6 Verificar la configuracion de los dispositivos y equipos, comprobando que los parametros
de configuracion (banda de frecuencia de radiacién, numero de canales de transmisién
disponibles, potencia de transmision, entre otros) cumplen con las especificaciones técnicas
establecidas de los sistemas para su puesta en servicio.

CE1.7 Documentar las actividades para la puesta en servicio, registrando el resultado de las
acciones realizadas en cada sistema en un formato normalizado (fecha, configuracién
"hardware" y "software" del equipo y parametros de configuracién, entre otros), asi como las
incidencias encontradas.

CE1.8 En un supuesto practico de verificacion de las actividades para la puesta en servicio de un
sistema de radiocomunicaciones, describiendo las fases, los equipos a instalar, entre otros:
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- Describir las actividades profesionales a realizar para la verificacion del estado de los
emplazamientos para la instalacion del sistema radiante y los equipos.

- Describir las mediciones de la cadena de RF y su forma de realizacién, indicando los valores
maximos en cada caso.

- Especificar los trabajos para la puesta en servicio, estableciendo las fases y prioridades de las
actividades de implantacién.

- Especificar los equipos que se van a instalar, indicando sus caracteristicas técnicas, su
emplazamiento y conexionado.

- Especificar los equipos y dispositivos sobre los que se realizaran las pruebas, asi como los
pardmetros y condiciones de funcionamiento.

- Identificar los procedimientos para informar sobre el estado de servicio de un equipo y la
informacidn a incluir en los informes.

Aplicar técnicas de puesta en servicio de equipos de radiocomunicaciones y de su
integracidn en la red, en su caso, comprobando su funcionalidad, gestionando las
incidencias detectadas, asegurando su rendimiento y aplicando procedimientos
de seguridad.

CE2.1 Evaluar la entrada en servicio de equipos de radiocomunicaciones, identificando posibles
efectos negativos (equipos no operativos, existencia de alarmas y errores, entre otros),
atendiendo a especificaciones técnicas tales como, minima calidad de la red en su caso (tiempo
de suministro de la conexion inicial, tiempo de interrupcién del servicio, entre otros), tiempos y
ventanas de ejecucion disponibles, entre otros.

CE2.2 Verificar la funcionalidad y la integracidon en la red, en su caso, de los dispositivos y
equipos (potencia, frecuencia, velocidad de transmisidén, latencia, entre otros), tomando
decisiones de marcha atras si no se cumplen los requerimientos.

CE2.3 Comprobar las pruebas funcionales del sistema, verificando que los niveles de cobertura,
interferencias, relacion sefal/ruido, entre otras, estan dentro de los valores definidos de
rendimiento y calidad de servicio, identificando las desviaciones.

CE2.4 Aplicar técnicas de resolucion de incidencias en equipos, ejecutando las acciones
correctivas, verificando que el problema se ha resuelto y el equipo se comporta sin errores
dentro de los pardmetros definidos.

CE2.5 Documentar las actividades realizadas y las incidencias detectadas, registrando
informacién tal como pruebas realizadas, problemas detectados, grupos de soporte
responsable, entre otros, haciendo uso de un formato normalizado.

CE2.6 En un supuesto practico de verificacién de pruebas funcionales de equipos de
radiocomunicaciones, verificando los pardametros de rendimiento, identificando herramientas,
entre otros:

- ldentificar los parametros que definen la funcionalidad y rendimiento de los equipos de
radiocomunicaciones, describiendo el procedimiento para su comprobacion.

- Verificar el rendimiento del sistema, identificando las mediciones de las sefiales a realizar.

- Identificar las herramientas e instrumentacién de medida especifica a utilizar en cada prueba,
atendiendo al tipo de mediciones y de equipos.

- Realizar los procedimientos de verificacidn, detallando los pasos de las pruebas e indicando el
resultado a obtener.

- Documentar actividades realizadas e incidencias detectadas, registrando resultados obtenidos.

Aplicar técnicas de comprobacion de la calidad de sistemas de
radiocomunicaciones, revisando los resultados de mediciones, proponiendo
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mejoras (cobertura, interferencias, entre otros), identificando y corrigiendo las
desviaciones en su caso y aplicando procedimientos de seguridad e higiene en el

centro de trabajo.

CE3.1 Aplicar técnicas de toma de mediciones del nivel de sefal, analizando los valores de los
pardmetros de calidad de la comunicacion del sistema, nivel de interferencias, ruido, estabilidad
del nivel de sefial, confirmando que se esta transmitiendo en la banda de frecuencia y con la
modulacién requerida y comparando los niveles medidos con los valores minimos y definidos,
garantizando que su incorporacidn a una red de comunicaciones, en su caso, no afecta al nivel
de calidad establecido.

CE3.2 Proponer mejoras en la calidad de servicio, atendiendo al analisis de las mediciones del
nivel de la sefial y del rendimiento, compardndolas con las bandas de frecuencia y con los
valores minimos definidos en los estandares utilizados.

CE3.3 Realizar mediciones de nivel de exposicidon a campos electromagnéticos conforme a las
indicaciones consignadas en la normativa de referencia en materia de proteccién del dominio
publico radioeléctrico, restricciones a las emisiones radioeléctricas y medidas de proteccion
sanitaria frente a emisiones radioeléctricas, analizando los resultados obtenidos y asegurando
que los valores cumplen los niveles maximos admisibles.

CE3.4 Identificar mediciones con incidencias, explicando el proceso de reporte al grupo de
soporte experto, analizando la soluciéon aportada y definiendo los recursos para ejecutarla,
comprobando que las acciones realizadas han eliminado las incidencias.

CE3.5 Documentar las actividades realizadas y las incidencias detectadas, registrando
informacién tal como, mediciones, valores obtenidos, problemas detectados, grupos
responsables de las incidencias, haciendo uso de un formato normalizado.

CE3.6 En un supuesto practico de toma de medidas de equipos de un sistema de
radiocomunicacion, garantizando la calidad de servicio:

- Seleccionar el instrumento de medida, teniendo en cuenta el pardmetro de calidad a medir.

- Conectar los distintos aparatos de medida, atendiendo a las caracteristicas de las magnitudes a
medir.

- Interpretar las medidas realizadas, comprobando que cumplen los niveles de calidad del
servicio y los niveles maximos de exposicidn radioeléctrica.

- Documentar las acciones realizadas, resultados obtenidos y conclusiones atendiendo a un
formato definido.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.6 y C3 respecto a CE3.6.

Otras Capacidades:

Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.

Demostrar habilidades de planificacién, gestion de riesgos e incidencias.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de dnimo y control de impulsos.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones,
directas o indirectas, por razén de sexo.

Contenidos
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1 Comunicaciones radioeléctricas
Propagacién de la sefial. Antenas: tipos y caracteristicas. Tecnologias de transmision. Bandas de
frecuencias. Multiplexacidn. Modulacién, técnicas de modulacién. Asignacidn de recursos. Acceso al
medio. Cobertura. Calidad de sefal.

2 Sistemas de Radiocomunicaciones
Tipos de sistemas de radiocomunicaciones. Evolucion, aplicaciones y rango de frecuencias. Sistemas
radiocomunicaciones profesionales: aeronduticas, maritimas, defensa. Tecnologias y estandares.
Sistemas de comunicaciones via satélite. Tecnologias y estandares. Sistemas de radiodifusion: TDT,
Radio y TV satélite. Tecnologias y estandares. Radares. Tecnologias y estandares.

3 Redes de radiocomunicaciones
Redes moviles privadas (PMR, TETRA): Arquitectura, Tecnologias y servicios. Protocolos vy
estandares. Redes de telefonia mévil publico (Telefonia mavil celular): protocolos e interfaces,
servicios, arquitectura de red, clasificacion y tecnologias. Estandares. Redes de acceso via radio en
sistemas fijos terrestres: Arquitectura, clasificacidon y tecnologias. Protocolos e interfaces. Servicios
y Estandares.

4 Proyectos de sistemas de radiocomunicaciones, normativa y estandares aplicables
Especificaciones técnicas y requisitos. Documentacidon de un proyecto: memoria, planos, pliego de
condiciones y presupuesto. Marco regulador de las telecomunicaciones. Organismos. Regulacion,
Cuadro Nacional de Atribucidén de Frecuencias, Medidas reguladoras de calidad de sefial. Normativa
reguladora de niveles de exposicién radioeléctrica. Normativa sobre seguridad e higiene en el
trabajo. Normativa de gestién medioambiental.

5 Planificacién de la puesta en servicio de sistemas de radiocomunicaciones
Relacion de fases y actividades de implantacidon y puesta en servicio. Determinacién de tiempos,
programacion de recursos y estimacion de costes. Documentacion para la planificacién vy
seguimiento. Procedimientos de implantacién y puesta en servicio de sistemas: pruebas,
verificaciones y registros.

6 Dispositivos y equipos de sistemas de radiocomunicaciones
Tipos de elementos y dispositivos que constituyen los sistemas de radiocomunicaciones.
Funcionalidad y aplicaciones. Elementos y dispositivos que constituyen la cadena de RF: Sistema
radiante, descargadores, entre otros. Puesta a tierra. Elementos y dispositivos que constituyen los
sistemas de radiocomunicaciones: Transmisores, receptores, entre otros. Configuracion vy
parametrizacién. Elementos vy dispositivos que constituyen los sistemas de redes de
radiocomunicaciones: Equipos, mddulos, interfaces, entre otros. Configuracién y parametrizacion.

7 Medidas y pruebas de los sistemas de radiocomunicaciones
Mediciones de la cadena de RF: ROE, pérdidas, entre otros. Instrumentacién de medida:
polimetros, analizadores de espectro, entre otros. Valores de referencia. Tipos de mediciones sobre
los equipos. Instrumentacion de medida: analizadores de radiocomunicaciones, entre otros.
Mediciones de sefiales radioeléctricas: cobertura, interferencias, entre otros. Técnicas vy
herramientas de medida. Mediciones radioeléctricas. Metodologia e instrumentacion especifica
(sondas y medidores de campo).

Parametros de contexto de la formacion
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Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencion de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2,5 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la gestion de la puesta en servicio de
sistemas de radiocomunicaciones, que se acreditara simultdneamente mediante las dos formas
siguientes:

- Formacion académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Gestion del mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones

Nivel:

3

Cédigo: MF1223_3

Asociado a la UC:  UC1223 3 - Gestionar el mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones

Duracion (horas): 180

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

Aplicar técnicas de gestion de mantenimiento preventivo y correctivo de
sistemas de radiocomunicaciones de redes mdviles, garantizando el servicio y la
calidad del mismo.

CE1.1 Supervisar un plan de mantenimiento preventivo, verificando la toma de datos (medidas
de potencia, intensidad de la sefial, entre otros) con la periodicidad establecida, comprobando
las desviaciones de los pardmetros de los equipos y cumpliendo con la normativa de seguridad e
higiene en el centro de trabajo.

CE1.2 Analizar incidencias derivadas de alarmas en un sistema de radiocomunicaciones,
atendiendo a su criticidad y a las caracteristicas de afectacidon de servicio de cada una de ellas,
detallando los pasos a seguir para su resolucién, siguiendo unos tiempos de actuacion y calidad
de servicio definidos, entre otros.

CE1.3 Resolver incidencias de alarmas de un sistema de radiocomunicaciones, extrayendo
informacidon (nombre del equipo, ubicacién, parametros, medidas de potencia, entre otros) y
realizando pruebas (medicidon de potencia, de sefial de entrada, salida, entre otras), sobre los
equipos que permitan aislar las unidades averiadas o detectando los fendmenos de propagacion
andmalos causantes de una alarma.

CE1.4 Analizar incidencias de medidas de calidad en los distintos mdédulos de equipos de un
sistema de radiocomunicacion, tomando medidas de potencia o de sefial de entrada y de salida,
ejecutando test del sistema y realizando pruebas de servicio.

CE1.5 Supervisar la resolucién de incidencias de calidad de un sistema, atendiendo al analisis
realizado de las mismas y a los procesos de mantenimiento definidos, tales como, cambio de
maodulo, reajustes de potencia, entre otros.

CE1.6 Analizar incidencias resueltas, proponiendo mejoras o modificaciones en los pardmetros
de un sistema de radiocomunicacidn, que puedan afectar a la calidad del servicio, tales como
potencia en emision y recepcion, relacion sefial/ruido, interferencias, entre otros.

CE1.7 Documentar las actividades realizadas, las desviaciones e incidencias detectadas en la
gestion del mantenimiento preventivo y correctivo de un sistema, generando informes de
evaluacion de resultados de calidad del servicio y actualizando, en su caso, el histérico de
incidencias y averias, indicando la informacion mds relevante respecto a las mismas, asi como el
modo de resolucion, actividades profesionales, tiempos y resultados obtenidos.

CE1.8 En un supuesto practico de gestion del mantenimiento preventivo de un sistema de
radiocomunicaciones de redes moéviles, haciendo uso de las herramientas de flujo de trabajo,
verificando la toma de medidas entre otros:

- Identificar los trabajos a realizar y los equipos en los que actuar, atendiendo a los procesos de
supervisién del plan de mantenimiento preventivo.
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- Definir las actividades profesionales a ejecutar, indicando su orden de ejecucién, procesos a
implementar, entre otros.

- Realizar la toma de datos en los sistemas tales como medidas de potencia, intensidad de la
sefial, entre otros, comprobando que la periodicidad es la establecida.

- Contrastar las desviaciones de los pardmetros de los equipos, aplicando las correcciones
necesarias.

Aplicar técnicas de organizacién de las actualizaciones "software" de un sistema
de radiocomunicaciones, verificando la preparaciéon previa de equipos
informaticos atendiendo, al procedimiento operativo de cada equipo del
suministrador de los mismos, comprobando la recuperacién del servicio con la
nueva version "software", entre otros.

CE2.1 Aplicar procedimientos de actualizaciéon de "software", teniendo en cuenta cortes de
servicio, determinando cuando y qué actualizaciones a instalar, pruebas a realizar, mecanismos
y procedimientos para deshacer cambios sufridos por una actualizacién en caso de no resultar
conveniente, entre otros.

CE2.2 Verificar la preparacion previa de equipos informaticos, comprobando la habilitacion de
los puertos para las conexiones remotas, la instalacidn del gestor de actualizaciones, en su caso,
entre otros.

CE2.3 Verificar las primeras actualizaciones de "software" realizadas de forma localizada en
equipos de radiocomunicaciones, comprobando que los procedimientos definidos no presentan
problemas en la red, en su caso, midiendo tiempos de recuperacion de servicio y teniendo en
cuenta una afectacidn minima (usuarios, tiempo de indisponibilidad, comunicaciones, entre
otros).

CE2.4 Supervisar actualizaciones masivas sobre equipos de radiocomunicaciones, minimizando
el impacto de los cortes de servicio (definiendo grupos de equipos a actualizar
simultdneamente, franjas horarias, entre otros), siguiendo los pasos establecidos en el
procedimiento de actualizacién de "software" elaborado y verificado.

CE2.5 Elaborar documentaciéon relativa a la actualizacion y pruebas de equipos de
radiocomunicaciones, incluyendo incidencias producidas en el proceso, funcionalidades de la
nueva version de "software" implantada, correcciones al funcionamiento que aportan, entre
otros.

CE2.6 En un supuesto practico de actualizaciones "software" de un sistema de
radiocomunicaciones, verificando actualizaciones, entre otros:

- Explicar los procedimientos de actualizacion en funcién de unos cortes de servicio,
estableciendo una programacidn para su ejecucion, las verificaciones a realizar y la marcha atras
de los cambios, si fuera necesario.

- Verificar la preparacién previa de los equipos informaticos, comprobando que hay conexion
remota al equipo a actualizar y que se dispone del gestor de actualizaciones habilitado, en su
caso, y de conexion al equipo que se quiere actualizar entre otros.

- Verificar las primeras actualizaciones, comprobando que el procedimiento de actualizacidon no
presenta problemas, los tiempos de indisponibilidad y recuperacion del servicio son los
requeridos, los usuarios afectados, entre otros.

- Aplicar de manera masiva el documento de actualizacidn verificado anteriormente, agrupando
los equipos a actualizar simultdneamente, minimizando el impacto, franjas horarias, entre otros.
- Elaborar la documentacion relativa a la actualizacion, indicando pruebas a realizar, incidencias
surgidas en el proceso, correcciones, entre otros.
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Aplicar técnicas de coordinacidn de actualizaciones "hardware" de un sistema de
radiocomunicaciones, gestionando el aprovisionamiento, garantizando la

disponibilidad de repuestos, entre otros.

CE3.1 Registrar repuestos de equipos de radiocomunicaciones, haciendo uso de herramientas
de gestiéon de inventarios, documentando informacién tal como, caracteristicas técnicas,
namero de serie, fecha de entrada, entre otros.

CE3.2 Verificar equipamiento para actualizaciones de un sistema de radiocomunicaciones,
comprobando que se ajusta a la actualizacién o cambio de tecnologia requeridos, clasificAndolos
y registrando sus caracteristicas técnicas, nimero de serie, fecha de entrada, entre otros.

CE3.3 Organizar la adquisicion de materiales y equipos, controlando las unidades de repuesto
de equipos disponibles, gestionando nuevos pedidos, el coste y los plazos de entrega, entre
otros.

CE3.4 Organizar instrumentacién de medida de sistemas de radiocomunicaciones (analizadores
de espectro, medidores de campo, analizadores de radiocomunicaciones, entre otros),
explicando su uso, atendiendo a las medidas de seguridad del equipo (manipulacion de los
sensores, descargas electromagnéticas, entre otros), verificando su calibrado, entre otros.
CE3.5 Comprobar las revisiones de recambios, analizando el deterioro de los materiales y
equipos almacenados para repuestos y del equipamiento para actualizaciones de tecnologia,
anotando la baja de existencias, necesidades y desviaciones detectadas, actualizando el
inventario haciendo uso de formatos definidos y herramientas de registro.

CE3.6 En un supuesto practico de actualizaciones de “hardware”, gestionando el
aprovisionamiento y la disponibilidad de repuestos, entre otros:

- Registrar los repuestos de los equipos, haciendo uso de las herramientas de gestidon de
inventarios, documentando informacion tal como ciclo de vida, niUmero de serie entre otros.

- Verificar el equipamiento, comprobando que estd actualizado y validado para las nuevas
versiones “software” o de “firmware” que se instalen.

- Organizar la adquisicion de materiales y equipos, controlando las unidades de repuesto
disponibles, gestionando los nuevos pedidos y el coste y los plazos de entrega, entre otros.

- Organizar la instrumentacion de medida, coordinando su uso entre los distintos grupos de
trabajo y asegurando su calibrado.

- Confeccionar las revisiones de recambios, analizando el deterioro de los materiales
almacenados y anotando la baja de existencias, las necesidades, desviaciones detectadas,
haciendo uso de los formatos definidos y herramientas de registro.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.6 y C3 respecto a CE3.6.

Otras Capacidades:

Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.

Demostrar habilidades de planificacién, gestion de riesgos e incidencias.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.

Adaptarse a la organizacién, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos, asi como a situaciones o
contextos nuevos.

Promover la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones,
directas o indirectas, por razén de sexo.
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Contenidos

1 Mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones
Mantenimiento preventivo de sistemas de radiocomunicaciones. Actualizaciones "software" de un
sistema de radiocomunicaciones. Actualizaciones "hardware" de un sistema de
radiocomunicaciones. Mantenimiento correctivo de sistemas de radiocomunicaciones.

2 Planificacion del mantenimiento de sistemas de radiocomunicaciones
Relacion de actividades profesionales, desglose de detalles, unidades de trabajo. Determinacion de
actuaciones y tiempos. El plan de seguridad en el mantenimiento de los sistemas de
radiocomunicaciones: planes y normas de seguridad e higiene, normativa medioambiental, factores
y situaciones de riesgo, medios, equipos y técnicas de seguridad.

3 Equipos de gestion local en redes de radiocomunicaciones méviles
El sistema operativo y el "software" de gestion local. Instalacidn y configuracion del "software" de
gestion local. Arquitectura y protocolos de redes locales. Protocolo TCP/IP: direccionamiento IP y
configuraciéon de puertos; protocolos de enrutamiento, de gestion y de nivel de aplicacién.

4 Resolucién de incidencias de segundo nivel en sistemas de radiocomunicaciones

Tipos de alarmas de los equipos y sistemas de radiocomunicaciones. Procedimientos de diagndstico
y localizacién de averias. Instrumentaciéon de medida: voltimetros, frecuencimetros, analizadores
de espectro, analizadores de radiocomunicaciones, medidores de campo, entre otros.
Herramientas de diagndstico y medida de redes: generadores-medidores de sefial PDH, SDH y de
trafico “Ethernet”, entre otros. Sistemas de gestién de red local y centralizados. Solucidon de
alarmas en incidencias y reclamaciones de segundo nivel. Herramientas para el seguimiento de
alarmas.

5 Calidad en el servicio de sistemas de radiocomunicaciones
Normativa de calidad. Herramientas para la comprobacion de la calidad en el sistema. Control de
calidad. Fases y procedimientos. Recursos y documentacion. Indicadores de calidad: tasa de error
(B.E.R), bloques errados, segundos con error (ES), segundos severamente errados (SES), tiempo de
indisponibilidad.

6 Gestion del inventario de sistemas de radiocomunicaciones
Especificaciones de compras. Equipos y materiales. Control de existencias, almacenamiento vy
pedidos. Herramientas “software” para la gestidn del inventario.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones daran respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencién de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccion medioambiental. Se considerara con cardcter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2,5 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:
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1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la gestion del mantenimiento de
sistemas de radiocomunicaciones, que se acreditara simultdneamente mediante las dos formas
siguientes:

- Formacion académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 2 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



