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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Tratamientos estéticos integrales

Familia Profesional: Imagen Personal

Nivel: 3

Cédigo: IMP250_3
Estado: BOE
Publicacidn: RD 1024/2024

Referencia Normativa: Orden PRE/2054/2015, RD 790/2007

Competencia general

Protocolizar, realizar tratamientos estéticos faciales y corporales y asesorar estéticamente, atendiendo a
un diagndstico estético previo efectuado, asi como a las necesidades y demandas de la clientela,
combinando aparatologia, cosméticos, técnicas manuales, de masaje y drenaje linfatico, conforme a
criterios de higiene, seguridad, salud y calidad del servicio prestado.

Unidades de competencia

UC2796_3: ELABORAR PROTOCOLOS NORMALIZADOS SOBRE TRABAJOS DE ESTETICA Y/O
HIDROTERMALES

UC0796_3:  Efectuar el diagndstico estético facial y/o corporal y consiguiente propuesta de
tratamiento estético

UC2819_3:  Aplicar técnicas cosmetoldgicas y manuales propias de los tratamientos estéticos

UC0797_3:  Aplicar técnicas estéticas con aparatologia

UC0798_3: Integrar técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia en los tratamientos
estéticos

UC0063_3:  REALIZAR MASAJES MANUALES Y/O MECANICOS CON FINES ESTETICOS

UC0790_3:  REALIZAR EL DRENAJE LINFATICO MANUAL Y/O MECANICO CON FINES ESTETICOS

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en el departamento de estética, dedicado a la aplicacion de
tratamientos de belleza faciales y corporales, asi como al asesoramiento sobre cuidados estéticos, en
entidades de naturaleza privada, en medianas y pequefias empresas, tanto por cuenta propia como
ajena, con independencia de su forma juridica. Desarrolla su actividad dependiendo en su caso,
funcional y/o jerarquicamente de un superior, pudiendo tener personal a su cargo. En el desarrollo de la
actividad profesional se aplican los principios de accesibilidad universal y disefio universal o disefio para
todas las personas de acuerdo con la normativa aplicable.

Sectores Productivos
Desempeiian su actividad en el sector servicios de imagen personal, en el subsector de estética

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.
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e Técnicos en aparatologia estética

e Especialistas/Técnicos en tratamientos de estética
e Técnicos en estética avanzada

e Esteticistas / Esteticienes

Formacion Asociada (990 horas)

Modulos Formativos

MF2796_3: PROTOCOLOS NORMALIZADOS SOBRE TRABAJOS DE ESTETICA Y/O HIDROTERMALES (90
horas)

MFO0796_3: Diagndstico estético y propuesta de tratamiento (90 horas)

MF2819 _3: Técnicas cosmetoldgicas y manuales (120 horas)

MFO0797_3: Técnicas estéticas con aparatologia (240 horas)

MFO0798 3: Tratamientos estéticos (180 horas)

MF0063 _3: MASAJE ESTETICO MANUAL Y MECANICO (120 horas)

MF0790 3: DRENAIJE LINFATICO ESTETICO MANUAL Y MECANICO (150 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
ELABORAR PROTOCOLOS NORMALIZADOS SOBRE TRABAJOS DE ESTETICA Y/O
HIDROTERMALES

Nivel:

3

Codigo: UC2796 3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Elaborar protocolos normalizados sobre aplicaciéon de diagndstico estético,
describiendo detalladamente la manera de proceder, para garantizar el rigor
técnico a la hora de llevarlo a cabo.

CR1.1 El procedimiento de recogida de informacidn sobre la clientela se describe, proponiendo
preguntas-tipo orientadas a conocer su situaciéon estética a partir de la formulacién de
indicadores, ademas de sus datos personales, caracteristicas, posibles alteraciones estéticas, e
informacidn referente a hdbitos de vida, preparandose un informe técnico-tipo individualizado
para el momento del diagnéstico.

CR1.2 Los criterios de revision, orden, limpieza y preparaciéon de equipos seleccionados para el
diagndstico se detallan, describiendo la sucesion de acciones a acometer y como
implementarlas, asi como normas de uso y pardmetros de los equipos de diagndstico, en
funcién de sus caracteristicas técnicas y de las indicaciones del fabricante.

CR1.3 La propia preparacion mediante uso de indumentaria especifica, sistemas de
autoproteccién higiénica, ubicacién respecto a la clientela y posiciones que garanticen la higiene
postural para acometer las acciones propias del diagndstico estético se describe teniendo en
cuenta la normativa en materia de prevencién de riesgos laborales.

CR1.4 Las condiciones en que debe ser acomodada la clientela para el diagndstico estético se
determinan, adecuandose a la técnica de observacién, zona corporal, equipos y métodos que se
vayan a emplear.

CR1.5 El proceso de observacién de la zona corporal sometida a diagndstico estético se detalla
en funcién del objetivo, en cuanto a duracion y forma de proceder en el andlisis, contemplando
la posibilidad de derivacion a otros profesionales en caso de identificar posibles
contraindicaciones en la aplicacidn de servicios o tratamientos.

CR1.6 El resultado del diagnéstico se establece, teniendo en cuenta la informacion obtenida
para informar a la clientela y asesorar sobre el posible tratamiento, aplicaciéon de técnica o
servicio.

CR1.7 Los parametros de calidad a evaluar en la aplicaciéon del diagndstico se enumeran,
formulandose a modo de indicadores de verificacion de facil comprensién.

Elaborar protocolos normalizados sobre la aplicacidon de servicios y tratamientos
estéticos y/o hidrotermales, detallando la manera de proceder al aplicarlas para
garantizar la calidad, higiene y seguridad de los mismos.

CR2.1 El informe individualizado de la clientela derivado del diagnéstico se analiza
especificando las zonas corporales a revisar previo a la intervencidn, asegurando que el
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tratamiento o servicio a aplicar es compatible con su perfil, recordando solicitar el
consentimiento informado acorde con el trabajo a realizar.

CR2.2 Las acciones de higiene, y desinfeccién de las instalaciones, de esterilizaciéon de los
instrumentos de trabajo y preparacidon de equipos a utilizar en la aplicacidon de servicios y
tratamientos se describen, garantizando la aplicacidon de la normativa en materia higiénica,
segun los requerimientos de las diferentes acciones a desarrollar.

CR2.3 Las pautas que garanticen la propia higiene postural, cuidado y proteccién al aplicar cada
técnica, servicio o tratamiento se describen, garantizando la prevencién de riesgos laborales.
CR2.4 Las condiciones en que debe ser acomodada la clientela sobre la que se van a aplicar los
servicios y/o tratamientos se determinan, adecuandose a la zona corporal implicada, equipos y
métodos que se vayan a emplear.

CR2.5 Las posibles técnicas a utilizar (manuales, cosmetoldgicas, electroestéticas, térmicas,
luminicas, hidrotermales, otras) se detallan, en funcién de lo requerido en cada servicio y/o
tratamiento y del objetivo sobre el que incidir, especificando las indicaciones, precauciones y
contraindicaciones.

CR2.6 Los pasos a seguir en la ejecucién de cada servicio y/o tratamiento se detallan,
secuenciando el orden de actuacidn para cada una, maniobras o acciones requeridas, los
productos e instrumentos de trabajo necesarios, nimero de sesiones, duracién de las mismas, y
frecuencia de aplicacion, asi como los procedimientos de gestion de residuos, si procede.

CR2.7 Las pautas de actuacién en caso de producirse accidentes o reacciones no deseadas, asi
como las medidas para solicitar el traslado de la clientela a un centro sanitario si fuera necesario
se detallan, concretando la secuencia de acciones a acometer.

CR2.8 Los parametros de calidad a evaluar en la aplicacién de servicios y/o tratamientos
estéticos o hidrotermales se enumeran, formulandose a modo de indicadores de verificacidon de
facil comprension.

Elaborar protocolos normalizados sobre la comunicacion y atencion a la clientela,
incidiendo en la calidad de la prestacidén de servicios estéticos y/o hidrotermales
para su fidelizacion.

CR3.1 Las caracteristicas del centro y el perfil de clientela se analizan, generando un contexto
sobre el que elaborar el protocolo de comunicacién respecto al tratamiento verbal a dar y los
momentos de la interaccion.

CR3.2 Los formularios de atencion a la clientela via web, impresos de reclamaciones, plantillas
de comunicacion en redes sociales, y guion de atencidn telefénica se elaboran, proporcionando
un modelo de intervencién comunicativa en funcién del canal utilizado y cumpliendo con la
normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

CR3.3 Las actitudes de amabilidad, empatia y asertividad que se esperan del profesional se
describen mediante conductas comportamentales concretas, orientdndose a detallar lo que
supone un trato cordial hacia la clientela y la bdsqueda de su fidelizacién.

CR3.4 Las normas de atencidn a la clientela se describen, contextualizdndolas en funcion de los
posibles canales de comunicaciéon a utilizar: email, teléfono, redes sociales, otros, siguiendo la
normativa aplicable en materia de proteccién de datos.

CR3.5 La atencién a la clientela en los momentos de acogida, prestacion del servicio y
despedida se describen mediante frases-tipo e intervenciones concretas, teniendo en cuenta las
habilidades comunicativas de escucha activa, claridad y precision, siguiendo las pautas
establecidas por la entidad y respetando la deontologia profesional.

CR3.6 El aporte de explicaciones y argumentos a la clientela en relacién con un posible
diagndstico, la recomendacion de un tratamiento o servicio o el aporte de consejos de uso de
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productos o técnicas fuera del centro se pauta de manera concreta, garantizando la
comprension y su puesta en practica.

CR3.7 El tramite de las quejas y reclamaciones ante posibles contingencias se detalla,
concretando acciones y plazos, enfocandose a la satisfaccion de la clientela.

CR3.8 Los parametros de calidad a evaluar en la comunicacidon con la clientela en los momentos
de acogida, prestacién del servicio y despedida se enumeran, formuldndose a modo de
indicadores de verificacién de facil comprension.

RP4: Elaborar protocolos normalizados sobre la valoracidon de la calidad del servicio
estético y/o hidrotermal prestado, analizando la actuacién profesional para
incidir en la mejora continua.

CRA4.1 El recordatorio de analisis del contexto del centro previo a la elaboracidn del protocolo
de comunicacién se explicita, orientdndolo a la identificacion de dreas susceptibles de
evaluacidn en cada uno de los posibles servicios o tratamientos.

CR4.2 El manual de calidad con la concrecidon de los estandares se elabora, incluyendo normas,
procedimientos, plan de formacién y registros, especificando en cada caso: qué, quién y cémo
se ejecutan las acciones y el servicio.

CR4.3 Los cuestionarios de satisfaccién a cumplimentar por la clientela se configuran para cada
servicio o tratamiento susceptible de evaluacion.

CR4.4 La intervencidon del profesional en los procesos de evaluaciéon de la calidad de los
servicios prestados se concreta, detallando en qué momentos acometerlos y de qué manera.
CRA4.5 La invitacion a la participacidn de la clientela en procesos de evaluacidon de la calidad del
servicio mediante cuestionarios de satisfaccion se concreta, especificando los momentos vy
procedimientos para su aplicacién.

CR4.6 El mecanismo para validar el cumplimiento de los protocolos normalizados en cada
actuacién profesional se describe, disponiéndolo de manera accesible a los profesionales del
centro, una vez elaborado.

CRA4.7 El procedimiento para establecer medidas correctoras capaces de optimizar los servicios
prestados ante la valoracion de la calidad se proponen, adecuandose a las caracteristicas del
centro.

Contexto profesional

Medios de produccion
Equipos informaticos. Aplicaciones informaticas. Plantillas-tipo.

Productos y resultados

Protocolos normalizados sobre aplicacién de diagndstico estético. Protocolos normalizados sobre
aplicacion de técnicas, tratamientos y programas de servicios estéticos y/o hidrotermales. Protocolos
normalizados sobre comunicacién y atencién a la clientela. Protocolos normalizados sobre la valoracidn
de la calidad del servicio estético prestado.

Informacion utilizada o generada

Manuales de atencién a la clientela, de acogida, de comunicaciéon y otros. Ejemplos de protocolos
normalizados de diagndstico, técnicas de tratamientos, programas de servicios estéticos e
hidrotermales. Modelos de Ficha técnica de diagndstico, de tratamiento, de historial estético, y
seguimiento de la clientela. Modelos de Consentimiento informado. Manual de técnicas de higiene,
desinfeccién y/o esterilizacion. Manual de Hidrologia. Manual de Cosmetologia. Manual de Anatomia.
Laminas de anatomia. Bibliografia técnica especializada. Normativa vigente en materia de higiene de
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espacios e instalaciones de estética. Documentacion sobre normativa de seguridad para aparatos.
Normativa medioambiental, en especial, la relativa a la produccidon y gestién de residuos. Normativa de
calidad en centros de estética. Plan sobre prevencion de riesgos laborales y pautas de higiene postural
del profesional de la estética. Normativa en materia de prevencion de riesgos laborales. Catalogos de
instrumentos de desinfeccidn y proteccion higiénica para profesionales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Efectuar el diagndstico estético facial y/o corporal y consiguiente propuesta de
tratamiento estético

Nivel:

3

Cédigo:  UC0796_3

Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Preparar la cabina, a la clientela y los utiles de trabajo en condiciones de higiene
y disponibilidad para acometer el diagndstico estético con garantias de calidad.
CR1.1 La cabina se prepara, higienizando el espacio y mobiliario (silla, camilla, encimeras, entre
otros), cubriendo la camilla con una funda desechable y disponiendo de papel nuevo cada vez
que se realiza un servicio.

CR1.2 El entorno de la cabina se dispone, manteniendo una iluminacién, aireacién vy
temperatura acorde al servicio.

CR1.3 Los instrumentos de trabajo propios para valorar a la clientela como focos, lupa,
ldmparas ultravioletas, analizadores dérmicos faciales, cinta métrica, bascula, plicémetro o
camara termografica, entre otros, se preparan, garantizando su disponibilidad de uso.

CR1.4 La clientela se acomoda en la cabina, sugiriéndole una posicion cémoda y conveniente
para acometer el diagndstico, aportandose previamente lenceria y/o prendas desechables, y
ofreciendo sabana o manta que garantice su confort.

CR1.5 Las normas de seguridad y salud en el trabajo (higiene, ergonomia, primeros auxilios,
gestidon de residuos de los diferentes procesos, entre otros) se toman como referencia en el
trabajo en cabina estética, garantizando la propia seguridad.

Recabar informacion de la clientela sobre sus habitos de cuidado facial/corporal y
otros datos relacionados con el posible servicio a ofrecer mediante entrevista,
previamente estructurada para obtener datos necesarios para el diagndstico
estético.

CR2.1 La informacién sobre habitos de higiene y cuidado facial/corporal de la clientela se
obtiene mediante entrevista previamente estructurada, manejando informacién relativa a
limpieza, habitos de cuidado de la piel y cosmética utilizada.

CR2.2 La informacidn sobre habitos de vida de la clientela se obtiene mediante entrevista
previamente estructurada, cuestionario o formulario online, manejando informacién relativa a
habitos alimentarios, entorno de trabajo y estilo de vida.

CR2.3 La informacion sobre la salud de la clientela se obtiene mediante entrevista previamente
estructurada, cuestionario o formulario online, manejando informacion relativa a posibles
tratamientos dermatoldgicos de alteraciones de piel para los que necesite medicacion, u otro
tipo de medicamentos que se tomen de manera habitual y mientras dure el posible tratamiento,
asi como alergias que puedan interferir con los cosméticos.

CR2.4 La informacion relativa a posibles necesidades y expectativas de la clientela se obtiene
mediante entrevista previamente estructurada, cuestionario o formulario online, manejando
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informacion relativa a la identificacion de su inconformidad estética, sus necesidades,
circunstancias y objetivos que se plantea de un posible tratamiento estético.

CR2.5 La informacidn obtenida derivada de entrevista con la clientela se recoge en formato de
ficha personal previamente configurada, garantizando la confidencialidad en su uso, en
cumplimiento con la normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

CR2.6 La conversacion con la clientela durante la entrevista se mantiene, utilizando un lenguaje
sencillo y claro, adaptado a su perfil.

Analizar la zona objeto de estudio a través de la observacion, métodos manuales
y uso de aparatologia, integrandola con la informacién aportada por la clientela
para emitir un diagndstico estético sobre la posible inconformidad estética.

CR3.1 La exploracion estética facial de la clientela se realiza mediante observacidn, tacto y/o
palpacion, con ayuda de instrumentos como focos, lupa, micro-cdmara de aumento, ldamparas
ultravioletas o analizadores dérmicos faciales, aparatos de medicién de agua en piel,
identificando el fototipo cutdneo, grado de envejecimiento, secrecién de la piel,
pigmentaciones, tono, superficie y relieve, sensibilidad, informaciéon que ayude a conocer las
caracteristicas de la piel e identificar posibles alteraciones cutaneas.

CR3.2 La exploracién estética corporal de la clientela se realiza mediante observacion, tacto y
palpacion, complementando el aporte de informacién con el uso de la cinta métrica, bascula,
plicometro, termografia de contacto, aportando informacidon sobre medidas antropométricas,
porcentaje de grasa corporal, y termografia, identificando posibles alteraciones estéticas
corporales o zonas anatdmicas susceptibles de tratamiento estético.

CR3.3 Laintegracion de la informacidn obtenida mediante entrevista y analisis profesional de la
zona se integra obteniendo un diagndstico estético con identificacién de posibles indicios de
disconformidad estética que impliquen distintas indicaciones o contraindicaciones del
tratamiento estético y derivando, si es necesario, a la consulta de otros profesionales.

CR3.4 La propuesta de tratamiento estético facial se acomete valorando el tipo de piel y sus
necesidades en funcién de sus caracteristicas (sensibilidad, grado de hidratacién, nivel de grasa,
tipo de emulsién picutanea), seleccionando los cosméticos, aparatologia, y técnicas manuales
acordes a la situacion.

CR3.5 El tratamiento corporal se determina a partir del diagndstico estético obtenido,
concretando las técnicas con aparatologia, manuales o cosmetoldgicas a utilizar, definiéndose
los criterios de seleccién, mecanismos de actuacién, y las condiciones de aplicacion de las
mismas.

CR3.6 La informacion obtenida de la clientela a través de las diferentes vias utilizadas y la
propuesta de tratamiento estético se registra de manera manual o informatica, garantizando su
confidencialidad en cumplimiento de la normativa aplicable sobre proteccidn de datos.

Informar a la clientela sobre su diagndstico estético y la propuesta personalizada
de tratamiento estético, comunicando las caracteristicas y el alcance del mismo,
para facilitar su comprensién y aceptaciéon, asi como potenciar el resultado
esperado.

CR4.1 El diagndstico estético tras las valoraciones se comunica a la clientela, utilizando un
lenguaje claro y accesible al perfil de la clientela, ateniéndose a las normas deontolégicas que
garanticen la ética en la toma de decisiones, la confidencialidad y proteccién de los datos.
CR4.2 La propuesta de tratamiento estético se comunica a la clientela, informando sobre la
duracion estimada, la periodicidad de las sesiones y las caracteristicas generales del mismo,
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buscando su aceptacion y adaptandose a sus necesidades y demandas, redefiniéndose en caso
de no aceptacion por su parte.

CR4.3 El alcance esperado del tratamiento se comunica a la clientela, explicando sus efectos,
utilizando un lenguaje claro y adaptado a su perfil.

CR4.4 El consentimiento informado se ofrece a la clientela, buscando su autorizacién y firma,
aclarando cualquier posible duda y manejando la informacidn atendiendo a la proteccién de
datos que se establece en cumplimiento de la normativa aplicable.

Contexto profesional

Medios de produccion

Camilla o sillén reclinable, taburete, carrito o mesa auxilia. Espejo. Dispositivo para hacer foto. Equipos
de diagnéstico estético: lupa con luz, ldmpara o foco, micro-cdmara de aumento de la imagen,
medidores de: la hidratacidn, el sebo, el pH, el fototipo cutdneo, la pérdida de agua transepidérmica, la
elasticidad cutdnea, el relieve cutdneo. Bascula. Tallimetro. Cinta métrica. Equipos para la determinacién
de la grasa corporal. Equipos de termografia. Equipos y programas informaticos para el diagndstico,
almacenamiento y tratamiento de los datos de la clientela. Lenceria y desechables: albornoz o bata,
toallas, cintas o gorros, zapatillas, alfombrillas, sabanillas, guantes y tanga. Productos y aparatos
especificos para limpiar y desinfectar y/o esterilizar los utiles y accesorios. Productos cosméticos y
materiales para limpiar e higienizar la piel.

Productos y resultados

Preparacion de cabina, de la clientela y de los utiles de trabajo. Acopio de informacién de la clientela
sobre habitos de cuidado facial/corporal e informacion relacionada con el posible servicio a ofrecer.
Andlisis de la zona objeto de estudio. Informacién a la clientela sobre su diagndstico y la propuesta
personalizada de tratamiento estético.

Informacidn utilizada o generada

Manuales de electroestética, cosmetologia, anatomia, fisiologia y patologia aplicadas a estética Integral,
alteraciones cutdneas y tratamientos estéticos, de masaje y drenaje linfatico manual. Vademécum de
Estética. Fichas técnicas de cosméticos y equipos. Manuales técnicos de aparatos y productos.
Normativa aplicable en materia de espacios e instalaciones para servicios estéticos. Normativa de
gestion medioambiental. Normativa de calidad. Normativas reguladoras aplicables de técnicas y
aparatologia estética, licencia municipal de actividad de centros de estética, y ordenanzas municipales
higiénico sanitarias en Institutos de Belleza y otros Servicios de Estética. Plan de prevencidon sobre
riesgos laborales y normas de higiene postural. Plan de evacuacion. Bibliografia técnica especializada.
Protocolos normalizados de atencién al cliente y de higiene y desinfeccidon. Guion de entrevista de
diagndstico. Cuestionarios y formularios online. Consentimiento informado. Historial y fichas técnicas de
tratamientos de la clientela. Ficha personal de la clientela con historial, posibles alergias, tratamiento
estético y seguimiento de posibles alteraciones u observaciones post aplicacién cosmética. Informes
emitidos o recibidos de otros profesionales. Programas y protocolos normalizados de tratamiento
estético. Titulacion o acreditacidn profesional de los trabajadores.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Aplicar técnicas cosmetoldgicas y manuales propias de los tratamientos estéticos

Nivel:

3

Codigo: UC2819 3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Preparar las instalaciones, cosméticos y herramientas necesarias, asi como a la
clientela en condiciones de seguridad e higiene para la aplicacion de técnicas
cosmetoldgicas y manuales.

CR1.1 La propia indumentaria e imagen personal se cuida, reflejando un aspecto limpio vy
cuidado.

CR1.2 La cabina de trabajo se prepara, controlando la temperatura, ventilacidn, luz, renovacién
de los materiales desechables y busqueda de un ambiente confortable (posible musica o
aroma).

CR1.3 Los utiles de trabajo (cuencos, pinzas, pinceles, entre otros) se esterilizan y/o
desinfectan, metiéndolos en germicida o autoclave, por inmersion o pulverizacién, en
soluciones desinfectantes, preparandolos para su uso.

CR1.4 El mobiliario y accesorios de cabina (camilla, lavabo, encimeras, manillas de grifos,
interruptores de luz, entre otros) se desinfectan con regularidad con un producto quimico como
el alcohol u otro con concentracién de 70-90% o soluciones desinfectantes.

CR1.5 Los materiales de desecho (sabanas, toallas, cinta del pelo, batas, entre otros) se ubican
en los contenedores correspondientes tras su uso, garantizando una gestién ecoldgica de los
residuos.

CR1.6 Los productos a emplear se escogen conforme al estado de la piel de la clientela y al
objetivo que se pretende alcanzar mediante su uso.

CR1.7 La clientela se acomoda en la cabina, ofreciéndoles lenceria desechable y disponiendo la
posicion de la camilla con el maximo confort, segun el trabajo a realizar.

Aplicar técnicas cosmetologicas y manuales preparatorias del rostro, limpiando y
acondicionando la piel inicialmente para para favorecer la posterior absorcion de
cosmeéticos.

CR2.1 El desmaquillador especifico de ojos, impregnado en un algoddén o gasas estériles, se
aplica suavemente en los ojos, sin frotar, mediante toques suaves de presioén, retirdandose
posteriormente con algoddn o gasa estéril en cada ojo.

CR2.2 El desmagquillador especifico de labios, impregnado en un algodén o gasas estériles, se
aplica pasandolo por el labio superior y después por el inferior, solicitando que no abra la boca,
pudiendo repetir la misma operacion si fuera necesario.

CR2.3 El producto limpiador impregnado sobre las propias manos se aplica sobre rostro, cuello
y escote de la clientela y con cepillos o brochas se trabaja con movimientos circulares
ascendentes, emulsionando el cosmético y despegando la suciedad de la piel, retirdndose
posteriormente con toallitas de celulosa o de rizo y abundante agua templada.
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CR2.4 El ténico, impregnado en dos algodones, uno en cada mano, se aplica por la frente en
direccion desde el centro hacia la sien, con una mano a cada lado, recorriendo después la nariz,
deslizando una mano detras de la otra, pasando por el orbicular de los ojos mediante circulos,
evitando tocar el ojo, siguiendo por los pémulos, con una mano en cada lado del rostro en
sentido ascendente, llegando a la comisura de los labios, barbilla, cuello y escote, trabajando
desde el centro hacia los lados y con ambas manos a la vez.

CR2.5 El exfoliante basico de limpieza, crema peeling “gommage o scrub”se aplica mediante
una capa fina sobre el rostro, evitando el orbicular de ojos, trabajando en el caso del
“gommage” mediante arrastre una vez seco y en el de “scrub”, con la yema de los dedos, con
movimientos circulares ascendentes, retirando los restos en ambos casos con toallitas de
celulosa o rizo, humedecidas.

CR2.6 La revision de decisiones orientadas a la seleccidn de cosméticos que evidencien
compromiso con el cuidado del medio ambiente en cuanto al formato de su cartonaje en la
presentacién y reduccion de plasticos en el envasado se chequea, visibilizando dichas
decisiones.

Aplicar técnicas cosmetoldgicas y manuales en el rostro, trabajando en funcidn
del tratamiento seleccionado para garantizar alcanzar los objetivos planteados a
la clientela mediante el mismo.

CR3.1 Las ampollas y sérums faciales seleccionados, en funcion del tipo de piel y de la
disconformidad estética identificada se vierten en las palmas de las manos, extendiendo su
contenido por rostro, cuello y escote, con maniobras de tecleo, deslizamientos y lisajes hasta su
total absorcién.

CR3.2 Los exfoliantes quimicos (acidos y enzimaticos) se seleccionan en funcién del tipo de piel,
aplicandolo por rostro, cuello y escote, con pincel o hisopo, dejandolo en exposicion el tiempo
determinado por el fabricante, retirdndolo con abundante agua y/o neutralizador, segun
indicaciones del fabricante.

CR3.3 La crema de tratamiento se aplica en cara, cuello y escote, realizando el masaje acorde al
tipo de piel y disconformidad estética identificada, favoreciendo la absorcidn del cosmético y los
beneficios del propio masaje.

CR3.4 El cosmético propio del contorno de ojos se aplica en una cantidad del tamafio de un
grano de arroz, directamente con la yema del propio dedo mediante ligeros toques en el hueso
orbital, continuando el desplazamiento del producto hacia el lateral del ojo.

CR3.5 Las mascarillas en emulsién, arcillosa y en gel se extienden, depositando una fina capa
del cosmético con pincel sobre rostro, cuello y escote, exceptuando el orbicular de los ojos,
dejandola actuar entre 10 o 15 minutos, retirdndose con toallitas de celulosa o rizo
humedecidas, favoreciendo la absorcion de activos.

CR3.6 Las mascarillas en alginato y "pell of" se aplican sobre el rostro, cuello y escote,
depositando una capa gruesa con espatula en el caso de las primeras y una capa fina con pincel
en el de las segundas, retirdandose tras su secado, manualmente, de una sola pieza desde la
frente hacia el cuello, favoreciendo la absorcién de activos.

CR3.7 Las mascarillas en escayola se aplican sobre el rostro y cuello mediante vendas
preparadas, humedecidas en agua, evitando el contorno de ojos, aplicando una gasa o velo
entre el rostro y las vendas, retirdndolas tras su secado, de una sola pieza, favoreciendo el
modelado del rostro y cuello y la absorcién de activos.

CR3.8 Las mascarillas de celulosa o velos se colocan sobre el rostro, manteniéndose durante 15
o 20 minutos, retirandose posteriormente con las manos, en sentido ascendente desde cuello
hacia frente, sin necesidad de aclarado.
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RP4: Aplicar técnicas cosmetoldgicas y manuales en el rostro con sentido finalizador
tras el trabajo propio del tratamiento para culminar con la piel en las mejores
condiciones posibles.

CRA4.1 Las cremas de hidratacién finalizadoras se aplican como culminacion del tratamiento, con
movimientos ascendentes de lisaje hasta su total absorcidn.

CR4.2 Las cremas de proteccién solar medioambiental, aportando una alta proteccion contra
los rayos UVB/UVA y la luz visible se aplican, depositando una capa fina por rostro y cuello,
extendiéndola en su totalidad, después de la crema hidratante final.

CRA4.3 Las cremas reparadoras del dafo solar o foto proteccién facial para aire libre o ciudad
con un acabado de color se aplican, depositando una capa fina por rostro y cuello,
extendiéndola en su totalidad, después de la crema hidratante final.

CR4.4 Las cremas especificas finalizadoras del contorno de ojos o labios se seleccionan en
funcién de su accién, aplicandose mediante deslizamientos vy lisajes en la zona de tratamiento
hasta su total absorcién.

RP5: Aplicar técnicas cosmetolc')gicas Yy manuales en partes corporales que presenten
disconformidades estéticas para la clientela, cumpliendo los protocolos
normalizados para acometer tratamientos corporales.

CR5.1 La piel de la zona seleccionada para su limpieza se trabaja, empleando un producto
limpiador y/o un exfoliante, aplicindolo con movimientos circulares de las manos, cepillos
mecanicos o manuales, y retirdndolo toallas de celulosa de un solo uso humedecidas en agua
templada u ofreciendo una ducha a la clientela.

CR5.2 El cosmético concentrado se aplica en la zona de trabajo, utilizando maniobras de masaje
activadoras o aparatologia.

CR5.3 Las mascarillas de yeso se aplican mediante vendas preparadas o mezclando con agua en
las proporciones indicadas por el fabricante, dejandolas secar, colocando una gasa corporal
entre la mascarilla y la zona a tratar, retirando de una sola pieza, limpiando la zona con
abundante agua o mediante ducha.

CR5.4 La mascarilla en formato de alginato se prepara con agua hasta conseguir la textura
propia para ser utilizada, aplicindose sobre la zona a tratar depositando una capa gruesa con
espatula, retirandose manualmente tras su secado, de una sola pieza como si fuera una segunda
piel.

CR5.5 La mascarilla en formato peloides o parapeloides se aplica en la piel con brocha,
realizando una envoltura con plastico, respetando los tiempos de exposicidon y creando un
efecto osmético, siendo retirada posteriormente mediante ducha o toallas humedecidas.

CR5.6 Las cremas finalizadoras corporales se seleccionan en funcién de la disconformidad
estética corporal identificada, aplicdndose manualmente, proporcionando hidratacion vy
recuperacion del pH cutaneo.

Contexto profesional

Medios de produccidn

Cabina equipada con camilla o sillén reclinable, taburete, carrito o mesa auxiliar y ducha. Lenceria y
desechables: albornoz o bata, toallas, cintas o gorros, zapatillas, guantes y tanga. Productos y aparatos
especificos para limpiar y desinfectar y/o esterilizar los Utiles y accesorios. Limpiadores o
desmaquillante, ténicos o lociones y exfoliantes. Cosméticos activos en forma de vial o suero, sérums,
fluidos, cremas, aceites, soportes impregnados, mascarillas y/o envolturas.
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Productos y resultados

Preparacion de instalaciones y herramientas de trabajo y preparacion de la clientela. Aplicacién de
técnicas cosmetoldgicas y manuales en el rostro. Aplicacién de técnicas cosmetoldgicas y manuales en
zonas corporales, a demanda de la clientela.

Informacidn utilizada o generada

Fichas técnicas de cosméticos. Manuales de aplicacion de cosméticos. Normativa sobre cosméticos.
Normativa aplicable en materia de espacios e instalaciones para servicios estéticos. Normativa sobre
proteccion medioambiental (gestion de residuos, entre otros). Protocolos normalizados de servicios.
Plan de prevencion sobre riesgos laborales y normas de higiene postural. Plan de evacuacion.
Bibliografia técnica especializada sobre estética. Historial y fichas técnicas de tratamientos de la
clientela.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 4
Aplicar técnicas estéticas con aparatologia

Nivel:

3

Codigo:  UC0797_3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Supervisar la cabina de trabajo, los equipos y su documentacidn técnica, perfil de
la clientela y cualificacion del profesional que interviene, cumpliendo la
normativa aplicable en materia de seguridad e higiene, prevencién de riesgos
laborales para garantizar una prestacién segura del servicio.

CR1.1 Las condiciones de la cabina se supervisan verificando la higiene y asepsia de la misma,
asi como su temperatura e iluminacién, acorde con el servicio; supervisando la carteleria
asociada a los trabajos de IPL y Laser, al igual que tomas de corriente y los aparatos a usar.
CR1.2 El funcionamiento de los equipos se verifica, cotejandolos con su documentacion técnica,
comprobando pardmetros, conexiones y estado de los electrodos y manipulos, asi como
custodiando el certificado de la revision técnica de equipos realizada.

CR1.3 Los instrumentos de trabajo se desinfectan o esterilizan si son susceptibles de entrar en
contacto con la piel, utilizando los productos propios para ello o garantizando utensilios de un
solo uso.

CR1.4 La disponibilidad del material desechable se garantiza, reponiéndolo cuando sea
necesario.

CR1.5 Los equipos de proteccion individual propios (guantes, mascarilla, gorro, gafas de
proteccidn, segun el caso) y para la clientela (gafas, protectores oculares, gorros, entre otros) se
disponen, garantizando sus condiciones higiénicas y de proteccion.

CR1.6 Las capacidades propias o del profesional que opera con los equipos se garantizan,
evidenciando su formacidn y actualizacidn en técnicas con uso de aparatologia y verificando que
se domina la gestion de riesgos de los aparatos a manejar.

CR1.7 La aparatologia estética se maneja, verificando previamente la inexistencia de
contraindicaciones de uso con las caracteristicas y circunstancias de la clientela.

Aplicar técnicas con aparatologia en zona facial y/o corporal mediante corrientes
biolégicamente activas, seleccionandolas segun su finalidad, para manejarlas
como parte de la realizacion de tratamientos estéticos.

CR2.1 Las corrientes continuas en facial se aplican, seleccionando las técnicas en funcién del
objetivo (ionizacidn, desincrustacion o galvanizacidén), programando los tiempos y las
intensidades, seleccionando el electrodo y empleando el electrodo de cierre o pasivo en una
zona corporal cercana, previa seleccion del cosmético, en funciéon de la técnica a emplear.
CR2.2 Las corrientes continuas en corporal se aplican, seleccionando las técnicas en funcién del
objetivo (ionizacién, desincrustacién, galvanizacion) programando tiempos, calculando las
intensidades segun tamafio de las placas electrodo y técnica escogida, aplicando el cosmético
ionizable o suero fisioldgicos segun el trabajo a realizar en los electrodos o vendas tubulares.
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CR2.3 Las microcorrientes variables monopolares se aplican, seleccionando la técnica:
electroliffting o electrolipdlisis, en funcién del objetivo (estimulante del metabolismo dérmico y
su microcirculacion, lipolitico), utilizando cosmético especifico o gel conductor en la zona,
escogiendo electrodos fijos o mdviles, seglin la modalidad y programando los tiempos e
intensidades, segun sensibilidad e indicaciones del fabricante, manejando las posibles
contraindicaciones como informacidén a considerar en la toma de decisiones.

CR2.4 Las corrientes variables bipolares y monopolares de baja y media frecuencia se aplican
con electrodos moviles, en la zona de intervencién, consiguiendo el aumento de Ia
permeabilidad celular, favoreciendo la penetracién de cosméticos (electroporacion), escogiendo
pares de electrodos fijos, colocdndolos en los grupos musculares a estimular, aplicando gel
conductor segun el tipo de electrodo, programando tiempos e intensidades, fomentando la
contraccién muscular y evitando el efecto de acomodacién.

CR2.5 Las corrientes alternas de alta frecuencia se generan, seleccionando el electrodo y forma
de aplicacidn en funcién del objetivo (vasodilatador, estimulante, bactericida) programando la
intensidad en funcién de la sensibilidad y el modo de trabajo directo, a distancia o indirecto, en
funcién del objetivo.

CR2.6 Las plumas de plasma se aplican, bajo supervisién del facultativo, acercando la punta del
electrodo a 1 milimetro de distancia de la zona a tratar, generando un arco voltaico,
produciendo un efecto tensor y reductor de arrugas.

Aplicar técnicas con aparatologia en zona facial y/o corporal mediante
radiaciones electromagnéticas (REM), selecciondndolas segun su finalidad para
manejarlas como parte de la realizacion de tratamientos estéticos.

CR3.1 Las técnicas de radiofrecuencia monopolares capacitivas y resistivas se aplican,
seleccionandolas en funcidon del objetivo (activador del fibroblasto, hipertermia profunda,
efecto lipolitico) eligiendo el electrodo movil aislado o no, segun la radiofrecuencia y el
cosmético a utilizar en funcion del objetivo, ubicando la placa de cierre en una zona cercana,
programando tiempo e intensidad segun la sensibilidad de la clientela, la piel y las indicaciones
del fabricante.

CR3.2 Las técnicas de radiofrecuencias bipolares, tripolares y multipolares se aplican buscando
efectos reafirmantes y tensores (activador del coldgeno, vasodilatadores, mejora del trofismo
celular), programando tiempos e intensidad segun la sensibilidad de la clientela, la piel y las
indicaciones del fabricante, colocando el electrodo en la zona a tratar previa aplicacién de un
cosmético conductor.

CR3.3 La energia electromagnética focalizada de alta intensidad se aplica buscando efectos
tonificantes y lipoliticos mediante contracciones musculares supramaximales programando
tiempos e intensidades segun las indicaciones del fabricante en abdomen, gliteos o brazos
previo conocimiento de las situaciones que contraindiquen la utilizacién de esta técnica.

CR3.4 Las técnicas con "power" ldser se aplican en el rostro, bajo supervisién del facultativo,
buscando efectos exfoliantes, de limpieza del poro o liftting, aplicando una mascarilla de carbon
activo en la zona, programando intensidades y potencia segun las indicaciones del fabricante y
protegiéndose los propios ojos, asi como los de la clientela, con gafas homologadas, finalizando
el trabajo con Factor de Proteccion Solar (FPS).

CR3.5 Las técnicas con "soft" LASER (laser atérmico) se aplican, buscando el aporte de
elasticidad en la piel con intencion de efecto bioestimulante y de mejora del trofismo celular,
programando los parametros (potencia modo de emision) segun la zona y sensibilidad de la
clientela, siguiendo indicaciones del fabricante y protegiendo los propios ojos y los de la
clientela con gafas homologadas, finalizando el trabajo con Factor de Proteccién Solar (FPS).
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CR3.6 Las técnicas con IPL se aplican, buscando efectos de fotorejuvenecimiento, antiacné, o
vascular, programando los parametros (frecuencia, potencia y modo de emisién) segun la zona,
seleccionando el filtro segun el fototipo y tratamiento a realizar, siguiendo recomendaciones del
fabricante, empleando un activo conductor y disparando con el cabezal sobre la piel, finalizando
con la aplicacion de Factor de Proteccién Solar (FPS) y protegiendo los propios ojos y los de la
clientela con gafas homologadas.

CR3.7 La fototerapia con LED'S (diodos emisores de luz) se aplican, seleccionando el color en
funcion del objetivo activador del metabolismo, bactericida, descongestivo, regulador sebaceo o
regenerador, programando tiempos segun indicaciones del fabricante, proporcionandolos por
exposicién en la zona a tratar.

CR3.8 Los infrarrojos préoximos y lejanos se generan seleccionando el equipo en funcion del
efecto (lipolitico y térmico superficial, respectivamente) aplicando las bandas, lamparas
emisoras 0 mascaras en la zona y el cosmético segun el efecto buscado, programando los
tiempos e intensidad segun la sensibilidad de la clientela, la piel y las indicaciones del fabricante.

Aplicar técnicas con aparatologia en zona facial y/o corporal mediante ondas
sonicas y ultrasdnicas (US), seleccionandolas segln su finalidad, para manejarlas
como parte de la realizacion de tratamientos estéticos.

CR4.1 Las ondas de choque radiales se aplican, seleccionando el programa segun la zona a
tratar, programando parametros (frecuencia y bares de presidén), segun indicaciones del
fabricante, tratando la zona con modos de trabajo dinamicos, estaticos o en pliegue,
produciendo efectos reductores y tonificantes.

CR4.2 Las ondas ultrasénicas de alta intensidad (HIFU) se aplican, bajo supervisién del
facultativo, seleccionando los cabezales segun la zona a tratar, profundidad y efecto buscado
(tensor o lipolitico), ajustando parametros (disparos y potencia), segun las indicaciones del
fabricante y sensibilidad de la clientela, dibujando una cuadricula en la zona, previa aplicaciéon
de gel conductor.

CRA4.3 Los ultrasonidos (US) cavitacionales y no cavitacionales se aplican, ajustando pardmetros
y modo de emisidn (continuo o pulsado), previa disposicion de gel conductor en la zona a tratar,
manteniendo el cabezal en continuo movimiento en plano (US no cavitacionales) o en pliegue.
CR4.4 La espatula ultrasénica se trabaja, aplicandola en funcién del efecto mecanico a
conseguir, de fuera hacia dentro, con la piel humedecida o con exfoliante "scrub", en dngulo de
45 grados para exfoliar y plana, de dentro hacia afuera con cosmético, consiguiendo su
penetracion, produciéndose sonoforesis del cosmético cuando se combina en la misma
aplicaciéon con corriente galvanica.

Aplicar técnicas con equipos de accion mecanica en zona facial y/o corporal,
mediante presiones, seleccionandolas segun su finalidad, para manejarlas como
parte de la realizacion de tratamientos estéticos.

CR5.1 Los equipos vibradores se manejan, ajustando intensidad y frecuencia (alta, media o
baja), segun el efecto deseado (superficial o profundo), deslizando el manipulo sobre el area a
tratar en seco o con crema, consiguiendo un efecto de masaje relajante o estimulante.

CR5.2 Los cepillos mecanicos se aplican, seleccionando el tamafio y dureza del cabezal (de
cerdas naturales, sintéticas o esponjas), segln el area a tratar y efecto a conseguir (limpiador,
exfoliante, estimulante, hiperemiante), ajustando la velocidad e inversiones segun la
sensibilidad de la piel.

CR5.3 Los equipos de microdermoabrasién e hidro-dermoabrasién se trabajan, ajustando
parametros (succion, salida de agua/cosmético, cabezal y gramaje de la punta) seguin la zona y
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tipo de piel, siguiendo las indicaciones del fabricante, realizando una prueba previa de
sensibilidad y trabajando el cabezal sobre la piel en sentido ascendente, produciendo un efecto
exfoliante, estimulante.

CR5.4 Los equipos de vacumterapia se trabajan, seleccionando tamafio y forma de las
campanas o campanas-rodillos seglin la zona a tratar y ajustando parametros, modo trabajo y
succién segun el efecto deseado (drenante activador, tensor), deslizando la campana o
campana-rodillo sobre el drea o trabajando en estatico.

CR5.5 Los equipos de oxigenoterapia se trabajan, ajustando los bares del equipo, aplicando el
activo mediante un aerdgrafo, regulando la presién de salida, segun las indicaciones del
fabricante, deslizandolo sobre la piel en sentido ascendente.

CR5.6 Los dispositivos de "microneedeling”, que no deben penetrar mas alld de la unién dermo
epidérmica, se trabajan regulando la longitud de salida segun la zona a trabajar y sensibilidad de
la piel, deslizandolo en forma circular o lineal, aplicando antes o después el activo adecuado al
tipo de piel y/o disconformidad estética identificada.

CR5.7 Los equipos de presoterapia corporal se trabajan, seleccionando los programas segun el
efecto deseado, edad y tensién de la clientela, ajustando el traje, o las secciones (botas,
abdomen y brazos) produciendo un drenaje linfatico.

CR5.8 Los equipos de presoterapia ocular se trabajan, ajustando las gafas, la presién y
secuencia, produciendo un drenaje linfatico y mejora del retorno venoso.

RP6: Aplicar técnicas mixtas, de crioterapia, de vapor, y de ozono, seleccionandolas
segun su finalidad, para manejarlas como parte de la realizacidon de tratamientos
estéticos faciales.

CR6.1 Las técnicas mixtas se aplican, reuniendo varias tecnologias en el cabezal de aplicacion,
potenciando los efectos y actuando sinérgicamente, programando los pardmetros, siguiendo las
indicaciones del fabricante y adaptandolos a las caracteristicas de la clientela.

CR6.2 La técnica de crioterapia se trabaja, deslizando los cabezales sobre la zona a tratar,
produciendo un efecto frio, anestésico, vasoconstrictor, tensor y lipolitico.

CR6.3 La técnica basada en el uso de vapor de ozono se trabaja, aplicandolo a cierta distancia
de la zona a tratar, protegiendo zonas sensibles, combinando el efecto térmico del vapor de
aguay el ozono, provocando la dilatacién de los poros, una accién bactericida y oxigenante.
CR6.4 Los equipos de ozonoterapia se aplican regulando la salida de ozono en funcion del
objetivo (revitalizante, antioxidante, bactericida), siguiendo las indicaciones del fabricante.
CR6.5 Los equipos de criolipolisis se aplican ajustando los parametros de temperatura y vaciado
en las zonas a tratar, aplicando un soporte impregnado con crioprotector entre la piel y la
campana de vacio, respetando los tiempos de exposicidn y grados centigrados indicados por el
fabricante.

Contexto profesional

Medios de produccion

Camilla o sillon reclinable, taburete, lupa, carrito o mesa auxiliar. Equipos de corrientes bioldgicamente
activas como corrientes continuas (ionizacidn y galvanizacién). Equipos de microcorrientes variables
monopolares (electroliffting o electrolipdlisis). Equipos de corrientes variables bipolares de baja y media
frecuencia. Corrientes alternas de alta frecuencia. Equipos de radiaciones electromagnéticas REM
(radiofrecuencia monopolares capacitivas y resistivas, radiofrecuencias bipolares, tripolares vy
multipolares). Equipos de energia electromagnética focalizada de alta Intensidad. Equipos de "power"
laser y "soft" laser. Equipos de IPL. Equipos de fototerapia mediante diodos emisores LED'S. Equipos de
infrarrojos préximos y lejanos. Equipos de ondas sdnicas y ultrasénicas (ondas de choque, ondas
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ultrasdnicas de alta intensidad: (HIFU), ultrasonidos: cavitacionales y no cavitacionales) y espatula
ultrasdnica. Equipos de accidn mecanica (vibradores de alta, media y baja frecuencia). Equipos de
cepillos mecanicos. Equipos de hidrodermoabrasidon y microdermoabrasion. Equipos de vacumterapia.
Equipos de oxigenoterapia. Dispositivos de "microneedeling". Equipos de presoterapia corporal y ocular.
Equipos de tecnologias mixtas crioterapia, vapor de ozono y ozonoterapias). Aparatos de esterilizacion y
desinfeccién (autoclaves, germicida UVC, esterilizador bolas de cuarzo). Accesorios y utensilios
complementarios (bol, pinzas, brochas, pinceles, gorros, diademas, esponjas, lencerias desechables,
guantes, mascarillas faciales, tijeras, esparadrapo, toallas, sabanillas, papel de camilla, algodones,
pafiuelos de papel, gasas, rollo de papel de celulosa). Productos de higiene y asepsia (desinfectantes,
germicida, jabdn, alcohol, toallitas limpiadoras). Cubos de reciclado y clasificacion de residuos segun
normativa sanitaria vigente. Productos cosméticos complementarios (ampollas, cosméticos
conductores, limpiadores, cosméticos calmantes, mascarillas). Pluma de plasma.

Productos y resultados

Supervisidon de la cabina, de equipos con su documentacion técnica, del perfil de la clientela y de la
cualificacion del profesional que interviene con los equipos. Aplicacidn de técnicas mediante corrientes
biolégicamente activas con aparatologia. Aplicacién de técnicas mediante radiaciones electromagnéticas
(REM) con aparatologia. Aplicacién de técnicas mediante ondas sodnicas y ultrasénicas (US), con
aparatologia. Aplicacion de técnicas mediante presiones, con aparatologia. Aplicacién de técnicas
mixtas, de crioterapia, de vapor, y de ozono con aparatologia.

Informacidn utilizada o generada

Manuales de electroestética de los equipos. Libros de mantenimiento de los equipos, con el sello,
calibraciones y las revisiones del fabricante en vigor. Carteleria especifica de radiaciones de laser.
Manuales de estética integral y cosmetologia de los fabricantes. Normativa aplicable higienico-sanitaria
del servicio prestado y de gestién de residuos. Normativa especifica LASER, Reglamentacién Europea
productos sanitarios sin finalidad médica. Normativa de Seguridad eléctrica. Normativa aplicable en
materia de prevenciéon de riesgos laborales. Protocolo de actuacién ante reacciones adversas de
higiénico-sanitarias en la clientela. Hojas de reclamacién en cumplimiento de la normativa aplicable en
materia de consumo y servicios. Normativa sobre proteccion de datos. Plantillas de fichas de cliente.
Fichas de cliente firmadas. Plantillas de consentimiento informado. Consentimiento informado firmado
por la clientela. Historial estético. Cuestionarios de calidad. Informes médicos. Normativa sobre riesgos
laborales y proteccién medioambiental.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 5
Integrar técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia en los
tratamientos estéticos

Nivel:

3

Cédigo:  UC0798_3

Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Aplicar tratamientos estéticos faciales orientados a satisfacer las necesidades en
funcion del tipo de piel, integrando técnicas cosmetoldgicas, manuales y con
aparatologia para conseguir mejorar el estado de la piel del rostro de la clientela.
CR1.1 Los tratamientos estéticos faciales para pieles secas y deshidratadas se efectlan,
seleccionando cosméticos humectantes, emolientes, oclusivos y equilibradores del pH
aparatologia que mejore los niveles de hidratacién o introduzca activos hidratantes, escogiendo
la técnica manual acorde a dichas condiciones, aplicando las técnicas de forma sinérgica.

CR1.2 Los tratamientos estéticos faciales para pieles grasas se efectuan, seleccionando
cosméticos, exfoliantes, seborreguladores, astringentes, desinfectantes y calmantes,
aparatologia que regule los niveles de grasa, con efecto desincrustante y/o limpiador vy
escogiendo técnicas manuales poco activadoras, generando sinergias entre las técnicas
aplicadas.

CR1.3 Los tratamientos estéticos faciales para pieles acnéicas se efectuan seleccionando
cosméticos antisépticos, calmantes y exfoliantes de tipo quimicos, aparatologia antiséptica,
reguladora del sebo y del pH, obviando técnicas manuales activas y aplicando técnicas como el
drenaje linfatico manual, o masaje por presion, utilizando las técnicas de manera sinérgica.
CR1.4 Los tratamientos estéticos faciales para pieles sensibles se efectian seleccionando
cosméticos antisépticos, calmantes, hidratantes que recuperen el manto hidrolipidico,
aparatologia con efectos descongestivos, vasoconstrictor, inductor de activos y aplicando
técnicas manuales sedantes y poco activadoras, utilizando las técnicas de manera sinérgica.
CR1.5 Los tratamientos estéticos faciales para pieles asficticas se efectian seleccionando
cosméticos oxigenantes, desincrustantes, hidratantes, calmantes, humectantes exfoliantes,
regenerantes y reguladores del pH, aparatologia que mejore los niveles de hidratacion vy
oxigenacion y aplicando técnicas manuales que mejoren el trofismo celular, utilizando las
técnicas de manera sinérgica.

CR1.6 Los tratamientos estéticos faciales para el contorno de ojos y labios se efecttan
seleccionando el cosmético, aparatologia y técnica manual segun el tipo de alteracion (bolsas,
ojeras, arrugas perioculares, peribucales, hidratacion labial), aplicando las técnicas de forma
sinérgica.

Aplicar tratamientos estéticos faciales orientados al antienvejecimiento de la piel
del rostro, integrando técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia para
satisfacer las necesidades de la clientela.

CR2.1 El tratamiento estético antienvejecimiento reafirmante se efectla, utilizando cosmética
dermo-tensora, técnicas manuales y masajes de remonte o tonificantes, combinado con
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aparatologia estimulante del trofismo celular, efecto tensor, frio, tonificante muscular e
introductora de activos. orientando el trabajo a reafirmar y producir la nutricién de la piel de
cara cuello y escote.

CR2.2 El tratamiento estético antienvejecimiento de remodelado facial se efectua, utilizando
cosmética reafirmante, drenante y reductora, técnicas manuales y masajes drenantes y
estimulantes, combinado con aparatologia estimulante del trofismo celular, lipoliticas,
hipotérmica tonificante, tensora que introduzcan activos, orientando el trabajo a remodelar el
dvalo facial.

CR2.3 El tratamiento estético antienvejecimiento antiarrugas se efectua, utilizando cosmética
regeneradora y reafirmante, peeling quimico, técnicas manuales y masaje reafirmante vy
estimulante, combinado con aparatologia estimulante dérmica, tonificante, hipertérmica, e
inductora de activos orientando el trabajo a reducir y alisar las arrugas de expresion y de
envejecimiento de cara cuello y escote.

CR2.4 El tratamiento estético antienvejecimiento antioxidante se efectua utilizando cosmética
antioxidante y vitalizante, técnicas manuales y masaje estimulante, combinado con aparatologia
oxigenante, estimulante del trofismo celular e introductora de activos, orientando el trabajo a
combatir los signos de la oxidacion y el estrés celular de cara, cuello y escote.

Aplicar tratamientos estéticos orientados a mejorar la pigmentacién de la piel,
utilizando técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatos para conseguir
mejorar la situacion estética de la clientela.

CR3.1 La prueba de sensibilidad de la piel, previa al tratamiento estético, se efectta valorando
su impacto y descartando el tratamiento en caso de muestra de reaccion adversa.

CR3.2 El tratamiento estético cosmetoldgico de las acromias de caracter estético, se realiza
bajo autorizacion médica, aplicando cosméticos que aumenten la sintesis de melanina con el fin
de unificar el tono de la piel.

CR3.3 El tratamiento estético cosmetoldgico de las hipercromias meldnicas de caracter estético,
se realiza aplicando cosméticos inhibidores de la sintesis de melanina, queratoliticos y
blanqueantes, con el fin de disminuir las manchas y unificar el tono de la piel.

CR3.4 El tratamiento de las alteraciones pigmentarias de las hipercromias se efectua aplicando
tratamientos con aparatologia como microdermoabrasiéon con microdermoabrasién, fototerapia
LED'S, IPL y ldser, programando los parametros segun fototipo, tipo de piel y alteracidn
siguiendo las indicaciones del fabricante.

CR3.5 El tratamiento de las alteraciones hiperpigmentarias post inflamatorias (HPI) se efectua
con cosméticos con efectos exfoliantes quimicos, calmantes y regeneradores, aparatologia
como laser, IPL y microdermoabrasion con la finalidad de eliminar y unificar el tono de la piel.
CR3.6 El tratamiento domiciliario para las alteraciones de la pigmentacién se recomienda
informando de la importancia de la aplicacién de cosmética con factor de proteccién solar por el
dia y cosmética despigmentante y renovador celular por la noche.

Aplicar tratamientos estéticos corporales orientados a mejorar el estado del
tejido, integrando técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia, para
mejorar la disconformidad estética identificada, en condiciones de seguridad e
higiene.

CR4.1 Los tratamientos estéticos reductores se efectlan, secuenciando la aplicacion de

cosméticos, aparatologia y técnicas manuales preparadoras del tejido, lipoliticas, reductoras,
movilizadoras, drenantes y/o térmicas.
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CR4.2 Los tratamientos estéticos para los diferentes tipos y estadios de la celulitis se efectuan,
valorando previamente el tipo y estadio de la alteracién, aplicando cosméticos, aparatologia y
técnicas manuales con efecto drenante, lipolitico, vasotonico, anti fibrosis, reafirmante y/o
térmico segun situacion, combinando las técnicas de forma sinérgica en el nimero de sesiones
preestablecido.

CR4.3 Los tratamientos estéticos para las estrias se efectian hidratando, mejorando la
vascularizacion y elasticidad del tejido, previniendo su aparicién y mejorando su aspecto,
aplicando cosméticos y aparatologia estimulante dérmica, hiperemiante, regeneradora
oxigenante, exfoliante y técnicas manuales activas sobre la estria, combinando las técnicas de
forma sinérgica en el nimero de sesiones preestablecido.

CR4.4 Los tratamientos estéticos para la flaccidez (reafirmantes) se efectlan seleccionando
cosméticos, aparatologia y técnicas manuales con efectos tensores, tonificantes, reafirmantes y
estimulantes dérmicos, combinando las técnicas de forma sinérgica en el nimero de sesiones
preestablecido, pudiéndose aplicar en combinaciéon con tratamientos anticeluliticos y/o
reductores.

CRA4.5 Los tratamientos estéticos circulatorios (edemas, piernas cansadas, arafias vasculares) se
efectuan, aplicando cosméticos venotdnicos, de efecto frio, aparatologia drenante, tonificante,
vasoconstrictora y técnicas manuales como el drenaje linfatico manual (DLM) y técnicas de
masaje circulatorio, combinando las técnicas de forma sinérgica en el nimero de sesiones
preestablecido.

CRA4.6 Los tratamientos estéticos de hidratacion corporal se efectian seleccionando cosméticos
y aparatologia para la introduccidn de principios activos hidratantes, humectantes, emolientes y
oclusivos, escogiendo la técnica manual acorde a la situacion, aplicando las técnicas de forma
sinérgica.

Aplicar tratamientos estéticos en situacion de pre y post cirugia estética,
utilizando técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatos para conseguir
mejorar la situacion estética de la zona implicada en la cirugia, en condiciones de

seguridad.

CR5.1 El tratamiento prequirdrgico se realiza bajo recomendacion y criterio médico, aplicando
las técnicas manuales, cosmetologia y con aparatologia acorde al tipo de intervencién facial o
corporal, mejorando el estado de la piel, tejidos y musculos, respetando los tiempos, duracién y
sesiones acorde a la situacién, hasta la intervencién quirurgica.

CR5.2 El tratamiento post quirdrgico se realiza bajo autorizaciéon y supervision médica,
aplicando las técnicas manuales, cosmetologia y con aparatologia acordes al tipo de
intervencién facial o corporal, ayudando a la recuperacidon de los tejidos, reduciendo la
sintomatologia post quirdrgica, como el dolor, edema, inflamacidn, cicatrizacién, reduciendo el
tiempo de recuperacion de la clientela, respetando los tiempos, duracidn y sesiones acorde a la
situacion, hasta la total recuperacion de la clientela, ayudando a la mejora del resultado final.
CR5.3 El tratamiento estético de mantenimiento se realiza cuando la clientela posee alta
médica y el proceso de cicatrizacidon esta finalizado segun criterio médico, aplicando las técnicas
manuales, cosmetologia y aparatologia acorde al tipo de intervencion respetando los tiempos,
duracidn y sesiones acordes a la situacion.

CR5.4 Los tratamientos preparto corporales se efectian hidratando y nutriéndolo la piel,
previniendo la aparicidn de estrias, aplicando masajes circulatorios y drenaje linfatico manual en
piernas aliviando la pesadez y edema propios del estado gestacional.

CR5.5 Los tratamientos post parto corporales se efectlan, aplicando técnicas orientadas a
remodelar y recuperar los tejidos sometidos a los cambios del embarazo (reafirmante, reductor,
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remodelador), evitando aceites esenciales, aplicando la cosmética, aparatologia y técnicas
manuales adecuadas a cada caso, posteriormente a la cuarentena.

Aplicar los protocolos de seguridad establecidos en caso de reacciones adversas
ante la aplicacion de tratamientos estéticos, valorando la gravedad del mismo y
actuando como primer interviniente para generar una primera respuesta rapida y
efectiva hasta la intervencién de profesionales especializados.

CR6.1 La propia actitud frente a un efecto adverso en el organismo de la clientela se manifiesta
mostrando calma, valorando la gravedad de la situacién y decidiendo el procedimiento de
actuacién en consecuencia.

CR6.2 Las quemaduras como consecuencia del trabajo sobre la piel de la clientela se valoran
optando por intervenir irrigando sobre la zona agua fria y suero fisioldgico, aplicando un
producto calmante o gestionando su traslado para una intervencién especializada por parte de
profesionales sanitarios.

CR6.3 Las reacciones alérgicas en las zonas tratadas de la clientela se valoran, optando por
intervenir si es leve (enrojecimiento), eliminando el producto causante, aplicando frio y un
cosmético calmante, y derivando en caso de ser grave el traslado a una unidad sanitaria
especializada.

CR6.4 Los cortes, si son leves, se curan limpiando la herida, aplicando antisépticos y tapando
con apésitos, y si son graves, optando por el traslado para una intervencién sanitaria
especializada.

CR6.5 La indisposicidn por exposicidn a sustancias quimicas volatiles se trata cubriendo la nariz
y boca con una toalla, ventilando la estancia y desalojando el area afectada lo mas rapido
posible.

CR6.6 La introduccién de cuerpos extrafos o cosméticos en areas como 0jos, nariz o boca se
tratan, limpiando el drea con agua fria lo mas rdpido posible y valorando el traslado a un centro
sanitario, en caso de gravedad.

CR6.7 Los mareos por parte de la clientela se tratan tumbando al afectado, con las piernas en
alto y de forma lateral en el caso de tener nduseas o vomitos, abriendo espacios y ventanas para
que corra aire fresco.

CR6.8 La victima en caso de accidente eléctrico se separa de la fuente que emite electricidad,
previa desconexion de dicha fuente de la red eléctrica, usando un elemento no conductor si
estuviera en contacto con ella, evitando tocarlo directamente, avisando rapidamente a los
servicios de emergencias.

Valorar el tratamiento estético durante su desarrollo y al final del mismo,
informando a la clientela sobre sus efectos y evolucién y asesorando sobre
posibles cuidados en el domicilio para intentar alcanzar la maxima efectividad del

trabajo realizado.

CR7.1 El efecto del tratamiento estético a lo largo de las sesiones se valora, observando si
provoca molestias, intolerancias o resultados negativos, asegurando la inexistencia de
complicaciones o efectos adversos en la clientela.

CR7.2 El seguimiento del tratamiento estético se acomete supervisando la evolucion a lo largo
de las sesiones con medios graficos, toma de medidas y peso, aparatologia de diagndstico y
preguntas, comparando los efectos con los de las sesiones anteriores.

CR7.3 Los consejos y recomendaciones sobre la cosmética y cuidados estéticos a aplicar en el
domicilio se proporcionan a la clientela como complemento de la propuesta inicial, buscando la
mayor efectividad del tratamiento.
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CR7.4 Las modificaciones del tratamiento estético y nuevas alternativas de intervencion se
incorporan cuando los efectos no son los esperados, reajustando o modificando el uso de las
técnicas cosmetoldgicas, manuales y/o con aparatos.

CR7.5 El servicio se valora, solicitando a la clientela encuestas de satisfaccion proporcionadas
por el centro y analizando sus aportaciones con intenciéon de mejorar el servicio en la medida de
lo posible, en proximas ocasiones.

CR7.6 El resultado tras la culminacidon del tratamiento estético se valora por medio de
entrevista, medios gréficos, toma de medidas y peso, aparatologia de diagndstico, vy
observacién, confirmando el nivel de éxito alcanzado, desde la fecha de inicio del tratamiento a
la actualidad, proponiendo continuidad de este o nuevos tratamientos.

Contexto profesional

Medios de produccion

Camilla o sillén reclinable, taburete, lupa, carrito o mesa auxiliar. Equipos de corrientes biolégicamente
activas como corrientes continuas (ionizacidn y galvanizacién). Equipos de microcorrientes variables
monopolares ("electroliffting”" o electrolipdlisis). Equipos de corrientes variables bipolares de baja y
media frecuencia (gimnasia pasiva isotdnica, isométrica, electroporacion). Corrientes alternas de alta
frecuencia. Equipos de radiaciones electromagnéticas REM (radiofrecuencia monopolares capacitivas y
resistivas, radiofrecuencias bipolares, tripolares y multipolares). Equipos de energia electromagnética
focalizada de alta Intensidad. Equipos de "power" laser y "soft" laser. Equipos de IPL. Equipos de luces
LED'S. Equipos de infrarrojos proximos y lejanos. Equipos de ondas sénicas y ultrasénicas (ondas de
choque, ondas ultrasdnicas de alta intensidad: (HIFU), ultrasonidos: cavitacionales y no cavitacionales) y
espatula ultrasdnica. Equipos de accién mecdnica (vibradores de alta, media y baja frecuencia). Equipos
de cepillos mecdnicos. Equipos de hidrodermoabrasion y microdermoabrasion. Equipos de
vacumterapia. Equipos de oxigenoterapia. Dispositivos de "microneedeling". Equipos de presoterapia
corporal y ocular. Equipos de tecnologias mixtas. Equipos de crioterapia, vapor de ozono vy
ozonoterapias). Aparatos de esterilizacién y desinfeccion (autoclaves, germicida UVC, esterilizador bolas
de cuarzo). Accesorios y utensilios complementarios (bol, pinzas, brochas, pinceles, gorros, diademas,
esponjas, lencerias desechables, guantes, mascarillas faciales, tijeras, esparadrapo, toallas, sabanillas,
papel de camilla, algodones, pafiuelos de papel, gasas, rollo de papel de celulosa). Productos de higiene
y asepsia (desinfectantes, germicida, jabdn, alcohol, toallitas limpiadoras). Cubos de reciclado y
clasificacién de residuos segln normativa sanitaria vigente. Productos cosméticos complementarios
(ampollas, cosméticos conductores, limpiadores, cosméticos calmantes, mascarillas).

Productos y resultados

Aplicacion de tratamientos estéticos faciales orientados a satisfacer las necesidades en funcién del tipo
de piel. Aplicacién de tratamientos estéticos faciales orientados al antienvejecimiento de la piel en el
rostro. Aplicacidén de tratamientos estéticos orientados a mejorar la pigmentacién de la piel. Aplicacidn
de tratamientos estéticos corporales orientados a mejorar el estado del tejido. Aplicacion de
tratamientos estéticos en situacion de pre y post cirugia estética. Aplicacion de los protocolos de
seguridad establecidos en caso de reacciones adversas ante la aplicaciéon de tratamientos estéticos.
Valoracidn del tratamiento estético durante su desarrollo y al final del mismo.

Informacidn utilizada o generada

Manuales de electroestética de los equipos. Libros de mantenimiento de los equipos, con el sello,
calibraciones y revisiones del fabricante en vigor. Carteleria especifica de radiaciones laser. Manuales de
estética integral y cosmetologia de los fabricantes. Normativa sobre higienico-sanitaria del servicio
prestado y de gestién de residuos. Normativa especifica LASER, Reglamentacién Europea productos
sanitarios sin finalidad médica. Normativa de Seguridad eléctrica. Normativa aplicable en materia de
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prevencion de riesgos laborales. Normativa sobre proteccion medioambiental. Protocolo de actuacidn
ante reacciones adversas higiénico-sanitarias en la clientela. Hojas de reclamacién en cumplimiento de
la normativa aplicable en materia de consumo y servicios. Normativa sobre proteccién de datos.
Plantillas de fichas de cliente. Fichas de cliente firmadas. Plantillas de consentimiento informado.
Consentimiento informado firmado por la clientela. Historial estético. Cuestionarios de calidad. Informes
de otros facultativos.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 6
REALIZAR MASAJES MANUALES Y/O MECANICOS CON FINES ESTETICOS

Nivel:

3

Codigo:  UC0063_3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

RP3:

Determinar la técnica de masaje estético manual y/o mecdnico, seleccionando las
maniobras y los pardmetros de aplicacion, en funcién del diagndstico y protocolo
del tratamiento estético establecido, para adaptarlo a las demandas y
caracteristicas del cliente.

CR1.1 Las caracteristicas de la zona a tratar se evallan, para atender a las necesidades vy
demandas del cliente, registrando en la ficha técnica los datos obtenidos y comprobando que no
existen contraindicaciones relativas o absolutas para la aplicacion del masaje.

CR1.2 La técnica de masaje se selecciona en base al diagndstico estético, evaluando la
morfologia de la zona anatémica a tratar, el tipo de alteracion estética que presenta, el estado
del cliente y los cosméticos a utilizar, entre otros, para aplicar un masaje general, local o parcial
adaptado a las caracteristicas del cliente.

CR1.3 Los parametros de las maniobras del masaje: tiempo, direccién, intensidad y ritmo se
adecuan a la técnica de masaje estético seleccionado, para personalizar en el protocolo de
trabajo, segln la morfologia anatdmica, la sensibilidad de la zona y el estado de los tejidos,
entre otros.

CR1.4 Las alteraciones patoldgicas y no estéticas que pudieran detectarse se registran,
elaborando un informe de derivacion, para remitir al cliente a tratamiento médico o a otros
profesionales.

Preparar las instalaciones, utiles y equipos para la practica de masajes estéticos
manuales y/o mecanicos, cumpliendo la normativa de seguridad e higiene
aplicable.

CR2.1 La cabina de masaje se prepara efectuando su limpieza y ventilacién, seleccionando la
temperatura, iluminacidn y sonido, en funcién de la técnica que se vaya a realizar.

CR2.2 Los medios de trabajo: lenceria, mobiliario y accesorios se preparan, para realizar su
limpieza, desinfeccidn y esterilizacion, segun sus caracteristicas y materiales.

CR2.3 Los cosméticos se seleccionan en funcién del diagnéstico estético, dosificandolos para su
uso en recipientes individuales y manipulandolos en condiciones de seguridad e higiene.

CR2.4 La cabina y los medios utilizados, una vez finalizado el tratamiento, se limpian,
desinfectan y esterilizan en funcién de su composicion y utilizacién, ordenandolos para un
nuevo uso.

CR2.5 Los materiales y productos de desecho se colocan en contenedores especificos para su
posterior eliminacién, respetando la normativa aplicable y el medio ambiente.

Informar al cliente de la técnica de masaje estético manual y/o mecéanico que va
a recibir, asesorandole sobre los aspectos relacionados para la optimizacién de
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los resultados, aplicando las normas deontoldgicas que garanticen la

confidencialidad y proteccién de datos de cardcter personal del cliente.

CR3.1 La técnica y maniobras de masaje seleccionadas se comunican al cliente, indicando los
efectos y resultados que se esperan obtener, recomendando unas pautas de mantenimiento
para la mejora de los resultados.

CR3.2 La zona, duracidn, frecuencia y nimero de sesiones, para la aplicacion del masaje
estético manual y/o mecénico se comunican al cliente, para relacionarlas con sus caracteristicas
y necesidades, siguiendo el protocolo establecido.

CR3.3 La practica de habitos de vida saludable, alimentacidn y ejercicio fisico, entre otras, se
comunican al cliente, asesorandole para optimizar el resultado del tratamiento estético.

CR3.4 Los cosméticos que favorezcan los efectos del masaje se recomiendan al cliente,
asesorandole sobre su dosificacion y modo de aplicacion.

Realizar el masaje estético manual facial y corporal aplicando las técnicas vy
maniobras seleccionadas, para establecer el protocolo de trabajo, cumpliendo la
normativa de seguridad e higiene aplicable.

CRA4.1 La preparacién para iniciar la aplicacion del masaje estético manual facial y corporal se
realiza atendiendo a las normas establecidas sobre vestuario, higiene e imagen personal y
cumpliendo las condiciones de higiene postural que permitan prevenir enfermedades
profesionales.

CR4.2 El cliente se acomoda en posiciéon anatémica sobre la camilla o sillén, en funcién de la
zona a tratar y de la técnica seleccionada, utilizando los medios de proteccion y en condiciones
de higiene postural.

CR4.3 El estado y el tono cutdneo y muscular de la zona a tratar se valora, detectando y
delimitando la alteracidon estética y colaborando, en su caso, con un facultativo u otro
profesional para concretar las pautas de realizacion del masaje estético.

CR4.4 Los productos cosméticos para facilitar las maniobras de masaje, se aplican en funcién de
las caracteristicas del cliente, del procedimiento de trabajo y del criterio profesional.

CRA4.5 Las técnicas de relajacion, respiratorias y de estiramientos complementarios al masaje se
realizan posicionandose junto al cliente, para guiarle en la realizacidon de las mismas, siguiendo
el protocolo establecido.

CR4.6 Las maniobras de masaje facial, craneal o corporal, se aplican con los cosméticos y
parametros indicados para adaptarlas a las caracteristicas de cada zona.

CR4.7 Las maniobras de la técnica de masaje seleccionada: circulatorio, relajante, modelador,
reafirmante, para mejorar la penetracién de productos, entre otros, se realizan con la presién y
ritmo indicados, siguiendo el orden, direccién y tiempos establecidos en el protocolo de trabajo,
adaptandolo a la respuesta del cliente y previniendo posibles molestias.

CR4.8 Las incidencias que se produzcan durante la sesion, asi como las observaciones que se
realicen por cualquiera de los intervinientes en la misma, se registran en la ficha técnica.

Realizar el masaje estético facial y corporal mediante procedimientos mecanicos,
para el tratamiento de las alteraciones y/o necesidades del cliente, siguiendo el
protocolo normalizado y las instrucciones dadas por el fabricante de equipo,
cumpliendo la normativa de seguridad e higiene aplicable.

CR5.1 La preparacion para aplicar el masaje estético facial y/o corporal se realiza atendiendo a
las normas establecidas sobre vestuario, higiene e imagen personal, para cumplir las
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condiciones higiénico-sanitarias y de higiene postural que permiten prevenir enfermedades
profesionales.

CR5.2 El cliente se acomoda en posiciéon anatdmica sobre la camilla o sillon, en funcién de la
zona a tratar y de las necesidades del equipo de masaje mecdnico a utilizar, aplicando los
medios de proteccidén y en condiciones de higiene postural.

CR5.3 Los equipos y accesorios para la aplicacion de masaje mecanico se comprueban,
garantizando que estan en condiciones de uso, siguiendo los protocolos de seguridad e higiene.
CR5.4 El estado y el tono cutdneo y muscular de la zona a tratar se evallan, detectando si
existen contraindicaciones relativas o absolutas para la aplicacidn de los diferentes sistemas de
masaje mecanico.

CR5.5 Los parametros de intensidad, ritmo, direccidn, presion, descompresion, frecuencia y
tiempo, entre otros, para la aplicacion de los diferentes equipos de masaje mecanico, se
programan en funcién del protocolo de tratamiento, de la sensibilidad del cliente, de los efectos
que se deseen conseguir, siguiendo las especificaciones del fabricante y teniendo en cuenta la
respuesta del cliente, para prevenir posibles molestias.

CR5.6 Los sistemas de masaje mecdnico se aplican siguiendo el protocolo establecido, los
requerimientos de cada técnica: vibracion, presoterapia, de vacio presién, entre otros, y las
indicaciones del fabricante, para garantizar las condiciones de higiene y seguridad.

CR5.7 Las incidencias que se produzcan durante la sesion, asi como las observaciones de
cualquiera de los intervinientes en la misma, se registran en la ficha técnica, para su consulta en
posteriores sesiones, siguiendo el procedimiento establecido en la empresa.

RP6: Valorar la calidad global del servicio prestado de masaje manual y/o mecanico
con fines estéticos, aplicando las normas de control de calidad para optimizar el
servicio y los protocolos de comunicacién, siguiendo la normativa aplicable sobre
instalaciones, equipos y productos, proponiendo medidas correctoras en caso de
desviaciones, y garantizando la satisfaccion del cliente.

CR6.1 Las normas de control de calidad se incorporan a los protocolos normalizados de
tratamiento, para mejorar el servicio, cumpliendo la normativa sobre instalaciones, medios
técnicos y productos.

CR6.2 El grado de satisfaccion del cliente se evalia mediante cuestionarios, preguntas tipo y
observacién directa, aplicando los protocolos de comunicacidn y atendiendo a los parametros
de calidad establecidos.

CR6.3 La calidad de los servicios prestados se valora, comparando la informacion obtenida con
los indicadores de calidad establecidos por la empresa, para la mejora del servicio y la atencion
al cliente.

CR6.4 Las medidas correctoras que permitan corregir las desviaciones, se proponen para
optimizar los servicios prestados, mejorando su calidad y el grado de satisfaccion del cliente.

Contexto profesional

Medios de produccion

Camilla, sillén reclinable; lavabo y ducha con agua fria y caliente, mesa auxiliar, taburete, accesorios:
cufias, rulos, cojines, utensilios: cuencos, espatulas, esponjas, algodén, guantes, mascarilla. Equipos para
masaje de efecto mecdnico: Presoterapia, vacumterapia, dermoaspiracién, vibracidn, ultrasonidos,
corrientes de baja y media frecuencia, plataforma vibratoria, entre otros. Cosméticos para masaje en
todas sus formas cosméticas. Lenceria para la aplicacion de técnicas de masaje. Productos para la
limpieza, desinfeccion y/o esterilizacion de utiles; aparatos germicidas y esterilizadores. Botiquin.
Contenedores para material reciclable y contaminante. Equipo informatico para la gestion del cliente.
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Productos y resultados
Masaje estético manual, masaje mecdnico, mejora de las alteraciones estéticas y circulatorias
funcionales, bienestar Fichas técnicas de clientes y protocolos personalizados de trabajo.

Informacidn utilizada o generada

Laminas y modelos anatdmicos. Manuales de anatomia, fisiologia y patologia, cosmetologia, masaje,
diagndstico, tratamientos, electroestética. Documentacién técnica sobre equipos para masaje mecanico.
Normas deontoldgicas. Protocolos normalizados de tratamientos y técnicas de masaje estético y de
bienestar. Protocolos de atencidon al cliente. Protocolos de higiene y desinfeccion. Historial estético y
fichas técnicas. Informes remitidos o recibidos de otros profesionales. Manuales de: higiene postural,
prevencion de riesgos laborales, primeros auxilios y proteccidon del medio ambiente. Normativa sobre:
establecimientos, espacios e instalaciones, proteccidon de datos de caracter personal y normas internas
de trabajo en relacién a la calidad. Programas audiovisuales y multimedia. Bibliografia especializada.
Revistas profesionales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 7
REALIZAR EL DRENAJE LINFATICO MANUAL Y/O MECANICO CON FINES ESTETICOS

Nivel:

3

Codigo:  UC0790 3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Realizar el diagndstico estético previo a la aplicacidon del drenaje linfatico manual
y/o mecanico con fines estéticos, consultando la ficha técnica para comprobar las
modificaciones que se hayan podido producir en la zona a tratar.

CR1.1 La exploracion estética de la zona se realiza antes de la aplicacién del drenaje,
consultando la ficha del diagndstico previo y utilizando técnicas de observacidn y palpacién,
para identificar posibles alteraciones que supongan una contraindicacion relativa o absoluta,
teniendo en cuenta las demandas y necesidades del cliente, para adaptar el procedimiento.
CR1.2 Los grupos ganglionares y las vias linfaticas relacionadas, se localizan en las zonas de
tratamiento, seleccionando todos los pardmetros para la aplicacién de las maniobras.

CR1.3 Las alteraciones que supongan una contraindicacidn, se identifican, derivando al cliente a
consulta médica o al profesional correspondiente.

CR1.4 El informe o pautas médicas, en caso de que existan, se interpretan, registrandose en la
ficha técnica del cliente para tenerlas en cuenta en la aplicacién del drenaje.

CR1.5 Las posibles circunstancias que pueden llevar a contraindicar la aplicacién de técnicas de
drenaje se identifican, registrandose en la ficha del cliente.

Adaptar el protocolo de drenaje linfatico manual y/o mecanico con fines
estéticos a las caracteristicas, necesidades y demandas del cliente, informandole
sobre la propuesta de tratamiento y cumpliendo las normas deontoldgicas para
garantizar la confidencialidad y proteccién de datos de caracter personal del
cliente.

CR2.1 Las caracteristicas del cliente se comprueban, determinando sus necesidades vy
demandas, registrando los datos obtenidos en la ficha de tratamiento y seguimiento.

CR2.2 Las pautas y parametros de aplicacion se seleccionan, atendiendo a las caracteristicas
personales del cliente y a los requerimientos de la técnica.

CR2.3 El protocolo normalizado de tratamiento se personaliza segln las caracteristicas del
cliente, seleccionando las técnicas manuales y/o mecanicas recomendadas y, en su caso,
interpretando la prescripcién médica, especificando el nimero de sesiones, tiempo orientativo y
las precauciones especiales.

CR2.4 El tratamiento de drenaje linfatico manual y/o mecanico que se va a realizar, su
periodicidad, duracion y coste, tiempo orientativo, precauciones especiales se comunica al
cliente solicitando su firma para obtener su consentimiento informado.
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Preparar las instalaciones, utiles y equipos, adecuandolos a las condiciones
requeridas para la practica del drenaje linfatico manual y/o mecdnico con fines
estéticos, cumpliendo la normativa de seguridad e higiene aplicable.

CR3.1 La cabina de masaje se prepara en condiciones de seguridad e higiene, adaptando las
condiciones de ventilacién, temperatura, iluminacién y sonido.

CR3.2 Los medios técnicos, lenceria, mobiliario, accesorios, entre otros, se comprueban
garantizando que cumplen la normativa de higiene y seguridad, para la prevencién de riesgos de
los usuarios de los mismos.

CR3.3 Los materiales de desecho se colocan en contenedores especificos para su posterior
eliminacion, cumpliendo la normativa aplicable y respetando el medioambiente.

CR3.4 El material utilizado, finalizado el tratamiento, se comprueba garantizando que queda
limpio, desinfectado y/o esterilizado y ordenado para un nuevo uso.

Informar al cliente sobre el masaje de drenaje linfatico manual y/o mecéanico con
fines estéticos que va a recibir, asesorandole sobre las pautas a seguir para
optimizar los resultados, garantizando la confidencialidad y proteccién de los
datos de caracter personal.

CRA4.1 Las técnicas de comunicacion definidas para cada situacion, se aplican en los protocolos
de atencion al cliente, acogida, atencion durante el servicio, despedida, entre otros.

CR4.2 Los resultados del diagndstico estético y las técnicas de drenaje linfatico que se
proponen solas o asociadas al tratamiento estético se comunican al cliente, detallando los
efectos y resultados que se pretenden conseguir con el drenaje linfatico manual o mecanico.
CRA4.3 La duracion, numero de sesiones y frecuencia de aplicaciéon del drenaje linfatico manual
se seleccionan, siguiendo el protocolo establecido y la propuesta de tratamiento para obtener
los mejores resultados.

CR4.4 La practica de habitos de vida saludable, alimentacion, ejercicio fisico, entre otras, se
comunican al cliente, asesorandole para potenciar el resultado obtenido.

CRA4.5 Los datos generales obtenidos se registran en la documentacion técnica elaborada en
soporte informdtico o de forma manual, cumpliendo las normas deontoldgicas de cardcter
profesional.

CRA4.6 Las alteraciones que se puedan detectar y que no pertenezcan al campo estético, se
registran para elaborar el informe de derivacién, remitiendo al cliente a la consulta médica o a
otros profesionales.

CR4.7 Las prescripciones del especialista, en el caso de los tratamientos estéticos
complementarios a post operatorios de medicina o cirugia estética, en cuanto a su comienzoy a
sus pautas generales, se respetan y siguen, consultando cualquier efecto o reaccién que se
produzca para garantizar la efectividad del mismo.

Realizar técnicas de drenaje linfatico manual con fines estéticos, en funcién del
diagnéstico realizado, las zonas anatdmicas a tratar y los pardmetros de
aplicacién, en condiciones de higiene y seguridad.

CR5.1 El vestuario, higiene e imagen personal que requiere la aplicacidn de técnicas de drenaje
linfatico facial y corporal se ajusta a lo establecido en las normas fijadas por la empresa,
cumpliendo las condiciones de seguridad e higiene y de higiene postural que permitan prevenir
enfermedades profesionales.

CR5.2 Las técnicas de drenaje linfatico facial y corporal en una actuacion postquirdrgica se
aplican, previa proteccidén con bata, gorro, calzas, guantes y mascarilla, entre otros, cuando su
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presencia fisica se requiere en una sala de quiréfano y en colaboraciéon con el facultativo,
cumpliendo la normativa higiénico-sanitaria aplicable.

CR5.3 El cliente se acomoda en la posicion de decubito supino, prono o lateral, en funcién de la
zona a tratar y de las indicaciones recibidas.

CR5.4 La zona anatdémica de tratamiento se explora comprobando el diagndstico, localizando
los grupos o cadenas ganglionares y recorridos o vias linfaticas sobre los que se va a realizar el
drenaje, verificando que no existen alteraciones que supongan una contraindicacion absoluta o
relativa para su aplicacion, para adaptar el protocolo de tratamiento normalizado.

CR5.5 La superficie de la zona a tratar se determina, delimitando su extensidén para permitir las
maniobras que favorezcan la movilizaciéon de la linfa a través de su recorrido y efectuando las
técnicas respiratorias antes de comenzar la sesién, para preparar, relajar y mejorar los
resultados del drenaje linfatico.

CR5.6 Las maniobras de drenaje linfatico se aplican sin producto cosmético y en el caso de que
la clienta tenga puntos de sutura, se tomaran las medidas de asepsia requeridas para evitar el
contagio de enfermedades.

CR5.7 Las maniobras se aplican de forma secuencial, de acuerdo con la técnica de drenaje
linfatico seleccionada, respetando la fisiologia del sistema linfatico y comprobando la respuesta
del cliente: molestias, alteraciones en el color de la piel, entre otros.

CR5.8 Las manipulaciones de bombeo, circulos fijos, arrastre, vaciado ganglionar, entre otros,
se alternan en las secuencias seleccionadas, asi como, la intensidad y ritmo de las presiones,
adaptando la técnica de drenaje a la zona de tratamiento.

Realizar técnicas de drenaje linfatico mecanico con fines estéticos, en funcién del
diagnostico realizado y siguiendo los parametros y el protocolo de trabajo
establecido, en condiciones de seguridad e higiene y siguiendo las indicaciones
del fabricante.

CR6.1 El drenaje linfatico facial y corporal mediante los procedimientos mecdanicos
seleccionados, se aplica cuidando previamente la imagen personal en cuanto a: higiene
personal, manos, ropa y calzado de trabajo, en condiciones de seguridad e higiene que permitan
prevenir enfermedades profesionales.

CR6.2 Los equipos y accesorios para la aplicacion de drenaje linfatico mecanico, se preparan
siguiendo los protocolos establecidos y las normas de seguridad e higiene aplicables,
comprobando que estan en condiciones de uso.

CR6.3 El cliente se acomoda, siguiendo indicaciones y recibiendo ayuda si se precisa, en la
camilla o sillén en funcidon de la zona anatémica a tratar y de las necesidades del equipo que se
vaya a utilizar para facilitar la aplicacion del tratamiento/técnica.

CR6.4 El estado y el tono cutdaneo y muscular de la zona se evallan para detectar si existen
contraindicaciones relativas o absolutas, para la aplicacién de los sistemas de drenaje linfatico
mecanico.

CR6.5 Los parametros de intensidad, ritmo, direccidén, presion, descompresion, frecuencia,
tiempo, entre otros, para la aplicacién de los equipos de masaje mecdnico, se calculan y
programan en funcidon del protocolo de tratamiento, de la sensibilidad del cliente y de los
efectos que se deseen conseguir, teniendo en cuenta su respuesta para que no sufra molestias.
CR6.6 Los sistemas de drenaje linfatico mecanico se aplican siguiendo el protocolo establecido
y los requerimientos de cada técnica: corrientes, presoterapia, de vacio presién, entre otros, las
indicaciones del fabricante y en condiciones de higiene y seguridad.
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CR6.7 Las incidencias producidas durante la sesién de drenaje linfatico facial y corporal, asi
como las observaciones de los intervinientes en la misma se registran en la ficha técnica para su
consulta y seguimiento en sesiones posteriores.

RP7: Valorar la calidad global del servicio prestado de drenaje linfatico manual y/o
mecanico con fines estéticos, aplicando las normas de control de calidad para
optimizar el servicio y los protocolos de comunicacidn, siguiendo la normativa
aplicable sobre instalaciones, equipos y productos, proponiendo medidas
correctoras en caso de desviaciones, y garantizando la satisfaccion del cliente.
CR7.1 La opinién sobre el servicio prestado y el trato recibido por el cliente, se recoge mediante
cuestionarios, preguntas tipo y observacidon directa, anotando las posibles incidencias para
valorar su grado de satisfaccion.

CR7.2 La satisfaccién del cliente con la técnica del drenaje linfatico manual y/o mecanico
realizado se comprueba por medio de la observacién directa y de preguntas, para detectar que
no haya experimentado durante su desarrollo molestias o dolores en la zona tratada.

CR7.3 La calidad del servicio prestado se controla a través del cumplimiento de los protocolos
de trabajo, el tiempo comercial y el resultado obtenido, para detectar posibles desviaciones y
proponiendo las medidas correctoras que optimicen el producto.

Contexto profesional

Medios de produccién

Camilla o sillén reclinable, taburete, lupa, carrito o mesa auxiliar. Equipos para drenaje mecanico:
presoterapia, vacumterapia, equipos de corrientes de baja frecuencia. Historial estético y fichas
técnicas. Lenceria: albornoz, bata, toallas, cintas o gorros, zapatillas, alfombrillas, sabanillas, guantes,
mascarillas. Productos cosméticos especificos post drenaje en todas sus formas cosméticas y para
técnicas mecdnicas. Contenedores para material reciclable y contaminante. Botiquin. Equipo
informatico para la gestidn de clientes.

Productos y resultados

Drenaje linfatico estético manual y/o mecdanico personalizado con diagndstico previo. Mejora de la
circulacion linfatica y el estado general del cliente. Mejora de los resultados y reduccién del tiempo de
recuperacion en los tratamientos post medicina y cirugia estética.

Informacion utilizada o generada

Laminas de anatomia del sistema linfatico y del sistema circulatorio, ficha de secuencias basicas de todas
las zonas a tratar con drenaje linfatico estético manual. Manuales de drenaje linfatico manual y sobre
tratamientos y operaciones de medicina y cirugia estética. Normativa aplicable en materia de espacios e
instalaciones, de gestion medioambiental, proteccién de datos de cardcter personal y normas internas
de trabajo en relaciéon a la calidad y normas de higiene postural. Bibliografia técnica especializada.
Revistas especializadas. Historial estético, fichas técnicas de diagndstico, evaluacién y control de los
tratamientos. Informes dirigidos o recibidos de otros profesionales. Protocolos de aplicacién basados en
el estudio de cada caso individual.
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MODULO FORMATIVO 1
PROTOCOLOS NORMALIZADOS SOBRE TRABAJOS DE ESTETICA Y/O
HIDROTERMALES

Nivel:

3

Cédigo: MF2796_3
Asociado a la UC:  UC2796_3 - ELABORAR PROTOCOLOS NORMALIZADOS SOBRE TRABAJOS DE

ESTETICA Y/O HIDROTERMALES

Duracion (horas): 90
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

Confeccionar protocolos normalizados sobre aplicacién de diagndsticos estéticos,
describiendo detalladamente la manera de proceder al diagnosticar.

CE1.1 En un supuesto practico de elaboraciéon de protocolos normalizados para un centro de
estética o hidrotermal, con una determinada clientela:

- Proponer preguntas-tipo orientadas a la clientela con intencion de conocer su situacién
estética a partir de unos indicadores previamente establecidos.

- Describir una propuesta para recabar sus datos personales, caracteristicas, posibles
alteraciones estéticas, e informacion referente a habitos de vida, profundizando en la
estructuracion de la informacion a recoger.

- Esbozar un informe técnico-tipo individualizado de cliente, para ser utilizado en el momento
del diagndstico.

CE1.2 Detallar los criterios de revision, orden, limpieza y preparacién de equipos necesarios
para el diagndstico estético, describiendo la sucesion de acciones a acometer y como
implementarlas, asi como normas de uso y pardmetros de los equipos a utilizar, en funcién de
sus caracteristicas técnicas y de las indicaciones del fabricante.

CE1.3 Describir la preparacion del profesional, previa a la aplicacion de un diagndstico estético,
en cuanto a indumentaria, sistemas de autoproteccién higiénica, ubicacién respecto a la
clientela y posiciones que garanticen la higiene postural, teniendo en cuenta la normativa en
materia de prevencion de riesgos laborales.

CE1.4 Determinar las condiciones en que debe ser acomodada la clientela para someterse a un
diagndstico estético, en funcion de la técnica de observacidn, zona corporal, equipos y métodos
a emplear.

CE1.5 Detallar procesos de observacién de zonas corporales especificas a diagnosticar desde el
punto de vista estético, considerando el objetivo, concretando la duracién y forma de proceder
en el analisis.

CE1.6 Especificar posibles situaciones de propuesta de derivacién a otros profesionales al
aplicar diagndsticos estéticos, aludiendo a contraindicaciones que pudieran producirse en la
aplicacién de servicios o tratamientos.

CE1.7 Enumerar parametros de calidad a evaluar en la aplicacién de un diagndstico estético,
formulando indicadores de verificacion de facil comprensién.
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Confeccionar protocolos normalizados sobre la aplicacién de servicios y
tratamientos estéticos y/o hidrotermales, detallando la manera de proceder al

aplicarlos.

CE2.1 Describir el procedimiento de actuaciéon previo a la aplicacion de un servicio o
tratamiento, ante un informe individualizado de la clientela con un diagndstico estético,
asegurando que es compatible con su perfil, y solicitando el consentimiento informado.

CE2.2 En un supuesto practico de elaboracidn de un protocolo normalizado sobre la aplicacion
de un servicio, en relacién a la preparacién previa al mismo:

- Describir las acciones de higiene, y desinfeccion de las instalaciones garantizando la aplicacidn
de la normativa en materia higiénica.

- Describir las acciones de esterilizacidn de los instrumentos de trabajo segun los requerimientos
de las diferentes acciones a desarrollar.

- Describir la preparacién de equipos atendiendo a las instrucciones del fabricante, segun los
requerimientos de las diferentes acciones a desarrollar.

CE2.3 Describir pautas de higiene postural, cuidado y proteccion a seguir por el profesional que
aplica tratamientos o servicios, garantizando la prevencién de riesgos laborales.

CE2.4 Ejemplificar la manera de redactar en un protocolo normalizado las condiciones en que
debe ser acomodada la clientela sobre la que aplicar un servicio estético y/o hidrotermal,
adecudndose a la zona corporal implicada, equipos y métodos que se vayan a emplear.

CE2.5 En un supuesto practico de elaboracién de un protocolo normalizado sobre las técnicas a
utilizar en un determinado servicio o tratamiento, ante un objetivo concreto:

- Especificar las indicaciones, precauciones y contraindicaciones en el caso de un tratamiento
con técnica manual, cosmetoldgica, electroestética, térmica, luminica y/o hidrotermal.

- Secuenciar los pasos a seguir, especificando el orden de actuacion para cada maniobra o
accién requerida.

- Concretar los productos e instrumentos de trabajo necesarios, nimero de sesiones, duracion
de las mismas, y frecuencia de aplicacidn, a modo de informacién contenida en un protocolo.

- Describir las acciones propias a acometer relativas a gestidn de residuos, como finalizacién de
un protocolo de actuacién.

CE2.6 Describir pautas de actuacién en caso de producirse accidentes o reacciones no deseadas
en la aplicacién de un servicio o tratamiento, asi como las medidas para solicitar el traslado de la
clientela a un centro sanitario si fuera necesario, concretando la secuencia de acciones a
acometer.

CE2.7 Enumerar posibles parametros de calidad a evaluar en la aplicacion de servicios y/o
tratamientos, formulandolos como indicadores de verificacion de facil comprensién.

Confeccionar protocolos normalizados sobre la comunicacidon y atencién a
clientela en centros de estética o hidrotermales, incidiendo en la calidad de la
prestacion de servicios para su fidelizacion.

CE3.1 Especificar la necesidad de analizar las caracteristicas del centro y el perfil de clientela
como paso previo a la elaboracién de un protocolo de comunicacion.

CE3.2 Elaborar formularios de atencion a la clientela via web, impresos de reclamaciones,
plantillas de comunicacion en redes sociales, y guion de atencion telefdnica, proporcionando un
modelo de intervencién comunicativa en funciéon del canal utilizado y cumpliendo con la
normativa aplicable en materia de proteccion de datos.

CE3.3 Describir posibles actitudes de amabilidad, empatia y asertividad que se esperan de un
profesional en un centro de estética o hidrotermal, como aspecto a considerar en un protocolo
de actuacién profesional.
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CE3.4 En un supuesto practico de elaboracion de un protocolo normalizado sobre la
comunicaciéon y atencién a clientela en centros de estética o hidrotermal:

- Describir posibles normas de atencidn a la clientela, contextualizandolas en funcién de los
posibles canales de comunicacién a utilizar: email, teléfono, redes sociales, otros, siguiendo la
normativa aplicable en materia de proteccién de datos.

- Describir la atencién a la clientela a ofrecer en los momentos de acogida, prestacion del
servicio y despedida, mediante frases-tipo e intervenciones concretas.

- Describir pautas de actuacion para el aporte de explicaciones y argumentos a la clientela en
relacién con un posible diagndstico, la recomendacién de un tratamiento o servicio o el aporte
de consejos de uso de productos o técnicas fuera del centro, de manera concreta, garantizando
la comprensién y su puesta en practica.

- Detallar el trdmite de las quejas y reclamaciones ante posibles contingencias, concretando
acciones y plazos, enfocdndose a la satisfaccion de la clientela.

CE3.5 Enumerar, como parte de un posible protocolo normalizado de intervencion
comunicativa, parametros de calidad a evaluar en la comunicacién con la clientela en los
momentos de acogida, prestacion del servicio y despedida, formuldandose a modo de
indicadores de verificacidn de facil comprension.

C4: Confeccionar protocolos normalizados sobre valoracién de la calidad del servicio

estético prestado, describiendo la actuacidn profesional.

CE4.1 En un supuesto practico de elaboracién de protocolo normalizado sobre la valoracién de
un servicio estético o hidrotermal realizado, para una determinada clientela:

- Explicitar como informacién inicial del protocolo la necesidad de analizar el contexto del centro
orientandolo a la identificacion de areas susceptibles de evaluacion.

- Concretar la intervencién del profesional en los procesos de evaluacion de la calidad del
servicio, detallando en qué momentos intervenir y de qué manera.

CEA4.2 Elaborar un manual de calidad de un servicio prestado en un centro de estética o
hidrotermal, con la concrecién de estandares, incluyendo normas, procedimientos, plan de
formacidn y registros, especificando en cada caso: qué, quién y como se ejecutan las acciones
propias del servicio.

CE4.3 Configurar cuestionarios de satisfaccion a cumplimentar por clientela de un centro
estético o hidrotermal orientado a un servicio susceptible de evaluacion.

CE4.4 Describir como parte de un protocolo normalizado, el modo de implicacién de la clientela
en procesos de evaluacion de la calidad de un servicio mediante cuestionarios de satisfaccion,
especificando los momentos y procedimientos para su aplicacion.

CEA4.5 Detallar el mecanismo para validar el cumplimiento de los protocolos normalizados en
cada actuacion profesional de un centro de estética o hidrotermal.

CE4.6 Describir el procedimiento para establecer medidas correctoras capaces de optimizar los
servicios prestados en un centro de estética o hidrotermal ante la valoraciéon de la calidad, como
texto para incorporar en un protocolo normalizado.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
Clrespecto a CE1.1; C2 respecto a CE2.2 y CE2.5; C3 respecto a CE3.4; C4 respecto a CE4.1.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.
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Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Respetar los procedimientos y normas internas de la organizacion.

Favorecer la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el desempefio competencial.

Contenidos

1 Protocolos en los centros de estética y/o hidrotermales
Motivos de la existencia de protocolos normalizados. Formato, objetivos y alcance de un protocolo.
Tipos de protocolos: normalizados y personalizados. Ambito de aplicacién de los protocolos.
Documentos de referencia para la elaboracion de protocolos (manuales, fichas técnicas,
normativas, otros). Procedimientos de difusion, uso y manejo del protocolo.

2 Contenido de un protocolo normalizado relativo a trabajos de estética y/o

hidrotermal
Medidas a observar, previas a la ejecucidn de la actividad. Preparacién del material. Preparacion del
profesional. Preparacidn de la clientela. Ejecucion del servicio o tratamiento. Evaluacion del servicio
o tratamiento.

3 Elaboracion de protocolos normalizados sobre trabajos de estética y/o hidrotermal
Fases de elaboracién del protocolo. Equipo de trabajo. Revision documental previa a la elaboracion
del protocolo. Determinacion de fecha de elaboracion y de revisién del protocolo. Apartados a
tratar. Revision y verificacion del protocolo.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencidn de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Taller (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacidn).

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la elaboracion de protocolos
normalizados sobre trabajos de estética e hidrotermales, que se acreditara simultaneamente mediante
las dos formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este modulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Diagnostico estético y propuesta de tratamiento

Nivel:

3

Cédigo: MF0796_3

Asociado a la UC:  UC0796_3 - Efectuar el diagndstico estético facial y/o corporal y consiguiente

propuesta de tratamiento estético

Duracion (horas): 90
Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Desarrollar habitos de preparacion de cabinas de trabajo disponibles para
efectuar diagnosticos estéticos, asi como los utiles necesarios y la posible
clientela susceptible de recibir este servicio, en condiciones de higiene y
disponibilidad, con garantias de calidad.

CE1.1 En un supuesto practico de preparacion de entornos de trabajo estético, en relaciéon con
las acciones previas a la recepcion de la clientela:

- Preparar la cabina, higienizando el espacio, y mobiliario (silla, camilla, encimeras, entre otros).
- Cubrir la camilla con una funda desechable, disponiendo de papel cada vez que se realiza un
servicio.

- Disponer el entorno de la cabina, manteniendo una iluminacidn, aireaciéon y temperatura
acorde al servicio.

CE1.2 Preparar instrumentos de trabajo necesarios para valorar a la clientela como focos, lupa,
[dmparas ultravioletas, analizadores dérmicos faciales, cinta métrica, bascula, plicémerto o
camara termografica, garantizando su disponibilidad de uso con posible clientela.

CE1.3 En un supuesto practico de preparacion de entorno de trabajo estético, en relacién con la
acomodacion de la clientela en la cabina, antes de iniciar el servicio:

- Aportar a la clientela lenceria y/o prendas desechables, garantizando su confort.

- Ofrecer a la clientela una sdbana o manta, garantizando su confort.

- Acomodar a la clientela en la cabina, sugiriendo una posicion comoda y conveniente para
acometer el diagnostico.

CE1.4 En un supuesto practico de trabajo estético en cabina, en relacion con la seguridad en el
trabajo:

- Mantener posiciones ergondmicas en la intervencidn con la clientela, garantizando la
seguridad en el manejo postural.

- Manejar los productos con medidas de proteccién, garantizando la propia seguridad.

Desarrollar técnicas de recogida de informacion necesaria mediante entrevista
previa a un diagnoéstico estético, incidiendo en habitos de cuidado
facial/corporal.

CE2.1 En un supuesto practico de obtencién de informacion de clientela sobre habitos de
higiene y cuidado facial/corporal, a partir de una entrevista previamente estructurada:

- Manejar informacién sobre la piel de la clientela, incidiendo en su limpieza, habitos de cuidado
de la misma y cosmética utilizada.
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- Manejar informacién sobre habitos de vida de la clientela, incidiendo en habitos alimentarios,
entorno de trabajo y estilo de vida.

- Manejar informacién sobre la salud de la clientela, incidiendo en informacién relativa a
posibles tratamientos dermatolégicos de alteraciones de piel para los que necesite medicacién,
u otro tipo de medicamentos que se tomen de manera habitual o mientras dure el posible
tratamiento.

CE2.2 En un supuesto practico de obtenciéon de informaciéon de clientela sobre posibles
necesidades y expectativas, a partir de una entrevista previamente estructurada, cuestionario o
formulario online:

- Manejar informacion relativa a la identificacidn de su inconformidad estética, sus necesidades,
circunstancias.

- Manejar informacidn relativa a los objetivos que se plantea de un posible tratamiento.

CE2.3 Describir el procedimiento de recogida de la informacidon necesaria para acometer un
diagnéstico estético, derivada de entrevista con posible clientela, utilizando formato de ficha
personal, previamente configurada y garantizando la confidencialidad en su uso, en
cumplimiento con la normativa aplicable en materia de proteccién de datos.

CE2.4 Describir la naturaleza de una conversacion con posible clientela durante entrevista
previa a un diagndstico estético, resaltando la utilizacion de un lenguaje sencillo y claro,
adaptado a cada perfil.

Desarrollar técnicas de diagndstico estético facial y corporal mediante
observacion, métodos manuales y uso de aparatologia, integrandolo con datos
procedentes de las personas sometidas a estudio.

CE3.1 En un supuesto practico de andlisis estético a clientela, a partir de exploracién estética
facial:

- Identificar posibles alteraciones cutaneas, utilizando técnicas de observacion.

- Identificar el fototipo cutdneo, utilizando técnicas de observacién, tacto o palpacidn sobre el
rostro.

- Identificar grado de envejecimiento, secrecién de la piel, pigmentaciones, tono, superficie y
relieve, sensibilidad, informacién que ayude a conocer las caracteristicas de la piel e identificar
posibles alteraciones cutaneas, apoyandose en el uso de focos, lupa, micro-cdmara de aumento,
[dmparas ultravioletas o analizadores dérmicos faciales, aparatos de medicién de agua en piel.

- Aportar informaciéon sobre medidas antropométricas, porcentaje de grasa corporal, y
termografia, identificando posibles alteraciones estéticas corporales o zonas anatdmicas
susceptibles de tratamiento estético, apoyandose en el uso de cinta métrica, bascula,
plicometro, termografia de contacto.

CE3.2 Explicar el procedimiento de integracidon de informacion obtenida mediante entrevista
con posible clientela y andlisis profesional de la zona objeto de estudio, obteniendo un
diagnodstico estético con identificacion de posibles indicios de disconformidad estética,
patologia, indicaciones o contraindicaciones.

CE3.3 Detallar el proceso de determinacion de un tratamiento facial a partir de la valoracién de
la piel del rostro y sus necesidades, seleccionando los cosméticos, aparatologia, y técnicas
manuales acordes a la situacion, definiéndose los criterios de seleccion, mecanismos de
actuacion, y las condiciones de aplicacién de las mismas.

CE3.4 Detallar el proceso de determinacién de un tratamiento corporal a partir de un
diagndstico estético dado, concretando las técnicas con aparatologia, manuales o
cosmetoldgicas a utilizar, definiéndose los criterios de seleccidn, mecanismos de actuacion, y las
condiciones de aplicacion de las mismas.
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CE3.5 Describir el procedimiento de registro de la informacién obtenida de la clientela a través
de las diferentes vias utilizadas, asi como la propuesta de tratamiento, utilizando la via manual o
informatica, garantizando su confidencialidad en cumplimiento de la normativa vigente sobre
proteccién de datos.

C4: Desarrollar técnicas de informacidén a terceros sobre diagndsticos y propuesta
personalizada de tratamiento estético, comunicando las caracteristicas y el
alcance del mismo.

CE4.1 En un supuesto practico de diagndstico estético emitido a clientela, en relacién a la
comunicacién del mismo:

- Comunicar a la clientela el diagnéstico emitido, tras las valoraciones acometidas, utilizando un
lenguaje claro y accesible a cada perfil.

- Comunicar a la clientela el diagndstico emitido, tras las valoraciones acometidas, ateniéndose
a las normas deontolégicas que garanticen la ética en la toma de decisiones, la confidencialidad
y proteccidn de los datos.

CE4.2 En un supuesto practico de propuesta de tratamiento estético orientado a clientela, en
relacion a la comunicacion del mismo:

- Detallar el tratamiento, informando sobre la duracién estimada, la periodicidad de las sesiones
y las caracteristicas generales del mismo, asi como su coste econdmico:

- Detallar el tratamiento, buscando su aceptacion y adaptandose a sus necesidades y demandas.
- Detallar el alcance esperado, explicando sus efectos, utilizando un lenguaje claro y adaptado a
su perfil.

- Redefinirlo en caso de no aceptacion por su parte, con modificaciones que satisfagan a la
clientela.

CEA4.3 Explicar el procedimiento de uso del consentimiento informado con la clientela buscando
su autorizacion y firma, aclarando cualquier posible duda y manejando la informacion
atendiendo a la proteccion de datos que se establece en cumplimiento de la normativa
aplicable.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.1, CE1.3 y CE1.4; C2 respecto a CE2.1 y CE2.2; C3 respecto a CE3.1; C4 respecto a
CE4.1y CE4.2.

Otras Capacidades:

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el rea de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por la organizacidn.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Tratar a la clientela con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de la clientela.
Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Adoptar cddigos de conducta tendentes a transmitir el contenido del principio de igualdad.

Contenidos

1 Preparacion del trabajo de diagndstico estético
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Protocolos de atencién al cliente para el diagndstico. Protocolos de preparacién de la cabina
estética. Preparacion de utiles de trabajo. Preparacién de utiles y aparatologia para el diagnéstico
estético.

2 Recogida de informacién y comunicacion con la clientela

La recepcién de la clientela en los servicios de estética. Protocolos de acogida y despedida.
Identificacion de las necesidades y demandas del cliente. Instrumentos de recogida de informacion:
cuestionario, entrevista, observacion. Técnicas de entrevista de diagndstico estético.
Documentaciéon profesional: historial estético, ficha técnica, ficha de diagndstico estético, informe
para derivar a otros profesionales. Técnicas de comunicacidn con la clientela. Asertividad en la
comunicacion del diagnéstico estético. Comunicacion de posibles tratamientos. Ley de proteccion
de datos. Consentimiento informado. Imagen y actitud del profesional en la prestacién del servicio
de tratamientos estéticos.

3 Anatomiay fisiologia aplicada a los tratamientos de estética
Anatomia y fisiologia de los principales 6rganos, aparatos y sistemas del cuerpo humano
relacionados con la aplicaciéon de los tratamientos estéticos. El 6rgano cutdneo: estructura vy
funciones. Emulsidon epicutanea. Composicién. Funciones. Clasificacion de los tipos de piel.
Tipologia cutanea. Morfologia corporal. Alteraciones estéticas que pueden ser mejoradas mediante
la aplicacion de tratamientos estéticos: descripcion, signos y sintomas, naturaleza de la alteracion,
estructuras afectadas.

4  Diagnostico estético
Uso de material y aparatologia de diagndstico. Examen de la zona a tratar (facial y corporal).
Interpretacién de la informacién obtenida. Asociacidn entre diagndsticos estéticos y tratamientos.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencion de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Taller (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacidn).

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacidn del diagnéstico estético
facial y/o corporal y la propuesta de tratamiento estético, que se acreditard mediante una de las formas
siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este modulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Técnicas cosmetoldgicas y manuales

Nivel:

3

Cédigo: MF2819 3

Asociado a la UC:  UC2819 3 - Aplicar técnicas cosmetoldgicas y manuales propias de los

tratamientos estéticos

Duracion (horas): 120

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Adquirir habitos de preparacidon de instalaciones, cosméticos y herramientas
necesarias para efectuar tratamientos cosmetolégicos y manuales, asi como a
posible clientela susceptible de recibir este servicio, en condiciones de seguridad
e higiene.

CE1.1 Describir la propia indumentaria de trabajo e imagen personal, incidiendo en un aspecto
limpio y cuidado.

CE1.2 En un supuesto practico de preparacion de entornos de trabajo estético, en relaciéon con
la aplicacion de técnicas cosmetoldgicas y manuales:

- Preparar la cabina, controlando la temperatura, ventilacién, luz y renovacién de los materiales
desechables.

- Generar un ambiente confortable utilizando posible musica y/o aroma.

- Escoger los productos a emplear, conforme al estado de la piel de la clientela y al objetivo que
se pretende alcanzar mediante su uso.

CE1.3 Esterilizar utiles de trabajo (cuencos, pinzas, pinceles, entre otros) metiéndolos en
germicida o autoclave, por inmersién o pulverizacion, en soluciones desinfectantes,
preparandolos para un posible uso.

CE1.4 Desinfectar mobiliario y accesorios de cabina (camilla, lavabo, encimeras, manillas de
grifos, interruptores de luz, entre otros), utilizando un producto quimico como el alcohol u otro
con concentracion de 70-90% o soluciones desinfectantes.

CE1.5 En un supuesto practico de trabajo en cabina estética con clientela, en relacién con el
manejo de desechables:

- Acomodar a la clientela en la cabina, ofreciendo lenceria desechable y acomodando la posicién
de la camilla con el maximo confort.

- Ubicar los materiales de desecho (sdbanas, toallas, cinta del pelo, batas, entre otros) en los
contenedores correspondientes tras su uso, garantizando una gestién ecoldgica de los residuos.
CE1.6 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas cosmetoldgicas, en relacion a la
preparacion de los productos a utilizar:

- Escoger productos acordes al tipo de piel de la clientela.

- Escoger productos acordes al objetivo que se pretende alcanzar mediante su uso.

Evidenciar dominio en la aplicacion de técnicas cosmetoldgicas y manuales
preparatorias del rostro, limpiando y acondicionando la piel inicialmente.
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CE2.1 En un supuesto practico de aplicacién de técnicas cosmetolégicas y manuales del rostro
sobre clientela, en relacién al uso de desmaquillador:

- Preparar el desmaquillador especifico de labios o de ojos para su aplicacién, impregnado el
producto en un algoddn o gasas estériles.

- Aplicar el producto para ojos suavemente sin frotar, mediante toques ligeros de presion,
retirdndose posteriormente con algoddn o gasa estéril en cada ojo.

- Aplicar el producto para labios pasandolo por el labio superior y después por el inferior,
solicitando que no abra la boca, pudiendo repetir la misma operacién si fuera necesario.

CE2.2 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas cosmetoldgicas y manuales sobre
rostro, cuello y escote de la clientela, buscando el efecto limpiador:

- Impregnar el producto, previamente seleccionado, sobre las propias manos y aplicarlo con
ellas en las zonas a tratar de la clientela.

- Trabajar el producto sobre las zonas con cepillos o brochas con movimientos circulares
ascendentes, emulsionando el cosmético y despegando la suciedad de la piel.

- Retirar posteriormente los restos de producto con toallitas de celulosa o de rizo impregnadas
en abundante agua templada.

CE2.3 Describir el procedimiento de aplicacién del ténico sobre el rostro, impregnandose
previamente en dos algodones, uno en cada mano, aplicandose por la frente en direccion desde
el centro hacia la sien, con una mano a cada lado, recorriendo después la nariz, deslizando una
mano detras de la otra, pasando por el orbicular de los ojos mediante circulos, evitando tocar el
ojo, siguiendo por los pdmulos, con una mano en cada lado del rostro en sentido ascendente,
llegando a la comisura de los labios, barbilla, cuello y escote, trabajando desde el centro hacia
los lados y con ambas manos a la vez.

CE2.4 Describir el procedimiento de aplicacion de exfoliante basico de limpieza, crema peeling
"Gommage facial o scrub" mediante una capa fina sobre el rostro evitando orbicular de ojos y
labios, trabajando en el caso del "gommage" mediante arrastre una vez seco y en el de "scrub",
con la yema de los dedos, con movimientos circulares ascendentes, retirando los restos en
ambos casos con toallitas de celulosa o rizo, humedecidas.

CE2.5 Describir una posible intervencion comprometida con el cuidado del medio ambiente en
las decisiones orientadas a la seleccidon de cosméticos, incidiendo en el formato de su cartonaje
en la presentacion y la reduccidn de plasticos en el envasado.

Evidenciar dominio en la aplicacidén de técnicas cosmetoldgicas y manuales en el
rostro, trabajando en funciéon del tratamiento seleccionado en funcion del
objetivo.

CE3.1 Describir el procedimiento de uso de ampollas faciales, seleccionandolas previamente en
funcién del tipo de piel y posible disconformidad estética impregnando las palmas de las manos,
extendiendo su contenido por rostro, cuello y escote, con maniobras de tecleo, deslizamientos y
lisajes hasta su total absorcién.

CE3.2 En un supuesto practico de aplicacién de técnicas manuales y cosmetoldgicas, en relacién
al uso de acido o peeling quimico sobre la clientela:

- Seleccionar el producto en funcién del tipo de piel de la clientela, en el formato deseado de
crema o sérum.

- Aplicar el producto con un pincel de abanico o hisopo, dejando el tiempo de exposicién
retirandolo con abundante agua y/o neutralizador, segin lo indicado por el fabricante y
siguiendo sus instrucciones.

CE3.3 Describir el procedimiento de uso de crema de tratamiento, previamente seleccionada,
aplicdndose mediante pequenas porciones en la superficie de la cara y cuello, extendiéndola
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con las yemas de los dedos acompafiada de un masaje, favoreciendo la absorcion del cosmético
y a la vez recolocando la musculatura facial.

CE3.4 En un supuesto practico de aplicacién de técnicas manuales y cosmetoldgicas, en relacién
al uso de cosmético propio del contorno de ojos sobre la clientela:

- Aplicar el producto en una cantidad del tamafio de un grano de arroz, directamente con la
yema del propio dedo.

- Generar ligeros toques en el hueso orbital, continuando el desplazamiento del producto hacia
el lateral del ojo.

CE3.5 Describir el procedimiento de uso de sérum sobre posible clientela, aplicandolo en las
palmas de las propias manos, extendiéndolo con golpecitos y tecleos digitales con las yemas de
los dedos, por el rostro, cuello y escote, hasta su total absorcion.

CE3.6 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas manuales y cosmetoldgicas, utilizando
mascarillas en emulsién, arcillosa y en gel:

- Extender la mascarilla depositando una fina capa del cosmético con pincel sobre rostro y cuello
y escote, exceptuando el orbicular de los ojos y labios.

- Dejar actuar la mascarilla entre 10 o 15 minutos, retirandose con toallitas de celulosa o rizo
humedecidas, segln indicaciones del propio cosmético.

CE3.7 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas manuales y cosmetolégicas, utilizando
mascarilla en escayola:

- Aplicar sobre rostro y cuello mediante vendas preparadas, humedecidas en agua,
evitando el contorno de ojos, aplicando una gasa o velo entre el rostro y las vendas.

- Retirar tras su secado, de una sola pieza, favoreciendo el modelado del rostro y cuello y
la absorcion de activos.

CE3.8 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas manuales y cosmetoldgicas, utilizando
mascarillas de celulosa o velos:

- Aplicarlo sobre el rostro, manteniéndola durante un tiempo comprendido entre 15y 20
minutos.

- Retirarlo con las manos, en sentido ascendente desde cuello hacia frente.

Evidenciar dominio en la aplicacién de técnicas cosmetoldgicas y manuales en el
rostro con sentido finalizador, tras el trabajo propio de un posible tratamiento.
CEA4.1 Describir el procedimiento de uso de cremas de hidratacidn finalizadoras, aplicandose
como culminacién de tratamiento, con movimientos ascendentes de lisaje hasta su total
absorcion.

CEA4.2 Describir el procedimiento de uso de cremas de proteccién solar medioambiental,
aportando proteccién contra los rayos UVB/UVA vy luz visible, depositando una capa fina por
rostro y cuello, extendiéndola en su totalidad, después de la crema hidratante final.

CE4.3 Describir el procedimiento de uso de cremas reparadoras de dafo solar o foto proteccién
facial para aire libre o ciudad o con acabado de color depositando una capa fina por rostro y
cuello, extendiéndose en su totalidad, después de la crema hidratante final.

CE4.4 Describir el procedimiento de aplicacién de las cremas especificas finalizadoras del
contorno de ojos o labios, aludiendo a deslizamientos y lisajes en la zona de tratamiento hasta
su total absorcion.

Evidenciar dominio en la aplicacidon de técnicas cosmetolégicas y manuales en
partes corporales que presenten disconformidades estéticas para la clientela,
cumpliendo los protocolos normalizados en su uso.
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CES5.1 Describir el procedimiento de limpieza de la piel de una zona corporal concreta de
posible clientela, empleando un producto limpiador y/o un exfoliante, aplicindolo con
movimientos circulares de las manos, cepillos mecdnicos o manuales, y retirandolo con toallas
de celulosa de un solo uso, humedecidas en agua templada u ofreciendo una ducha a la
clientela.

CE5.2 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas manuales y cosmetoldgicas, utilizando
mascarillas en formato de envoltura de yeso en zonas corporales:

- Preparar la mascarilla en formato de envoltura de yeso, mezclandolo con agua en la
proporcion indicada en el propio producto.

- Aplicarla en forma de envoltura adaptada a la zona a tratar, colocando una gasa corporal entre
la mascarilla y la zona a tratar, dejandola secar posteriormente.

- Retirarla, una vez seca, de una sola pieza.

- Limpiar finalmente la zona con agua abundante ofreciendo una ducha.

CE5.3 Describir el procedimiento de uso de mascarilla en formato de alginato, preparandose
con agua hasta conseguir la textura propia para ser aplicada, aplicandose sobre la zona a tratar
depositando una capa gruesa con espatula, retirandose manualmente tras su secado, en una
sola pieza como si fuera una segunda piel.

CE5.4 Describir el procedimiento de uso de mascarilla en formato arcilla o barro, aplicdndose
en la piel con brocha o con las manos, dejdndola secar hasta que se endurece, retirdndola
posteriormente humedeciéndola con agua o mediante ducha.

CE5.5 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas manuales y cosmetolégicas, utilizando
mascarilla en formato peloides o parapeloides:

- Aplicar sobre la zona a tratar con brocha realizando una envoltura con plastico.

- Respetar los tiempos de exposicion marcados por el fabricante y retirar con toallas
humedecidas u ofreciendo una ducha a la clientela.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

Clrespectoa CE1.2, CE1.5 y CE1.6; C2 respecto a CE2.1y CE2.2; C3 respecto a CE3.2, CE3.4, CE3.6, CE3.7
y CE3.8; C5 respecto a CE5.2 y CES.5.

Otras Capacidades:

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el rea de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por la organizacidn.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Tratar a la clientela con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de la clientela.
Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Adoptar codigos de conducta tendentes a transmitir el contenido del principio de igualdad.

Contenidos

1 Seguridad e higiene en la cabina de estética
Métodos de higiene, desinfeccion y esterilizacién de las instalaciones y medios técnicos. Medidas
de proteccion del profesional y del cliente en la aplicacién de técnicas cosmetoldgicas y manuales.
Ergonomia en el trabajo profesional estético.

2 Cosmetologia
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Cosmetologia. Formas cosméticas. Clasificacion de cosméticos. Mecanismos de penetracion vy
actuacién. Manuales de uso de los cosméticos. Normativa sobre cosméticos. Indicaciones de
fabricante. Contraste de fecha de uso y de caducidad. Operaciones de preparacion de uso de los
cosméticos. Cosméticos usados en tratamientos faciales y corporales: cosméticos de higiene;
cosméticos de mantenimiento y proteccion; cosméticos para tratamientos estéticos especificos;
cosmética solar. Fitocosmética y aromaterapia: aceites esenciales y los tratamientos estéticos:
cuidados y caducidad de los aceites esenciales; aceites portadores y su utilizacién en aromaterapia:
seleccién, preparacion, dosificacion. Efectos de la aromaterapia y vias de penetracién. Productos de
aromaterapia aplicados a tratamientos estéticos faciales y corporales: indicaciones, precauciones y
contraindicaciones en su aplicacién tépica y olfativa. Gestién de residuos.

3 Técnicas cosmetoldgicas y manuales en facial
Criterios de seleccidn de técnicas manuales en facial. Pautas para la ejecucidon de las técnicas
faciales. Preparacién de la piel: desmaquillaje y limpieza de la piel. Aplicacién de ampollas faciales
de tratamiento incluidas las de acido o peelings quimicos. Aplicacién de cosmético en contorno de
ojos, labios, rostro, cuello y escote. Aplicacion de cremas de tratamiento. Aplicacién de sérum.
Aplicacion de cosméticos finalizadores de tratamiento.

4 Técnicas cosmetoldgicas y manuales en corporal
Criterios de seleccidon de técnicas manuales en corporal. Pautas para la ejecucion de las técnicas
manuales corporales. Preparacién y limpieza de la zona con limpiador y exfoliante. Técnicas
manuales activadoras. Aplicacion de mascarillas y envolturas.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencion de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Taller (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacidn).

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la aplicacion de técnicas cosmetoldgicas
y manuales propias de los tratamientos estéticos, que se acreditard mediante una de las formas
siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 4
Técnicas estéticas con aparatologia

Nivel:

3

Cddigo: MF0797 3

Asociado a la UC:  UC0797_3 - Aplicar técnicas estéticas con aparatologia

Duracion (horas): 240
Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

Desarrollar habitos de preparacion y supervision de cabinas de trabajo estético,
equipos con su documentacion técnica, perfil de la clientela susceptible de recibir
servicio y cualificacion del profesional que interviene, en condiciones de higiene y
disponibilidad, con garantias de calidad.

CE1.1 Supervisar las condiciones de cabinas estéticas, aplicando la normativa aplicable,
verificando su higiene, asi como temperatura e iluminacién acorde con servicios estéticos.
CE1.2 Verificar el funcionamiento de equipos de técnicas estéticas, cotejandolos con su
documentacidn técnica, comprobando pardmetros, conexiones y estado de sus electrodos y
manipulos, asi como custodiando el certificado de la revisidn técnica de equipos realizada.
CE1.3 Desarrollar técnicas de desinfeccidn y/o esterilizacion de instrumentos de trabajo
estético, segun proceda, susceptibles de entrar en contacto con la piel, utilizando productos
propios para ello.

CE1.4 Determinar los materiales de un solo uso, desechables, en la aplicacion de técnicas
estéticas con aparatologia, concretando el procedimiento de reposicién.

CE1.5 Seleccionar equipos de proteccién individual propios (guantes, mascarilla, gorro, gafas de
proteccién) y para la clientela (gafas, protectores oculares, gorros, entre otros), garantizando
sus condiciones higiénicas y de proteccion.

CE1.6 Detallar las capacidades requeridas, propias o del profesional que opera con equipos de
aplicacion de técnicas estéticas, aludiendo a la formacidn y actualizacion en técnicas con uso de
aparatologia y verificando que se domina la gestidn de riesgos de los aparatos a manejar.

CE1.7 Enunciar la verificacion necesaria a realizar en el uso de aparatologia estética,
refiriéndose a la inexistencia de contraindicaciones de uso con las caracteristicas y
circunstancias de la clientela.

Desarrollar técnicas de aplicacion de corrientes biolégicamente activas con
aparatologia estética en zona facial y/o corporal, seleccionandolas previamente
segun la finalidad propuesta.

CE2.1 En un supuesto practico de aplicacién de corrientes continuas, orientadas a tratamientos
faciales:

- Seleccionar las técnicas en funcidon del objetivo requerido: ionizacién, desincrustacién o
galvanizacion.

- Seleccionar el cosmético a utilizar en funcidn de la técnica a aplicar, en funcidn del objetivo
requerido.

- Programar los tiempos y las intensidades, en funcién del objetivo requerido.
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- Seleccionar el electrodo correspondiente en funcidn del objetivo requerido, asi como el
electrodo de cierre o pasivo en una zona corporal cercana a la tratada.

CE2.2 En un supuesto practico de aplicacién de corrientes continuas, orientadas a tratamientos
corporales:

- Seleccionar las técnicas en funcidon del objetivo requerido: ionizacién, desincrustacién o
galvanizacion.

- Seleccionar cosmético ionizable o suero fisioldgicos, segun la técnica a aplicar en los electrodos
o vendas tubulares.

- Programar los tiempos vy las intensidades, en funcién del objetivo requerido, tamafio de las
placas electrodo y de la técnica seleccionada.

CE2.3 En un supuesto practico de aplicacion de corrientes, tratdndose de microcorrientes
variables monopolares:

- Seleccionar la técnica electroliffting o electrolipdlisis, en funcidn del objetivo (estimulante del
metabolismo dérmico y su microcirculacion, lipolitico).

- Determinar la aplicacidon de cosmético o gel conductor en la zona, en funcién de la técnica a
aplicar.

- Seleccionar electrodos fijos o0 méviles segun la técnica a aplicar.

- Programar los tiempos e intensidades, segun sensibilidad e indicaciones del fabricante.

CE2.4 En un supuesto practico de aplicacion de corrientes, tratdndose de variables bipolares y
monopolares de baja y media frecuencia:

- Seleccionar el cosmético acorde al objetivo buscado.

- Aplicar las corrientes con electrodos moviles, en la zona de aplicacién, consiguiendo el
aumento de la permeabilidad celular, favoreciendo la penetracién del cosmético.

- Escoger los pares de electrodos fijos, colocandolos en los grupos musculares a estimular,
aplicando gel conductor segun el tipo de electrodo.

- Programar tiempos e intensidades segln el objetivo propuesto, fomentando la contraccién
muscular y evitando el efecto de acomodacion.

CE2.5 Describir el procedimiento de aplicacién de corrientes alternas de alta frecuencia,
seleccionando el electrodo y forma de aplicacién, en funcidon del objetivo (vasodilatador,
estimulante, bactericida) programando la intensidad en funcion de la sensibilidad y el modo de
trabajo directo, a distancia o indirecto, en funcidn del objetivo.

CE2.6 Describir el procedimiento de aplicacion de plumas de plasma, bajo supervision de
médico, acercando la punta del electrodo a 1 milimetro de distancia de la zona a tratar,
generando un arco voltaico, produciendo un efecto tensor y reductor de arrugas.

Desarrollar técnicas de aplicacion de aparatologia en zona facial y/o corporal
mediante radiaciones electromagnéticas (REM), selecciondndolas segun su
finalidad.

CE3.1 En un supuesto practico de aplicacién de técnicas estéticas con aparatologia, en relacién
a las de radiofrecuencia monopolares capacitivas y resistivas:

- Seleccionar las técnicas en funcidon del objetivo: activador del fibroblasto, hipertermia
profunda, efecto lipolitico, mejora del trofismo celular.

- Seleccionar el electrodo mavil aislado o no, segun la radiofrecuencia y el cosmético a utilizar
en funcién del objetivo.

- Ubicar la placa de cierre en una zona cercana, programando tiempos e intensidad segun la
sensibilidad de la clientela, la piel y las indicaciones del fabricante.

CE3.2 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en relacion
a las de radiofrecuencias bipolares, tripolares y multipolares:
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- Seleccionar la que corresponda en caso de buscar efectos reafirmantes y tensores para la
clientela: activador del colageno, vasodilatadores, mejora del trofismo celular.

- Programar tiempos e intensidad segun la sensibilidad de la clientela, la piel y las indicaciones
del fabricante.

- Aplicar el electrodo en la zona a tratar previa aplicacidon de un cosmético conductor.

CE3.3 Describir el procedimiento de aplicacion de energia electromagnética focalizada de alta
Intensidad, orientada a efectos tonificantes y lipoliticos mediante contracciones musculares
supramaximales, programando tiempos e intensidades segun las indicaciones del fabricante en
abdomen, gliteos o brazos previo conocimiento de las situaciones que contraindiquen la
utilizacidn de esta técnica.

CE3.4 Describir el procedimiento de aplicacién de técnicas con "power" laser en el rostro,
buscando efectos exfoliantes, de limpieza del poro o liftting, aplicando una mascarilla de carbdn
activo en la zona, programando intensidades y potencia seguln las indicaciones del fabricante y
protegiéndose los propios ojos, asi como los de la clientela, con gafas homologadas, finalizando
el trabajo con Factor de Proteccion Solar (SPF), y todo con supervisién de médico.

CE3.5 En un supuesto practico de aplicacién de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
de técnicas con "soft" laser (laser atérmico), buscando el aporte de elasticidad en la piel con
intencién bioestimulante y de mejora del trofismo celular:

- Programar los pardmetros (potencia modo de emisidn) seglin la zona y sensibilidad de la
clientela, siguiendo indicaciones del fabricante y protegiendo los propios ojos y los de la
clientela con gafas homologadas.

- Finalizar el trabajo con Factor de Proteccién Solar (SPF).

CE3.6 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas con IPL, buscando efectos de
fotorejuvenecimiento, antiacné, o vascular:

- Programar los parametros (frecuencia, potencia y modo de emisién), segun la zona.

- Seleccionar el filtro segun el fototipo y tratamiento a realizar, siguiendo recomendaciones del
fabricante, empleando un activo conductor y disparando con el cabezal sobre la piel,
protegiendo los propios ojos y los de la clientela con gafas homologadas.

- Finalizar el trabajo con la aplicacién de factor de proteccion solar (SPF).

CE3.7 Describir el procedimiento de aplicacién de fototerapia con LED'S (diodos emisores de
luz), con finalidad estética, seleccionando el color en funciéon del objetivo activador del
metabolismo, bactericida, descongestivo, regulador sebaceo o regenerador, programando
tiempos segun indicaciones del fabricante, aplicdndolos por exposicion en la zona a tratar.
CE3.8 Describir el procedimiento de aplicacion de infrarrojos proximos y lejanos con finalidad
estética, seleccionando el equipo en funcidn del efecto (lipolitico y térmico superficial,
respectivamente) aplicando las bandas o lampara emisoras en la zona y el cosmético segln el
efecto buscado, programando los tiempos e intensidad segun la sensibilidad de la clientela, la
piel y las indicaciones del fabricante.

Desarrollar técnicas estéticas con aparatologia en zona facial y/o corporal
mediante ondas sdnicas y ultrasénicas (US), selecciondndolas segun su finalidad.
CEA4.1 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
de ondas de choque radiales:

- Seleccionar el programa, segun la zona a tratar.

- Programar parametros (frecuencia y bares de presion), segun indicaciones del fabricante,
tratando la zona con modos de trabajo dindmicos, estaticos o en pliegue, produciendo efectos
reductores y tonificantes.

CE4.2 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
ondas ultrasdnicas de alta intensidad (HIFU) bajo supervisién de médico:
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- Seleccionar los cabezales seglin la zona a tratar, profundidad y efecto buscado (tensor o
lipolitico).

- Ajustar parametros (disparos y potencia) segun las indicaciones del fabricante y sensibilidad de
la clientela, dibujando una cuadricula en la zona, previa aplicacién de gel conductor.

CEA4.3 Describir el procedimiento de aplicacion de ultrasonidos (US) cavitacionales y no
cavitacionales con finalidad estética, ajustando parametros y modo de emisién (continuo o
pulsado), previa aplicacion de gel conductor en la zona a tratar, manteniendo el cabezal en
continuo movimiento en plano (US no cavitacionales) o en pliegue (US cavitacionales).

CEA4.4 Describir el procedimiento de aplicaciéon de espatula ultrasdnica, generando efecto
mecanico, trabajandola de fuera hacia dentro, con la piel humedecida, en angulo de 45 grados
para exfoliar y plana, de dentro hacia afuera con cosmético, consiguiendo su penetracion,
produciéndose sonoforesis del cosmético cuando se combina en la misma aplicacion con
corriente galvanica.

Desarrollar técnicas estéticas de manejo de equipos de accion mecanica en zona
facial y/o corporal mediante presiones, seleccionandolas segun su finalidad.

CE5.1 Describir el procedimiento de uso de equipos vibradores, ajustando intensidad vy
frecuencia (alta, media o baja) segun el efecto deseado (superficial o profundo) deslizando el
manipulo sobre el drea a tratar en seco o con crema, consiguiendo un efecto de masaje
relajante o estimulante.

CE5.2 Describir el procedimiento de aplicacién de cepillos mecanicos, seleccionando el tamafio
y dureza del cabezal (de cerdas naturales, sintéticas o esponjas) segun el drea a tratar y efecto a
conseguir (limpiador, exfoliante, estimulante, hiperemiante), ajustando la velocidad e
inversiones segun la sensibilidad de la piel.

CE5.3 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
equipos de microdermoabrasién e hidro-dermoabrasion:

- Comenzar el trabajo realizando una prueba previa de sensibilidad a la clientela, garantizando
su seguridad.

- Ajustar los parametros requeridos (succidn, salida de agua/cosmético, cabezal y gramaje de la
punta), segun la zona y tipo de piel, siguiendo las indicaciones del fabricante.

- Trabajar el cabezal sobre la piel en sentido ascendente, produciendo un efecto exfoliante,
estimulante.

CE5.4 Describir el manejo de equipos de vacumterapia, seleccionando tamafio y forma de las
campanas o campanas-rodillos, segun la zona a tratar y ajustando parametros, modo trabajo y
succion, segun el efecto deseado (drenante activador, tensor), deslizando la campana o
campana-rodillo sobre el drea o trabajando en estatico.

CES5.5 Describir el manejo de equipos de oxigenoterapia, ajustando los bares del equipo,
aplicando el activo mediante un aerégrafo, regulando la presién de salida segun las indicaciones
del fabricante, deslizandolo sobre la piel en sentido ascendente.

CE5.6 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
dispositivos de "microneedeling":

- Regular la longitud de salida segun la zona a trabajar y sensibilidad de la piel, deslizandolo en
forma circular o lineal, garantizando que no penetra mas alld de la unién dermo-epidérmica.

- Aplicar antes o después el activo adecuado al tipo de piel o disconformidad estética
identificada, sobre la que se trabaja.

CE5.7 Describir el manejo y aplicacion de presoterapia corporal, programando presiones de
salida y tiempos segun las caracteristicas de la clientela, ajustando el traje, botas, manguitos,
zona de abdomen segun la zona a trabajar.
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CES5.8 Describir el manejo de presoterapia ocular, ajustando las gafas, la presién y secuencia,
produciendo un drenaje linfatico y mejora del retorno venoso.

Desarrollar habitos de manejo de técnicas mixtas, de crioterapia, de vapor, y de
ozono seleccionandolas segun su finalidad.

CE6.1 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en
concreto, manejando técnicas mixtas:

- Reunir varias tecnologias en el cabezal de aplicacion, potenciando los efectos y actuando
sinérgicamente.

- Programar los parametros siguiendo las indicaciones del fabricante y adaptandolos a las
caracteristicas de la clientela.

CEG6.2 Describir la técnica de aplicacion de crioterapia, deslizando los cabezales sobre la zona a
tratar o con campanas de vacio, produciendo un efecto frio, anestésico, vasoconstrictor, tensor
y lipolitico.

CE6.3 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con aparatologia, en concreto
de vapor de ozono:

- Manejar los equipos de vapor ozono, aplicandolos a distancia de la zona a tratar, protegiendo
zonas sensibles.

- Utilizar técnicas basadas en el uso de vapor de ozono, combinando el efecto térmico del vapor
de agua y el ozono, provocando la dilatacidn de los poros, una accién bactericida y oxigenante.
CE6.4 En un supuesto practico de servicio de tratamiento estético, con aplicacion de
criolipdlisis:

-Manejar equipos de "criolipdlisis", aplicando un soporte impregnado con "crioprotector" entre
la piel y la campana de vacio, previo a la utilizacién del equipo.

-Programar los parametros del equipo, siguiendo las indicaciones del fabricante (tiempo,
succion, tamano de la campana de vacio y temperatura) adaptandolos a las caracteristicas de la
clientela.

CEG6.5 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas estéticas con ozonoterapia:

- Manejar los equipos de ozonoterapia, ajustandose al objetivo buscado (revitalizante,
antioxidante, bactericida).

- Programar los parametros en facial y corporal, siguiendo las indicaciones del fabricante y
adaptandolos a las caracteristicas de la clientela.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C2 respecto a CE2.1, CE2.2, CE2.3 y CE2.4; C3 respecto a CE3.1, CE3.2, CE3.5 y CE3.6; C4 respecto a CE4.1
y CE4.2; C5 respecto a CE5.3 y CE5.6; C6 respecto a CE6.1, CE6.3, CE6.4 y CE6.5.

Otras Capacidades:

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el rea de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por la organizacidn.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Tratar a la clientela con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de la clientela.
Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Adoptar codigos de conducta tendentes a transmitir el contenido del principio de igualdad.

Contenidos
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Preparacion de medios técnicos para trabajos con aparatologia en cabina estética
Normativa aplicable sobre la cabina de trabajo estético. Preparacién de la cabina de trabajo
estético. La documentacién técnica de los equipos de uso estético. Funcionamiento, puesta en
marcha y cuidado de equipos segin documentacién técnica. Prevencion de accidente eléctrico.
Desinfeccidn y esterilizacién de equipos y medios técnicos. Material desechable y EPI. Perfil
profesional. Consentimiento informado.

Aplicacion de técnicas electroestéticas mediante corrientes bioldgicamente activas
La corriente eléctrica. La corriente continua y sus aplicaciones estéticas: ionizacion, desincrustacion
y galvanizacion (efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, modo de aplicacién y
parametros de tratamiento). Corrientes variables y alternas. Las microcorrientes de baja frecuencia
y sus aplicaciones estéticas: "electroliffting" y "electrolipdlisis" (efectos, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones, modos de aplicacién y parametros de tratamiento). Corrientes
de baja y media frecuencia y sus aplicaciones estéticas. Electroporacion: la membrana celular,
modo de aplicacion, efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones y pardmetros de
tratamiento. Gimnasia pasiva isoténica e isométrica: fisiologia de la contraccién muscular, modos
de aplicacién, efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones y parametros de
tratamiento. Corrientes de alta frecuencia. Corrientes "d'arsonval": modos de aplicacion (directo,
indirecto a distancia), efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, parametros de
tratamiento.Plumas de plasma: fundamento fisico, efectos fisiologicos, zonas de aplicacion facial y
corporal, modo de aplicacibn y numero de sesiones anuales, efectos, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones, parametros de tratamiento y cuidados post tratamiento.

Radiaciones electromagnéticas (REM) con aplicaciones estéticas

Naturaleza de las radiaciones electromagnéticas. Fundamento fisico. Clasificacion de las REM.
Radiofrecuencia monopolar capacitiva y resistiva: fundamento fisico, efectos fisioldgicos, modos de
aplicacion y emision (térmico, hipertérmico y atérmico), caracteristicas de los electrodos, efectos,
indicaciones, contraindicaciones y precauciones, parametros de tratamiento. Radiofrecuencias
bipolares, tripolares y multipolares: efectos fisioldgicos, modo de aplicaciéon, caracteristica de los
electrodos, efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, pardmetros de tratamiento.
Pulsos magnéticos focalizados de alta intensidad: fundamento fisico, efectos fisiolégicos, zonas de
trabajo, modo de aplicacion, efectos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, parametros
de tratamiento. Laser con aplicacion estéticas. Tipos de laser ("power" laser y "soft" laser):
fundamento fisico, efectos fisioldgicos, normativa laser, modos de aplicacion, efectos, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones, pardametros de tratamiento. IPL aplicaciones estéticas:
fundamento fisico, efectos del IPL en el tejido, indicaciones, contraindicaciones y precauciones,
longitudes de onda, fototipos, medidas de seguridad, modos de aplicacién, parametros de
tratamiento. Aplicacién de luces LED'S en estética: el espectro visible, efectos segln su longitud de
onda, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, modos de aplicacion y pardmetros de
tratamiento. Aplicacion de Radiacidn Infrarroja (IR) en tratamientos estéticos: IR proximos vy
lejanos, efecto térmico y lipolitico, modos de aplicacion, indicaciones, contraindicaciones vy
precauciones.

Aplicacion de ondas sdnicas y ultrasdnicas en tratamientos estéticos

Ondas soénicas y ultrasénicas (US): fundamento fisico. Ondas de choque: radiales y focales,
aplicaciones de las ondas de choque radiales en estética, efectos, modos de trabajo (dindmicos,
estaticos, en pliegue), protocolo de aplicacion segin zona anatémica, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones. Ondas ultrasénicas de alta intensidad (HIFU): efectos en el
tejido segun profundidad de trabajo (tensor lipolitico), modos de trabajo en facial y corporal,
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protocolo de aplicacién, parametros de tratamiento, indicaciones, contraindicaciones vy
precauciones. Ultrasonidos cavitacionales y no cavitacionales: efectos fisiolégicos, sonoforesis,
modos de trabajo (continuo, pulsado, dinamico, en pliegue), protocolo de aplicacién, parametros
de tratamiento, indicaciones, contraindicaciones y precauciones. Espatula ultrasénica: efectos
fisiolégicos, modo de trabajo (exfoliacidn, sonoforesis), protocolo de aplicaciéon seguin efecto,
parametros de tratamiento, indicaciones, contraindicaciones y precauciones.

5 Aplicacion de equipos de accidon mecanica

Vibradores mecanicos: efectos fisiolégicos, zonas de trabajo, modo de aplicacién, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones, pardametros de tratamiento. Cepillos mecanicos: efectos
fisiologicos segun aplicador, zonas de trabajo, modo de aplicacién, indicaciones, contraindicaciones
y precauciones, parametros de tratamiento. Microdermoabrasién: fundamento fisico, efectos
fisioldgicos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, pardmetros de tratamiento, protocolo
de aplicacion. Equipos de vacumterapia: fundamento fisico (campanas y campanas con rodillo),
efectos fisioldgicos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, pardmetros de tratamiento,
protocolos de aplicacién. Equipos de oxigenoterapia: fundamento fisico, efectos fisioldgicos,
indicaciones, contraindicaciones y precauciones, parametros de tratamiento, protocolos de
aplicacion. "Microneedeling" de aplicacion estética: efectos fisioldgicos, profundidad de trabajo,
modo de aplicacidn, zonas de trabajo, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, parametros
de tratamiento, protocolos de trabajo. Presoterapia: fundamento fisico, efectos fisioldgicos
(corporal y ocular), modo de aplicacién, zonas de trabajo, indicaciones, contraindicaciones y
precauciones, parametros de tratamiento. Equipos de criolipolisis: fundamento fisico, efectos
fisiolégicos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, zonas de trabajo, pardmetros de
tratamiento, zonas de trabajo.

6 Aplicacidon de técnicas mixtas con aparatologia

Aplicacion de técnicas mixtas en un mismo equipo: efectos sinérgicos, indicaciones,
contraindicaciones y precauciones, parametros de tratamiento, protocolos de aplicacion.
Crioterapia con aplicacion estética: efectos fisiolégicos, modo de aplicacién mediante cabezales
moviles, modo de aplicacion mediante campanas de vacio, indicaciones, contraindicaciones vy
precauciones, parametros de tratamiento, protocolos de aplicacién. Vapor ozono: efectos
fisioldgicos, indicaciones, contraindicaciones y precauciones, pardametros de tratamiento, modo de
aplicacion. Equipos de ozonoterapia: efectos fisioldgicos, indicaciones, contraindicaciones vy
precauciones, parametros de tratamiento, modo de aplicacidn facial y corporal.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencion de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Taller (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacidn).

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la aplicacion de técnicas estéticas con
aparatologia, que se acreditard mediante una de las formas siguientes:
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- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagégica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 5
Tratamientos estéticos

Nivel:

3

Cédigo: MF0798_3

Asociado a la UC:  UC0798_3 - Integrar técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia en los

tratamientos estéticos

Duracion (horas): 180

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

Evidenciar dominio en la aplicacién de tratamientos faciales orientados a
satisfacer las necesidades en funcién del tipo de piel, integrando técnicas
cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia.

CE1.1 En un supuesto practico de atencion a clientela en cabina estética, interviniendo en
tratamientos faciales:

- Hacer propuesta de tratamiento facial, previa valoracién del tipo de piel y sus necesidades en
funcién de sus caracteristicas (sensibilidad, grado de hidratacién, nivel de grasa, tipo de
emulsion epicutdnea).

- Seleccionar los cosméticos, aparatologia, y técnicas manuales acordes a la situacion.

CE1.2 Describir el procedimiento de aplicacion de tratamientos faciales para pieles secas y
deshidratadas, seleccionando cosméticos humectantes, emolientes, oclusivos y equilibradores
del pH, aparatologia que mejore los niveles de hidratacion o introduzca activos hidratantes,
escogiendo la técnica manual acorde a dichas condiciones, aplicando las técnicas de forma
sinérgica.

CE1.3 En un supuesto practico de aplicacidn de tratamiento estético facial, ante un caso de piel
grasa:

- Seleccionar cosmético del tipo: exfoliantes, seborreguladores, astringentes, desinfectantes y
calmantes, adaptandose a las caracteristicas de la piel de la clientela.

- Seleccionar aparatologia orientandose a regular los niveles de grasa, con efecto desincrustante
y/o limpiador.

- Seleccionar técnicas manuales poco activadoras, generando sinergias entre las técnicas
aplicadas.

CE1.4 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamientos faciales para pieles acnéicas,
seleccionando cosméticos desinfectantes, calmantes y exfoliantes de tipo quimicos,
aparatologia desinfectante, reguladora del sebo y del pH, obviando técnicas manuales activas y
aplicando técnicas como el drenaje linfatico manual, o masaje por presién, utilizando las
técnicas de manera sinérgica.

CE1.5 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamientos faciales para pieles sensibles,
seleccionando cosméticos protectores, calmantes, hidratantes que recuperen el manto
hidrolipidico, aparatologia con efectos descongestivos, vasoconstrictor, inductor de activos y
aplicando técnicas manuales sedantes y poco activadoras, utilizando las técnicas de manera
sinérgica.

CE1.6 En un supuesto practico de aplicacidn de tratamiento estético facial, ante un caso de piel
asfictica:
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- Seleccionar cosméticos oxigenantes, desincrustantes, hidratantes, calmantes, humectantes,
exfoliantes, regenerantes y/o reguladores del pH, adaptandose a las caracteristicas de la piel de
la clientela.

- Seleccionar el uso de aparatologia que mejore los niveles de hidratacién y oxigenacion,
conforme a las caracteristicas de la piel de la clientela.

- Aplicar técnicas manuales que mejoren el trofismo celular, utilizando las técnicas de manera
sinérgica.

CE1.7 Describir el procedimiento de aplicacion de tratamientos faciales para el contorno de
ojos y labios, seleccionando el cosmético, aparatologia y técnica manual segin el tipo de
alteracion (bolsas, ojeras, arrugas perioculares, peribucales, hidratacién labial), aplicando las
técnicas de forma sinérgica.

Evidenciar dominio en la aplicaciéon de tratamientos faciales orientados al
antienvejecimiento de la piel del rostro, integrando técnicas cosmetoldgicas,
manuales y con aparatologia.

CE2.1 Describir el procedimiento de aplicacion de tratamientos antienvejecimiento
reafirmantes, seleccionando cosmética dermotensora, técnicas manuales y masajes de remonte
o tonificantes, combinado con aparatologia estimulante del trofismo celular, orientando el
trabajo a reafirmar y producir la nutricién de la piel de cara cuello y escote.

CE2.2 Describir el procedimiento de aplicacidén de tratamientos estéticos antienvejecimiento de
remodelado facial, utilizando cosmética reafirmante, drenante y reductora, técnicas manuales y
masajes drenantes y estimulantes, combinado con aparatologia estimulante del trofismo
celular, orientando el trabajo a remodelar el dvalo facial.

CE2.3 En un supuesto practico de aplicacidn de tratamiento estético facial, ante un caso de piel
envejecida con abundantes arrugas:

- Seleccionar cosmética regeneradora y reafirmante, y/o peeling quimico, ajustindose a las
caracteristicas de la piel de la clientela.

- Aplicar técnicas manuales y masaje reafirmante y estimulante, combinado con aparatologia,
orientando el trabajo a reducir y alisar las arrugas de expresion y de envejecimiento de cara
cuello y escote.

CE2.4 Describir el procedimiento de aplicacion de tratamientos antienvejecimiento
antioxidante, utilizando cosmética antioxidante y vitalizante, técnicas manuales y masaje
estimulante, combinado con aparatologia, orientando el trabajo a combatir los signos de la
oxidacion y el estrés celular de cara, cuello y escote.

Evidenciar dominio en la aplicacién de tratamientos estéticos orientados a
mejorar la pigmentacion de la piel, utilizando técnicas cosmetoldgicas, manuales
y con aparatos.

CE3.1 En un supuesto practico de aplicacidon de tratamiento cosmetoldgico, ante un caso de
alteraciones pigmentarias de las acromias:

- Efectuar el tratamiento bajo consentimiento médico, realizando una prueba de sensibilidad,
valorando su impacto y descartando el tratamiento en caso de muestra de reaccion adversa.

- Aplicar cosméticos que aumenten las sintesis de melanina con el fin de unificar el tono
cutaneo.

CE3.2 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamientos manuales orientados a las
alteraciones pigmentarias de las hipercromias, utilizando exfoliantes, con activos
despigmentantes, vitamina Cy otros citricos, combindndose con técnicas con aparatologia.
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CE3.3 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamientos manuales orientados a las
hipercromias meldnicas de caracter estético, utilizando cosméticos inhibidores de la sintesis de
melanina, queratoliticos y blanqueantes, combindndose con técnicas con aparatologia.

CE3.4 Describir el procedimiento de aplicaciéon de tratamientos con aparatologia orientados a
las alteraciones pigmentarias de las hipercromias, utilizando punta de diamante
microdermoabrasién, fototerapia LED'S, IPL y/o laser, siguiendo las recomendaciones
programando parametros en funcidon de tipo de piel, fototipo y alteracidn, siguiendo las
indicaciones del fabricante.

CE3.5 En un supuesto practico de aplicaciéon de tratamiento, ante un caso de alteraciones
hiperpigmentadas post inflamatorias (HPI):

- Efectuar el tratamiento valorando la tonalidad (rojiza, parduzca) de la alteracién.

- Seleccionar cosmética con efecto exfoliante, calmante y regeneradora en funcion del estado
de la alteracion, aplicando aparatologia Laser, IPL y microdermoabrasion.

CE3.6 Describir el tratamiento domiciliario, pautando la aplicacion de cosmética con factor de
proteccién solar 50 (SPF) y cosméticos despigmentantes y regeneradores.

Evidenciar dominio en la aplicacién de tratamientos estéticos corporales
orientados a mejorar el estado del tejido, integrando técnicas cosmetoldgicas,
manuales y con aparatologia.

CE4.1 Describir la secuencia de aplicacidon de cosméticos, aparatologia y técnicas manuales en
los tratamientos reductores, aludiendo a las técnicas preparadoras del tejido, lipoliticas,
reductoras, movilizadoras, drenantes y/o térmicas.

CE4.2 En un supuesto practico de tratamiento corporal estético, ante un caso de celulitis:

- Valorar inicialmente el tipo y estadio de la alteracién, extrayendo conclusiones sobre el tipo de
tratamiento a aplicar.

- Aplicar técnicas cosmetoldgicas, con aparatologia y técnicas manuales con efecto drenante,
lipolitico, vasotoénico, antifibrosis, reafirmante y/o térmico segun situacién, combinando las
técnicas de forma sinérgica en el nimero de sesiones preestablecido.

CEA4.3 En un supuesto practico de tratamiento corporal estético, ante un caso de estrias en la
piel, previamente analizadas:

- Buscar la hidratacidon, mejora de la vascularizacién y elasticidad del tejido, previniendo su
aparicidon y mejorando su aspecto.

- Aplicar cosméticos y aparatologia estimulante dérmica, hiperemiante, regeneradora
oxigenante, exfoliante y técnicas manuales activas focalizandose sobre la estria.

- Combinar las técnicas a utilizar de forma sinérgica en el nimero de sesiones preestablecido.
CE4.4 Describir el procedimiento de aplicacion de tratamientos corporales para la flaccidez
(reafirmantes), seleccionando cosméticos, aparatologia y técnicas manuales con efectos
tensores, tonificantes, reafirmantes y estimulantes dérmicos, combinando las técnicas de forma
sinérgica en el nimero de sesiones preestablecido, pudiéndose aplicar en combinacién con
tratamientos anticeluliticos y/o reductores.

CE4.5 En un supuesto practico de tratamiento estético corporal, ante un caso de evidencias de
problemas circulatorios previamente identificado y valorado:

- Identificar el tipo de alteracién asociada al problema circulatorio, determinando si se trata de
edemas, piernas cansadas o arafias vasculares.

- Aplicar cosméticos venotdnicos, de efecto frio, adecuandose a las caracteristicas del tejido a
tratar.

- Incorporar aparatologia drenante, tonificante, vasoconstrictora y técnicas manuales como el
Drenaje Linfatico Manual (DLM) y técnicas de masaje circulatorio, combinando las técnicas de
forma sinérgica en el nimero de sesiones preestablecido.
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CEA4.6 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamientos de hidratacién corporal,
seleccionando cosméticos y aparatologia orientada a la introduccidn de principios hidratantes,
humectantes, emolientes y oclusivos, escogiendo la técnica manual acorde a la situacion,
aplicando las técnicas de forma sinérgica.

Desarrollar técnicas de aplicacion de tratamientos estéticos en situacion de prey
post cirugia estética, utilizando técnicas cosmetolégicas, manuales y con
aparatos.

CE5.1 En un supuesto practico de aplicacion de tratamiento facial, en el caso de clientela en
estado prequirdrgico:

- Intervenir bajo recomendacion y criterio facultativo.

- Aplicar técnicas manuales, cosmetologia y con aparatologia acorde al tipo de intervencién
mejorando el estado de la piel, tejidos y musculos, respetando los tiempos, duracién y sesiones
acorde a la situacién, hasta la intervencién quirdrgica.

CE5.2 En un supuesto practico de aplicacion de tratamiento corporal, en el caso de clientela en
estado post quirdrgico:

- Intervenir bajo autorizacién y supervision facultativa.

- Aplicar técnicas manuales, cosmetologia y con aparatologia acordes al tipo de intervencién,
ayudando a la recuperacién de los tejidos, reduciendo la sintomatologia post quirlrgica
reduciendo el tiempo de recuperaciéon de la clientela, respetando los tiempos, duracién vy
sesiones acorde a la situacion.

CE5.3 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamiento de mantenimiento, tras
intervencién quirdrgica, interviniendo cuando la clientela posee alta médica y el proceso de
cicatrizacion esta finalizado segun criterio facultativo, aplicando las técnicas manuales,
cosmetologia y aparatologia acorde al tipo de intervencién respetando los tiempos, duracion y
sesiones acordes a la situacion.

CE5.4 Describir el procedimiento de aplicacién de tratamiento corporal preparto, seleccionando
cosméticos hidratantes y nutritivos previniendo la aparicion de estrias, proporcionando
elasticidad a la piel, realizando masaje circulatorio y drenaje linfatico manual en piernas.

CE5.5 En un supuesto practico de tratamiento post parto, ante un caso de aumento de volumen
y/o flaccidez:

- Recibir a la clientela, consultando por su estado, garantizando haber finalizado la cuarentena.

- Aplicar técnicas cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia adecuandose al tejido, zona a
tratar y objetivo a conseguir (remodelar, reafirmar, reducir).

Desarrollar técnicas de aplicacion de protocolos de seguridad en caso de
reacciones adversas ante la aplicacion de tratamientos estéticos, valorando la
gravedad del mismo y actuando como primer interviniente.

CEG6.1 Describir la actitud a manifestar en un caso de aparicién de efecto adverso en el
organismo de la clientela ante la aplicaciéon de un tratamiento, mostrando calma, valorando la
gravedad de la situacién y decidiendo el procedimiento de actuacidn en consecuencia.

CE6.2 Describir el procedimiento de intervencién ante la posible aparicién de quemaduras
como consecuencia del trabajo sobre la piel de clientela, valorando inicialmente la situacién y
optando por irrigar sobre la zona agua fria y suero fisioldgico, aplicando un producto calmante,
o gestionando su traslado para una intervencién especializada por parte de profesionales
sanitarios.

CE6.3 Describir el procedimiento de intervencién ante posibles reacciones alérgicas en zonas
tratadas de clientela, valorando la situacidn inicialmente y optando por intervenir si es leve
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(enrojecimiento), aplicando frio y un cosmético calmante, u optando en caso de ser grave, por el
traslado a una unidad sanitaria especializada.

CE6.4 Describir el procedimiento de intervencidon ante posibles cortes, optando por limpiar la
herida, aplicando antisépticos y tapando con apdsitos, si son cortes leves, y si son graves,
optando por el traslado para una intervencion sanitaria especializada.

CE6.5 Describir el procedimiento de intervencién en caso de indisposicién de posible clientela,
por exposicion a sustancias quimicas volatiles ante la aplicacion de tratamientos estéticos,
cubriendo la nariz y boca con una toalla, ventilando la estancia y desalojando el area afectada lo
mas rapido posible.

CE6.6 Describir el procedimiento de intervencién en caso de introduccion de cuerpos extrafios
0 cosméticos en areas como o0jos, nariz o boca de posible clientela, ante la aplicacion de
tratamientos estéticos, limpiando el area con agua fria lo mas rapido posible y valorando el
traslado a un centro sanitario en caso de gravedad.

CEG6.7 Describir el procedimiento de intervencién en caso de mareos por parte de posible
clientela, ante la aplicacién de tratamientos estéticos, tumbando al afectado con las piernas en
alto y de forma lateral en el caso de tener nduseas o vomitos, abriendo espacios y ventanas para
que corra aire fresco.

CE6.8 Describir el procedimiento de intervenciéon en caso de accidente eléctrico de posible
clientela ante la aplicacidon de tratamientos estéticos, separando a la persona afectada de la
fuente que emite electricidad, usando un elemento no conductor si estuviera en contacto con
ella, evitando tocarlo directamente, avisando rapidamente a los servicios de emergencias.

Desarrollar técnicas de valoracion de tratamientos estéticos durante su
desarrollo y al final del mismo, informando a la clientela sobre sus efectos y
evolucion, asesorando sobre posibles cuidados en el domicilio.

CE7.1 En un supuesto practico de desarrollo de un tratamiento estético en clientela, a lo largo
de sesiones, en relacién a la valoracion del mismo:

- Observar si provoca molestias, intolerancias o resultados negativos, asegurando la inexistencia
de complicaciones o efectos adversos en la clientela.

- Supervisar la evolucidn a lo largo de las sesiones con medios graficos, toma de medidas y peso,
aparatologia de diagndstico y preguntas, comparando los efectos con los de sesiones anteriores.
CE7.2 Describir el procedimiento de aporte de consejos y recomendaciones a clientela, ante la
aplicacién de tratamientos estéticos, orientandolos a la cosmética y cuidados estéticos a aplicar
en el domicilio, como complemento de la propuesta inicial, buscando la mayor efectividad del
tratamiento.

CE7.3 Describir las posibles situaciones de modificaciones de tratamientos y nuevas alternativas
de intervencién, incorporandose cuando los efectos no son los esperados, reajustando o
modificando el uso de las técnicas cosmetoldgicas, manuales y/o con aparatos.

CE7.4 En un supuesto practico de tratamiento estético aplicado a clientela, en relacién con la
valoracion del mismo:

- Solicitar a la clientela encuestas de satisfaccion proporcionadas por el centro, analizando sus
aportaciones con intencién de mejorar el servicio en la medida de lo posible, en préximas
ocasiones.

- Valorar el resultado del tratamiento, al término de este, por medio de entrevista, medios
graficos, toma de medidas y peso, aparatologia de diagndstico, y observacidn, confirmando el
nivel de éxito alcanzado, desde la fecha de inicio del tratamiento a la actualidad, proponiendo
continuidad de este o nuevos tratamientos.
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Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.1, CE1.3 y CE1.6; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.1 y CE3.5; C4 respecto a
CE4.2, CE4.3 y CE4.5; C5 respecto a CE5S.1, CE5.2 y CES.5; C7 respecto a CE7.1y CE7.4.

Otras Capacidades:

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado de orden y limpieza requerido por la organizacién.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Tratar a la clientela con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de la clientela.
Demostrar flexibilidad para entender los cambios.

Adoptar cddigos de conducta tendentes a transmitir el contenido del principio de igualdad.

Contenidos

1

Tratamientos faciales segun el tipo de piel

Anatomia y fisiologia de la piel. La emulsién epicutanea. Tipos de piel segin su emulsidn
epicutanea, caracteristicas y necesidades. Analisis de la piel. Caracteristicas visuales, al tacto y
palpacion. El tratamiento y sus fases. Formas cosméticas indicadas segun la fase de tratamiento.
Pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos para pieles atipicas y pieles deshidratadas:
cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de
tratamientos con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos para pieles
grasas, seborreicas y grasas deshidratadas: cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas
manuales indicadas; aplicacidén de tratamientos estéticos para los diferentes tipos de pieles grasas
con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos estéticos para pieles
acnéicas: el acné y sus tipos, necesidades y contraindicaciones; cosméticos indicados; aparatologia
indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamientos para el acné de caracter estético
con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos para pieles sensibles:
caracteristicas de las pieles sensibles o hiperreactivas; cosméticos indicados; aparatologia indicada;
técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamiento para pieles sensibles o hiperreactivas con
técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos para pieles asficticas:
cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de
tratamiento para pieles asficticas con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario.
Tratamientos para el contorno de ojos: caracteristicas de la piel, vascularizacién y drenaje del
contorno de ojos. Bolsas, ojeras, arrugas. cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas
manuales indicadas; aplicacién de tratamiento para el contorno de ojos con técnicas sinérgicas;
pautas de tratamiento domiciliario. Tratamiento para el contorno del labio y semimucosa labial.
Caracteristicas de la piel del labio y su contorno: cosméticos indicados; aparatologia indicada;
técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamiento para el contorno de ojos con técnicas
sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario.

Tratamientos antienvejecimiento

El envejecimiento y sus causas. Atonia, flaccidez y arrugas. Tratamientos reafirmantes: tejidos
implicados; cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de
tratamientos reafirmantes con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario.
Tratamientos remodeladores faciales: ptosis y doble mentdn; tejidos implicados; cosméticos
indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamientos
remodeladores faciales con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos
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antiarrugas: tipos de arrugas, evolucidon y grados; cosméticos indicados; aparatologia indicada;
técnicas manuales indicadas; aplicacidn de tratamientos antiarrugas con técnicas sinérgicas; pautas
de tratamiento domiciliario. Tratamientos antioxidantes: radicales libres, la oxidacién y sus efectos
en la piel; cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacién de
tratamientos antioxidantes con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario.

Tratamientos estéticos de la pigmentacién

El melanocito y la melanogénesis. Enfermedades sistémicas que provocan cambios en la coloraciéon
de la piel. Alteraciones de la pigmentacién: acromias y sus tipos; hipercromias meldnicas,
melanociticas y sus tipos. Alteraciones de la pigmentacion de tratamiento estético. Tratamientos
para las acromias de caracter estético: cosméticos indicados; aparatologia indicada; aplicacién de
tratamientos para pieles hipopigmentadas con técnicas sinérgicas. Tratamientos para las
hipercromias de caracter estético: cosméticos indicados; aparatologia indicada; aplicacion de
tratamientos para pieles hiperpigmentadas con técnicas sinérgicas. Tratamientos para las
hipercromias post inflamatorias (HPI): tipos de alteraciones post inflamatorias; andlisis y evolucién
segln coloracion; cosméticos indicados; aparatologia indicada; aplicacion de tratamientos para
pieles con HPI con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario para pieles hipo e
hiperpigmentadas.

Tratamientos corporales

Morfotipos. Sistema hormonal y su influencia en los tratamientos corporales. Sistema circulatorio y
su influencia en los tratamientos circulatorios. Tratamientos reductores: tejido adiposo vy
localizacién segin morfotipo. Remodelacion corporal: cosméticos indicados; aparatologia indicada;
aplicacion de tratamientos reductores zonales con técnicas sinérgicas. Tratamientos anticeluliticos:
la celulitis; tejidos implicados; disposicion segun morfotipo; tipos de celulitis; estadios de la celulitis;
cosméticos indicados segln estadio y fase; aparatologia indicada segun estadio y fase; técnicas
manuales indicadas segun tipo de celulitis; aplicacién de tratamientos anticeluliticos segun estadio
y fase con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario. Tratamientos antiestrias: la
estria, tejidos implicados y fases; cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales
indicadas; aplicaciéon de tratamientos para estrias con técnicas sinérgicas. Tratamientos
circulatorios: sistema circulatorio; sistema linfatico; alteraciones circulatorias de caracter estético;
cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de
tratamientos para los diferentes tipos de alteraciones circulatorias de caracter estético con técnicas
sinérgicas. Tratamientos de hidratacién corporal: cosméticos indicados; aparatologia indicada;
técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamientos de hidratacién corporal con técnicas
sinérgicas.

Tratamientos pre y post cirugia, pre y post parto

Tipos de intervenciones en cirugia estética facial y corporal. La cicatrizacidn. Tipos de cicatriz.
Tratamientos estéticos faciales y corporales prequirdrgicos: objetivos; cosméticos indicados;
aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacidn de tratamientos precirugia estética
facial con técnicas sinérgicas; nimero de sesiones; tratamiento domiciliario. Tratamientos estéticos
corporales prequirdrgicos: objetivos; cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas
manuales indicadas; aplicacién de tratamientos precirugia estética facial con técnicas sinérgicas;
nimero de sesiones; tratamiento domiciliario. Tratamientos estéticos faciales post quirurgicos:
objetivos; cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de
tratamientos post cirugia estética facial con técnicas sinérgicas; nUmero de sesiones; tratamiento
domiciliario.Tratamientos estéticos corporales post quirldrgicos: objetivos; cosméticos indicados;
aparatologia indicada; técnicas manuales indicadas; aplicacion de tratamientos post cirugia estética
corporal con técnicas sinérgicas; numero de sesiones; tratamiento domiciliario. Tratamientos pre y
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post parto. El embarazo cambios hormonales y cambios en los tejidos. Recuperacién post
embarazo. Cuarentena y lactancia. Tratamiento preparto: cosméticos indicados; técnicas manuales
indicadas; aplicacidon de tratamientos de preparto con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento
domiciliario. Tratamiento post parto: cosméticos indicados; aparatologia indicada; técnicas
manuales indicadas; aplicacion de tratamientos post parto (remodeladores, reafirmantes,
reductores) con técnicas sinérgicas; pautas de tratamiento domiciliario.

6 Protocolos de seguridad ante posibles accidentes en los tratamientos estéticos
Normativa aplicable sobre seguridad de la clientela en tratamientos estéticos. Normativa sobre
prevenciéon de riesgos laborales en los profesionales e la estética. Tipos de accidentes.
Quemaduras: clasificacidn; protocolo de actuacion frente a los tipos de quemaduras; posibles
reacciones ante la aplicacion de cosméticos. Alergias tdpicas: protocolo de actuacién ante
reacciones alérgicas o irritaciones segun gravedad. Protocolo de actuacion frente a heridas seguin
gravedad. Protocolo de actuacién frente inhalacién de sustancias. Protocolo de actuacién ante
introduccion de cosméticos u otros elementos en partes no indicadas de la clientela. Protocolo de
actuacion frente a bajadas de tensidn o mareos. Protocolo de actuacidén ante accidente eléctrico.

7 Valoracion de resultados en los tratamientos estéticos
Informacién a la clientela del proceso de tratamiento, antes y durante la ejecucién del mismo
("feedbak"). Valoracién de efectos durante el tratamiento. Diagndsticos estéticos de control.
Indicaciones de tratamiento domiciliario. Tratamiento domiciliario de choque. Tratamiento
domiciliario de mantenimiento. Cuestionarios de satisfaccion. Medidas correctoras ante resultados
insatisfactorios. Documentacién grafica. Elementos de valoracién de resultados.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencidon de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccion medioambiental. Se considerara con cardcter orientativo como espacios de uso:

- Taller (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacidn).

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la integracion de técnicas
cosmetoldgicas, manuales y con aparatologia en los tratamientos estéticos, que se acreditard mediante
una de las formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este mddulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 6
MASAJE ESTETICO MANUAL Y MECANICO

Nivel:

3

Cédigo: MF0063_3
Asociado a la UC:  UC0063_3 - REALIZAR MASAJES MANUALES Y/O MECANICOS CON FINES

ESTETICOS

Duracion (horas): 120

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

Aplicar conocimientos de anatomia vy fisiologia en relacidon con las maniobras y
técnicas de masaje estético manual y/o mecanico, relacionandolas con las
caracteristicas y condiciones del modelo, para integrarlas en tratamientos de
masaje.

CE1.1 Explicar las estructuras anatdmicas: piel, sistema muscular, éseo, articular, nervioso,
circulatorio, entre otros, relacionados con la aplicacidn de las técnicas de masajes estéticos.
CE1.2 Describir las alteraciones estéticas corporales susceptibles de tratamiento y masaje
estético: circulatorias, celulitis, obesidad, relajacion cutanea o muscular, tension muscular
localizada, entre otras, identificando sus caracteristicas.

CE1.3 Describir las alteraciones estéticas faciales susceptibles de tratamiento y masaje estético:
acné, alteraciones de las secreciones, adiposidad localizada, relajacion cutdnea o muscular,
envejecimiento, entre otras, identificando los signos y sintomas mas significativos.

CE1.4 Relacionar las caracteristicas de las técnicas que se utilizan en el masaje estético
mecdnico con los efectos fisioldgicos locales, inmediatos y retardados que pueden producir.
CE1.5 Citar las técnicas de masaje y relacionarlas con los efectos fisioldgicos del masaje sobre la
piel, musculos, sistema nervioso y circulatorio, indicando las precauciones, indicaciones y
contraindicaciones de las técnicas de masaje mecanico y manual.

CE1.6 Identificar las zonas del cuerpo que requieren precaucion en la aplicaciéon del masaje
estético manual y mecanico, indicando sus caracteristicas.

CE1.7 Explicar las diferencias que existen entre el masaje estético y el masaje terapéutico.
CE1.8 En un supuesto practico de adaptacion de protocolos a las necesidades y demandas del
modelo:

- Realizar preguntas que permitan valorar las caracteristicas y condiciones del modelo.

- Comprobar que los datos del diagndstico coinciden con los de la observacion directa.

- Realizar la exploracién estética para adaptar el protocolo de trabajo a las condiciones y estado
de la persona, caracteristicas de la zona, efectos deseados, y tipo de tratamiento.

- ldentificar alteraciones patolégicas y no estéticas para derivar o colaborar con otros
profesionales.

- Identificar las estructuras corporales sobre las que actuan las técnicas y maniobras de masaje,
explicando los beneficios que proporciona el masaje estético sobre la zona corporal de
tratamiento.

- Registrar en la ficha técnica los datos a considerar en la aplicacién del masaje.
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Aplicar técnicas de preparacion de instalaciones, utiles y equipos para la practica
de técnicas de masajes estéticos manuales y/o mecanicos, siguiendo protocolos
establecidos y en condiciones de seguridad e higiene.

CE2.1 Explicar las normas de autopreparacion previas a la aplicacién de las distintas técnicas de
masaje: higiene postural, ejercicios manuales, higiene personal, vestuario y calzado, entre otras,
para la realizacion del masaje.

CE2.2 Indicar las pautas a seguir para la preparacion de la cabina de masaje: mobiliario, lenceria
especifica, equipos auxiliares, condiciones ambientales, entre otras.

CE2.3 Describir los medios técnicos utilizados para la realizacidon del masaje relacionandolos con
las técnicas y maniobras.

CE2.4 Enumerar las normas de seguridad e higiene en relacién con el masaje estético manual y
mecanico.

CE2.5 En un supuesto practico de preparacién y acomodaciéon del modelo, demostrar las
posturas anatdmicas que puede adoptar segun el tipo de masaje y zona de tratamiento que se
va a trabajar.

CE2.6 Explicar los criterios para la seleccion y preparacién de los productos cosméticos
empleados en las técnicas de masaje, relacionandolos con los tipos de masaje estético.

CE2.7 En un supuesto practico de preparacion de instalaciones, equipos y medios, en
condiciones de seguridad e higiene:

- Preparar la cabina de masaje adecuando la temperatura, la luz, el sonido, entre otros.

- Preparar el equipo del modelo: sabanilla, toallas, bata, entre otros.

- Preparar los materiales: recipientes, espatulas, dosificadores, entre otros y cosméticos:
emulsiones, aceites, geles, ampollas, entre otros.

Aplicar técnicas de comunicacién, informando sobre las caracteristicas de la
técnica de masaje estético manual y/o mecéanico propuesto, identificando las
posibles precauciones y contraindicaciones, estableciendo las normas de
seguridad e higiene indicadas para estos procesos.

CE3.1 Explicar los aspectos que permiten diferenciar el masaje estético del masaje terapéutico.
CE3.2 Identificar los signos y sintomas que suponen una contraindicacién relativa o absoluta en
la aplicacion del masaje estético.

CE3.3 Describir las condiciones de higiene y seguridad del masajista, del cliente, de la cabina y
los medios que deben aplicarse para la realizacién del masaje estético.

CE3.4 Elaborar un consentimiento informado sobre la técnica del masaje estético y zona de
aplicacidn, incluyendo las indicaciones y contraindicaciones del masaje estético.

CE3.5 En un supuesto practico de evaluacion de riesgos potenciales en los tratamientos de
masaje estético:

- Identificar los signos y sintomas del modelo que correspondan a alteraciones estéticas o
patologias que puedan suponer una contraindicacién relativa o absoluta y en su caso, elaborar
un informe de derivacion al profesional correspondiente.

CE3.6 Enumerar las pautas a seguir en la informacién al modelo sobre sensaciones, efectos,
precauciones, sesiones, tiempo y resultados.

CE3.7 Explicar las normas deontoldgicas que deben aplicarse para la actividad de los
profesionales de masajes manuales y mecdanicos con fines estéticos.
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Aplicar con destreza el masaje estético manual facial y corporal, adaptados a las
necesidades del modelo y seleccionando las maniobras que permitan definir la

técnica de masaje.

CEA4.1 Elaborar un manual que describa los cuidados de higiene personal y profesional que
requieren la practica de las técnicas manuales y mecanicas.

CEA4.2 Describir la forma de acomodacion del modelo para recibir el masaje, indicando las
diferencias si es facial o corporal, local o general.

CEA4.3 Identificar las maniobras del masaje manual y sus parametros de aplicacion: intensidad y
ritmo, orden, direccion y tiempo, en funcién de la zona anatdmica a tratar y las distintas
técnicas de masaje estético manual.

CEA4.4 |dentificar las técnicas de masaje: circulatorio, tonificante, relajante, entre otros,
describiendo sus parametros de aplicacién, los efectos que producen, caracteristicas de la zona
anatdmica a tratar, tipo de alteracion estética y cosméticos especificos a aplicar, entre otros.
CEA4.5 Explicar la importancia del masaje para la penetracion de productos cosméticos en
funcién del tipo de piel.

CE4.6 En un supuesto practico de realizacion de técnicas de masajes y corporales, sobre
modelo:

- Seleccionar los cosméticos y medios técnicos auxiliares para su realizacion.

- Demostrar las posiciones ergondmicas que ha de efectuar el masajista, segun las zonas de
tratamiento.

- Realizar con el modelo las técnicas respiratorias previas al tratamiento.

- Aplicar estiramientos musculares en funcion de la zona anatdmica, indicando los efectos que
producen y musculos que intervienen.

- Aplicar de forma secuenciada, en funcién del tipo de técnica y de una localizacidon anatémica
determinada, las maniobras de masaje.

CEA4.7 En un supuesto practico de realizacién de protocolos de masaje estético en diferentes
zonas corporales:

- Seleccionar el tipo de masaje y las maniobras que se van a realizar.

- Seleccionar los cosméticos y las técnicas complementarias: estiramientos, respiratorias,
sensoriales, entre otras.

- Determinar la duracién del tratamiento, nimero de sesiones, tiempo y resultados previstos.

Aplicar con destreza masaje estético facial y corporal mediante procedimientos
mecanicos, seleccionando los equipos y parametros de tratamiento, para definir
las distintas técnicas en condiciones de higiene y seguridad.

CE5.1 Acomodar al modelo para recibir el masaje, indicando las diferencias si es facial o
corporal, local o general.

CE5.2 Identificar las técnicas de masaje mecdnico: vibracion, vacio presidn, entre otros,
relacionandolas con los efectos que se deseen conseguir.

CE5.3 Identificar las técnicas de aplicacion de los sistemas de masaje mecénico y relacionarlas
con las contraindicaciones relativas y absolutas.

CE5.4 En un supuesto practico de realizacion de técnicas de masajes mecanicos faciales y
corporales:

- Seleccionar los cosméticos especificos de cada técnica.

- Aplicar las técnicas de masaje mecanico con sus requerimientos técnicos y de medios,
teniendo en cuenta sus indicaciones y contraindicaciones.

- Informar al modelo sobre sensaciones, efectos, precauciones, sesiones, tiempo y resultados.
CE5.5 En un supuesto practico de elaboracion de protocolos de masaje mecanico:
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- Seleccionar el tipo de masaje, los parametros de aplicacién y la técnica a seguir.

- Seleccionar los cosméticos indicados y las técnicas complementarias.

- Informar al modelo de la duracidn del tratamiento, nimero de sesiones, tiempo y resultados
previstos.

C6:  Aplicar técnicas para evaluar los parametros que determinan la calidad del
servicio de técnicas de masaje manual y/o mecanico con fines estéticos, vy la
atencion prestada, formulando preguntas que permitan identificar el grado de
satisfaccion de cliente y proponiendo medidas para corregir las desviaciones.
CE6.1 Identificar los parametros que definen la calidad de los procesos y del servicio prestado
en la aplicacion de técnicas de masaje facial y corporal.

CE6.2 Determinar y explicar los criterios que permiten evaluar la calidad del servicio y los
resultados.

CE6.3 Formular las preguntas tipo para evaluar el grado de satisfaccion del cliente respecto del
servicio prestado y la atencién personal recibida.

CE6.4 En un supuesto practico de atencién al modelo:

- Recibir al modelo y acomodarle en la zona de tratamiento.

- Elaborar frases que permitan la comunicacién con el modelo durante y después del servicio.

- Poner en practica las normas de comportamiento, actitud y comunicacién protocolizadas.

- Aplicar técnicas para evaluar la calidad del servicio.

- Proponer las medidas correctoras que permitan optimizar la prestacion del servicio.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.8; C2 respecto a CE2.5 y CE2.7; C3 respecto a CE3.5; C4 respecto a CE4.6 y CE4.7; C5
respecto a CE5.4 y CE5.5; C6 respecto a CE6.4.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

Demostrar un buen hacer profesional.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacidn y sus procesos.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.

Contenidos

1 Descripcion de la anatomia, fisiologia y patologia humana, relacionada con el

masaje estético manual y/o mecanico

Conceptos anatomo-fisioldgicos relacionados con la practica del masaje de los sistemas: locomotor,
circulatorio, respiratorio, nervioso y endocrino. El masaje estético. Efectos del masaje sobre los
diversos érganos, aparatos y sistemas: inmediatos, retardados, locales y generales. Precauciones,
indicaciones y contraindicaciones del masaje. Métodos de exploracién estética previa al masaje.
Ficha técnica caracteristicas fisicas y psicoldgicas historial, documentacidn, datos médicos, y habitos
de vida. Disefio de protocolos estéticos personalizados basados en la aplicacién del masaje.
Pardmetros que definen la calidad de un servicio de masaje estético. Técnicas para evaluar el



UNION EUROPEA

_h (e
EEEE NA Fondo Social Europeo Pagina: 66 de 73
L L[] A A “El FSE invierte en tu futuro”

servicio y el grado de satisfaccion de la clientela. Técnicas para detectar la desviaciéon en la
prestacion de los servicios de masaje. Técnicas para la resolucion de quejas.

2 Los medios personales y técnicos en la realizacién del masaje estético manual y/o
mecanico
Cabina condiciones ambientales, temperatura, iluminacién, mobiliario y equipo. Cosméticos para la
aplicacion del masaje: formas cosméticas y criterios de selecciéon. Medidas de higiene vy
desinfeccién relacionadas con la practica del masaje: cosméticos, camilla o sillon de masaje y
lenceria. Imagen profesional (cuidado y preparaciéon de las manos, ergonomia, entre otros).
Estiramientos y ejercicios de manos. Higiene postural del profesional para la realizacidon del masaje.
Técnicas de habilidades sociales especificas. Atencién al cliente, acomodacién y comunicacion.
Posiciones del cliente para la realizacién del masaje: decubito: supino, prono y lateral. Higiene y
habitos saludables.

3 Diagnostico y protocolos estéticos de masaje manual y mecanico con fines estéticos
Andlisis de demandas y necesidades del cliente. Técnicas para detectar las demandas, necesidades
y expectativas del cliente. Técnicas de comunicacidn. Diagndstico estético. Métodos de exploracidn.
Comunicacion con otros profesionales. Disefio de documentacidn técnica: ficha técnica del cliente,
historial estético, informe de derivacion, consentimiento informado, entre otros. Disefio vy
elaboracion de protocolos personalizados de masaje.

4 Maniobras, técnicas y tipos de masaje estético manual
Maniobras del masaje: afloraciones, frotaciones, fricciones, presiones, amasamientos, pellizqueos,
percusiones, vibraciones, entre otras. Pardmetros de las maniobras de masaje estético: direccidn,
intensidad de la presidn, ritmo, tiempo. Criterios para su seleccidon. Precauciones vy
contraindicaciones. Masaje zonal facial y corporal: maniobras especificas. Tipos de masaje facial y
corporal: circulatorio, reafirmante, relajante, modelador, pre y post operatorio, entre otros.
Técnicas respiratorias: fundamento y aplicacion. Estiramientos.

5 Equipos para la aplicacion de masajes estéticos con efecto mecanico
El masaje de efecto mecanico: caracteristicas, efectos e indicaciones. Equipos de vibracion,
descripcién. Equipos de presion: presoterapia, vacumterapia y dermoaspiracion, entre otros,
descripcién. Técnicas de aplicacion de los diferentes equipos. Efectos fisioldgicos. Precauciones,
indicaciones y contraindicaciones relativas y absolutas. Mantenimiento y conservacion.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los espacios e instalaciones daran respuesta, en forma de aula, aula-taller, taller de practicas,
laboratorio o espacio singular, a las necesidades formativas, de acuerdo con el Contexto Profesional
establecido en la Unidad de Competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa aplicable del sector
productivo, prevencion de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccién medioambiental.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos vy las técnicas relacionados con la realizacién de masajes manuales y/o
mecdnicos con fines estéticos, que se acreditard mediante las dos formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.
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- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 7
DRENAJE LINFATICO ESTETICO MANUAL Y MECANICO

Nivel:

3

Cédigo: MF0790_3
Asociado a la UC:  UC0790_3 - REALIZAR EL DRENAJE LINFATICO MANUAL Y/O MECANICO CON FINES

ESTETICOS

Duracion (horas): 150

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

Aplicar técnicas de diagndstico para seleccionar las maniobras y técnicas
relacionadas con la fisiologia y anatomia del cuerpo humano, disefiando el
protocolo de tratamiento que incorpore el drenaje linfatico manual y/o mecanico
con fines estéticos.

CE1.1 Describir la estructura y fisiologia del sistema linfatico: colectores, cadenas o canales
linfaticos, vasos, capilares y ganglios linfaticos relacionadas con la técnica de aplicacion del
drenaje linfatico manual y/o mecanico.

CE1.2 Enumerar las patologias (infeccion, alteraciones circulatorias: flebitis, linfagitis, embolias,
trombosis, entre otros) que contraindiquen la aplicacién del drenaje linfatico.

CE1.3 Describir las alteraciones estéticas de tipo estructural o funcional: celulitis, retenciones
de liquido en los tejidos, zonas anatdmicas edematosas, entre otras, indicadas para tratar con
drenaje linfatico manual, identificando signos y sintomas.

CE1.4 Analizar los efectos fisiologicos del drenaje linfatico sobre el organismo y su importancia
para el mantenimiento de la salud, el bienestar y la belleza.

CEL1.5 Enumerar los malos habitos en el vestir, posturales, entre otros, que dificultan la
circulacion linfatica, favoreciendo las alteraciones estéticas.

CE1.6 Identificar las precauciones y contraindicaciones relativas y absolutas del drenaje linfatico
manual.

CE1.7 En un supuesto practico de adaptacion de protocolos normalizados de drenaje linfatico a
las necesidades y demandas del modelo:

- Realizar preguntas que permitan valorar las caracteristicas y condiciones de la persona.

- Comprobar que los datos del diagndstico coinciden con los de la observacidn directa.

- Realizar la exploracién estética para adaptar el protocolo de trabajo a las condiciones y estado
de la persona, caracteristicas de la zona, efectos deseados y tipo de tratamiento.

- ldentificar alteraciones patolégicas y no estéticas para derivar o colaborar con otros
profesionales.

- Localizar e identificar las estructuras corporales sobre las que actuan las técnicas y maniobras
del drenaje linfatico manual.

- Explicar los beneficios que proporciona el drenaje linfadtico manual sobre la zona corporal de
tratamiento.

- Registrar en la ficha técnica los datos mas importantes a considerar en la aplicacion del
masaje.
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CE1.8 Describir los efectos de mejora que se pueden producir al utilizar medidas
complementarias al drenaje linfatico: ejercicio fisico, alimentacién equilibrada, cosméticos
especificos, entre otros, identificando cuales son los indicados.

Aplicar técnicas de preparacion de instalaciones, utiles y equipos para la practica
del drenaje linfatico manual y/o mecanico con fines estéticos siguiendo
protocolos establecidos y en condiciones de seguridad e higiene.

CE2.1 Explicar las normas de preparacion personal previas a la aplicaciéon de la técnica de
drenaje linfatico manual o mecénico: ejercicios manuales, higiene postural, vestuario, calzado,
entre otras, para la realizacién del drenaje linfatico manual o mecanico.

CE2.2 Describir las pautas a seguir para la preparacion de la cabina: lenceria especifica, equipos
auxiliares, condiciones ambientales, entre otras.

CE2.3 Describir los medios técnicos utilizados para la realizacién del drenaje linfatico manual
relacionandolos con las maniobra y zonas de tratamiento.

CE2.4 Explicar las normas de seguridad e higiene en relacién con el drenaje linfatico manual y
mecanico.

CE2.5 Explicar los criterios para la seleccion y preparacién de los productos cosméticos
empleados en las técnicas de drenaje linfatico mecanico.

CE2.6 En un supuesto practico de acomodacion del modelo: demostrar las posturas anatémicas
gue puede adoptar segln el tipo y zona de tratamiento que se va a aplicar.

CE2.7 Aplicar las operaciones de higiene y desinfeccidén de los materiales y equipos utilizados en
la realizacién del drenaje manual y mecanico.

Aplicar técnicas de comunicacion, informando sobre las caracteristicas la técnica
de drenaje linfatico manual y/o mecénico con fines estéticos propuesto,
identificando las posibles precauciones y contraindicaciones, estableciendo las
normas de seguridad e higiene indicadas para estos procesos.

CE3.1 Identificar los signos y sintomas que suponen una contraindicacién relativa o absoluta en
la aplicacion del drenaje linfatico manual y/o mecénico.

CE3.2 Describir las condiciones de higiene y seguridad del masajista, del cliente, de la cabina y
los medios que deben aplicarse para la realizacion del drenaje linfatico manual y/o mecanico.
CE3.3 Elaborar un consentimiento informado sobre la técnica de drenaje linfatico manual y/o
mecanico y zona de aplicacidn, incluyendo sus indicaciones.

CE3.4 En un supuesto practico de atencion al cliente/ modelo:

- Atender al modelo antes, durante y después del servicio, siguiendo el protocolo normalizado y
las técnicas de habilidades sociales aprendidas.

CE3.5 En un supuesto practico de evaluacién de riesgos potenciales en los tratamientos
estéticos en los que se incorporan técnicas de drenaje linfatico manual y/o mecanico:

- Identificar los signos y sintomas del modelo que correspondan a alteraciones estéticas o
patologias que puedan suponer una contraindicacién relativa o absoluta y en su caso, elaborar
un informe de derivacion al profesional correspondiente.

CE3.6 Enumerar las pautas a seguir en la informacién al modelo sobre sensaciones, efectos,
precauciones, sesiones, tiempo y resultados.

Aplicar técnicas de drenaje linfatico manual con fines estéticos en cada zona
anatémica, siguiendo los parametros de realizacidon definidos en el protocolo de
tratamiento y en condiciones de higiene y seguridad.
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CE4.1 Describir las condiciones de higiene y seguridad del masajista, cliente, cabina y medios
gue deben aplicarse en drenaje linfatico manual.

CE4.2 En un supuesto practico de andlisis de las necesidades y demandas del modelo, elaborar
una ficha técnica e identificar los sintomas y signos generales y locales que presenta, basados
en:

- Datos de personales.

- Informes médicos o profesionales.

- Exploracién y palpacidn.

- Comunicacién verbal y la entrevista.

CEA4.3 Elaborar un consentimiento informado sobre la técnica del drenaje linfatico manual y
mecanico, asi como de la zona de aplicacién.

CEA4.4 |dentificar las maniobras del drenaje: bombeo, circulos fijos, arrastre, vaciado ganglionar,
entre otras, explicando sus diferencias.

CEA4.5 Describir las trayectorias y direccién del retorno linfatico que se deben seguir desde la
zona ganglionar hasta las mas alejadas, en las distintas dreas del tratamiento.

CEA4.6 Explicar los principios del drenaje respecto a la presion, ritmo y direccion con que se
deben efectuar los movimientos para imitar el flujo linfatico.

CEA4.7 Enumerar las alteraciones estéticas: celulitis edematosa, éxtasis circulatorias, pieles
congestionadas, entre otras, que pueden mejorar aplicando las técnicas de drenaje linfatico
manual.

CEA4.8 En un supuesto practico aplicaciéon de drenajes linfaticos faciales y corporales:

- Realizar las técnicas respiratorias.

- Efectuar las maniobras del drenaje linfatico de forma secuenciada, en funcién de las
caracteristicas y necesidades del modelo y de la zona a tratar.

- Explicar los criterios para la seleccion de los productos cosméticos post-tratamiento: alteraciéon
estética a tratar, tipo de piel, u otros.

Aplicar técnicas de drenaje linfatico mecanico con fines estéticos, utilizando los
equipos indicados, seleccionando los parametros de tratamiento, siguiendo el
protocolo establecido y las pautas indicadas por el fabricante.

CE5.1 Acomodar al modelo para recibir el drenaje linfatico mecanico, indicando las diferencias
si es facial o corporal, local o general.

CE5.2 Describir las técnicas de drenaje linfatico mecanico: vibracion, vacio presién, entre otros,
relacionandolas con los efectos que se deseen conseguir.

CE5.3 Identificar las técnicas de aplicacion de los equipos de drenaje linfatico mecanico,
relacionarlas con las contraindicaciones relativas y absolutas.

CE5.4 Preparar los medios técnicos para la ejecucidn del drenaje linfatico mecdanico en
condiciones de seguridad e higiene aplicables.

CE5.5 Preparar al modelo en condiciones de seguridad e higiene para la realizacion del drenaje
linfatico mecanico.

CE5.6 Aplicar los sistemas de drenaje linfatico mecanico, seglin los requerimientos de cada
técnica: vibracion, presoterapia, de vacio presidn, entre otros y las indicaciones del fabricante.
CE5.7 En un supuesto practico de realizacién de técnicas de drenaje linfatico mecanico facial y
corporal:

- Preparar la zona de tratamiento.

- Explicar al modelo las sensaciones que va a percibir y los efectos que se deseen conseguir,
controlando que no sufra molestias.
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- Aplicar las técnicas de drenaje linfatico mecanico observando los parametros de: intensidad,
ritmo, direccién, presidn, descompresion, frecuencia, tiempo, entre otros, teniendo en cuenta
de la sensibilidad del modelo.

- Ordenar la cabina para un nuevo servicio, limpiando y desinfectando los medios utilizados.

Aplicar técnicas de drenaje linfatico manual con fines estéticos, como
tratamiento Unico o complementario a la realizacidon de tratamientos pre y post
operaciones de medicina y cirugia estética, siguiendo los protocolos establecidos
y en condiciones de higiene y seguridad.

CE6.1 Identificar el estado de la persona que puede desaconsejar la aplicaciéon de maniobras de
drenaje linfatico manual.

CE6.2 Acomodar al modelo para recibir el drenaje linfatico manual, indicando las diferencias si
es facial o corporal, local o general.

CE6.3 Identificar las técnicas de aplicacién de las maniobras de drenaje linfatico manual,
relacionarlas con las contraindicaciones relativas y absolutas.

CE6.4 Explicar las alteraciones o estado que puede presentar el cliente, en los tratamientos
estéticos post cirugia estética y que requieren que se le remita al facultativo.

CE6.5 En un supuesto practico de aplicacion de técnica de drenaje linfatico manual con
modelos:

- Preparar los medios técnicos para la ejecucidén en condiciones de seguridad e higiene.

- Realizar la acomodacién del modelo.

- Identificar la zona y realizar la exploracién, detectando posibles alteraciones.

- Revisar las prescripciones médicas.

- Adaptar los protocolos normalizados o de tratamientos post medicina y cirugia estética con
técnicas de drenaje linfatico manual.

- Preparar la zona a tratar.

- Seleccionar, en su caso, técnicas sensoriales que se puedan asociar al tratamiento con drenaje
linfatico.

- Aplicar técnicas de drenaje linfatico manual, teniendo en cuenta: intensidad, ritmo, direccion,
presidon, descompresién, frecuencia, tiempo, entre otros, como la sensibilidad de la modelo y los
efectos que se deseen conseguir.

- Registrar las incidencias en la ficha técnica, indicando la evaluacidn y control del tratamiento.
CE6.6 Realizar protocolos de drenaje linfatico en procesos post operatorios, para el tratamiento
de edemas y equimosis, siguiendo las indicaciones del facultativo.

CE6.7 Describir las pautas a seguir en el control y evaluacion de los tratamientos estéticos con
drenaje linfatico manual posteriores a operaciones de cirugia estética.

Aplicar técnicas para evaluar los parametros que determinan la calidad del
servicio de técnicas de drenaje linfatico manual y/o mecanico con fines estéticos,
y la atencién prestada, formulando preguntas que permitan identificar el grado
de satisfaccion de cliente y proponiendo medidas para corregir las desviaciones.
CE7.1 Citar los parametros que definen la calidad de los procesos y del servicio prestado en la
aplicacion de técnicas de drenaje linfatico facial y corporal con fines estéticos.

CE7.2 Explicar los criterios que permiten evaluar la calidad del servicio prestado de técnicas de
drenaje linfatico.

CE7.3 En un supuesto practico de evaluacidn del grado de satisfaccion del servicio:

- Aplicar técnicas para comprobar la calidad del servicio.

- Formular preguntas que permitan evaluar el grado de satisfaccién del cliente.
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- Proponer medidas correctoras que permitan mejorar la calidad.

CE7.4 En un supuesto practico con ayuda de modelos, atender al modelo antes, durante y
después de la practica, aplicando las normas de comportamiento establecidas.

CE7.5 Elaborar las pautas deontolégicas para la actividad de los profesionales de masajes con
fines estéticos, indicando las pautas y valores propios de la actividad profesional.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.7; C2 respecto a CE2.6 y CE2.7; C3 respecto a CE3.4 y CE3.5; C4 respecto a CE4.2,
CE4.3 y CE4.8; C5 completa; C6 completa; C7 respecto a CE7.3 y CE7.4.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

Demostrar un buen hacer profesional.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacidn y sus procesos.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Finalizar el trabajo atendiendo a criterios de idoneidad, rapidez, economia y eficacia.

Contenidos

1 Descripcion de la anatomia, fisiologia y patologia humana, relacionada con el

drenaje linfatico manual y mecdanico con fines estéticos

El drenaje linfatico: evolucién histérica. Diferencias con el masaje. Sistema linfatico. Organos
linfaticos. Vasos linfaticos. Ganglios linfaticos. La linfa. Recorrido de la linfa y flujos linfaticos.
Conceptos fisicos aplicados a esta técnica: filtracion, absorcién, osmosis, equilibrio de Starling.
Lineas divisorias y cuadrantes linfaticos. Efectos del drenaje linfatico sobre los érganos, aparatos y
sistemas: inmediatos y retardados; locales y a distancia. Medidas de precaucion, indicaciones y
contraindicaciones relativas y absolutas del drenaje linfatico. Métodos de diagndstico estético y
exploracién. Analisis de demandas y necesidades del cliente. Técnicas para detectar las demandas,
necesidades y expectativas del cliente. Comunicacién con otros profesionales. Protocolos de
actuacién en caso de emergencia. Documentacion. Ficha técnica. Historial estético.

2 Los medios y el profesional en drenaje linfatico manual y mecanico con fines

estéticos

Medidas de higiene y desinfeccién relacionadas con la practica del drenaje linfatico. Preparacién
del profesional. Técnicas de concentracion y relajacidn. Imagen del profesional: higiene, vestuario,
accesorios, cuidado de las manos. Higiene postural: posiciones anatdmicas adecuadas para realizar
el drenaje linfatico. Ejercicios de manos y brazos. Cabina y equipo. Condiciones de seguridad e
higiene. Condiciones especificas: privacidad, temperatura, iluminacién, ambientacion musical,
cromoterapia. Acomodacion y preparacién del cliente. Posiciones adecuadas para la realizacion del
drenaje linfatico: decubito supino, prono y lateral. Parametros que definen la calidad de un servicio
de drenaje linfatico manual y/o mecéanico. Técnicas para evaluar el servicio y el grado de
satisfaccién del cliente. Identificacién de las desviaciones en la prestacién del servicio de drenaje
linfatico. Técnicas de comunicacion. Técnicas de habilidades sociales especificas.
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3 Maniobras y técnicas para la realizacién del drenaje linfatico manual con fines

estéticos

Maniobras del drenaje linfatico: afloraciones, circulos fijos, bombeos, rotatorias dadoras,
combinadas. Aplicacidn simultdnea y alterna. Zonas de tratamiento previo de las diferentes partes
del cuerpo en el drenaje linfatico manual. Maniobras preparatorias y zonales del drenaje linfatico
manual. Pardametros de las maniobras de drenaje linfatico: direccién, intensidad de la presion,
ritmo, tiempo. Criterios para su seleccion. Técnicas respiratorias: fundamento y aplicacién. Técnicas
estéticas asociadas al drenaje linfatico manual: masaje, aromaterapia, cromoterapia,
musicoterapia. Técnicas de drenaje linfatico para tratamientos estéticos post medicina y cirugia
estética. Indicaciones estéticas y efectos del drenaje linfatico manual en los tratamientos post
medicina y cirugia estética. Alteraciones post traumaticas relacionadas con la medicina y la cirugia
estética que se pueden tratar con drenaje linfatico: edemas, equimosis, entre otros. Indicaciones,
precauciones y contraindicaciones relativas o absolutas en la aplicacién de estas técnicas.

4 Equipos para la aplicacion de drenaje linfatico con efecto mecdanico y fines estéticos
El drenaje de efecto mecanico: caracteristicas, efectos e indicaciones. Equipos de corrientes
variables, presoterapia, vacunterapia, entre otros: descripcién y técnica de aplicacién. Precauciones
y contraindicaciones relativas y absolutas. Mantenimiento y conservacion.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los espacios e instalaciones daran respuesta, en forma de aula, aula-taller, taller de practicas,
laboratorio o espacio singular, a las necesidades formativas, de acuerdo con el Contexto Profesional
establecido en la Unidad de Competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa aplicable del sector
productivo, prevencion de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccién medioambiental.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de drenaje linfatico
manual y/o mecénico con fines estéticos, que se acreditara mediante las dos formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



