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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Gestion y coordinacion en proteccion civil y emergencias.

Familia Profesional: Seguridad y Medio Ambiente

Nivel: 3

Cddigo: SEA536_3
Estado: BOE
Publicacion: RD 1037/2011

Competencia general

Realizar actividades de gestidn y coordinacidén en la prevision, prevencién, planificacion, intervencion y
rehabilitacion de protecciéon civil, en el dmbito de competencia asignado, para la proteccidon de las
personas y los bienes, en situaciones de riesgo, calamidad publica o catastrofe.

Unidades de competencia

UC1751_3: Realizar operaciones de planificaciéon de proteccion civil y emergencias en el ambito de
competencia asignado y participar en otros de superior nivel

UC1752_3: Intervenir en la realizacién del catalogo de riesgos y fomentar el estudio de los mismos a
entidades publicas o privadas en el dmbito de competencia asignado

UC1755_3:  Participar en actividades destinadas a la rehabilitacion de zonas afectadas por
catastrofes, en el dmbito de competencia asignada

UC1754_3: Intervenir en las operaciones de proteccion civil y emergencias, previstas en los planes,
durante el transcurso de la emergencia

UC1753_3: Difundir y proponer medidas preventivas y de autoproteccion corporativa y ciudadana
en proteccién civil y emergencias en el dmbito de competencia asignada

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en los servicios municipales, supramunicipales, autondémicos, y/o
estatales de proteccién civil y emergencias, como trabajador dependiente de las administraciones
publicas, bajo la supervisidn de la Autoridad correspondiente, y en coordinacién con otros colectivos en
el desarrollo de su actividad laboral, asi como, en entidades privadas en el ambito de la proteccién civil.

Sectores Productivos

Se ubica en el sector de los servicios y/o departamentos de la proteccion civil de las administraciones,
asi como en los centros, establecimientos y dependencias, dedicados a actividades que puedan dar
origen a situaciones de emergencia.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.

e Técnico de gestidn en Proteccidn Civil y emergencias

e Coordinador de Proteccién Civil y emergencias

e Técnico de gestidn en proteccidn civil
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e Coordinador de proteccion civil

Formacion Asociada ( 630 horas)

Modulos Formativos

MF1751_3: Planificacion de proteccidn civil. ( 120 horas )

MF1752_3: Riesgos en proteccion civil y emergencias ( 150 horas )
MF1755_3: Rehabilitacion de servicios basicos en catastrofes ( 90 horas )
MF1754_3: Intervencion operativa en emergencias ( 180 horas)
MF1753_3: Prevencidn de riesgos en proteccion civil. ( 90 horas )

2de34
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
Realizar operaciones de planificacion de proteccion civil y emergencias en el
ambito de competencia asignado y participar en otros de superior nivel

Nivel:

3

Codigo: UC1751_3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Mantener actualizado el archivo documental que permita la gestion de los
aspectos relacionados con la normativa sobre proteccion civil y emergencias.
CR1.1 La legislacidon y/o normativa que identifica a los organismos y entidades competentes en
la regulacion de materias relacionadas con la proteccién civil, se recopila, clasifica, archiva y
mantiene actualizada para permitir la adecuada relacion de la organizacion con dichos
organismos y entidades.

CR1.2 Los documentos en los que se especifican las diferencias entre los distintos tipos de
normas legales de cardcter nacional, autondmico y local, las materias que ordenan y los érganos
competentes para su propuesta y aprobacion, se recopilan, clasifican, archivan y mantienen
actualizados para permitir una correcta aplicacion de las mismas.

CR1.3 Los protocolos de relacién entre las distintas administraciones publicas y privadas, a
través de procedimientos comunes o especiales, se recopilan, clasifican, archivan y mantienen
actualizados para garantizar la observancia de las normas e instrucciones susceptibles de tutela
por dichas administraciones.

Participar en la planificacion de proteccion civil en los ambitos de
competencia requeridos por la legislacién para organizar la intervencién en
situaciones de riesgo o de catastrofe, bajo la supervision de la Autoridad
correspondiente.

CR2.1 La toma de datos para la descripcion de las caracteristicas geograficas, climatoldgicas,
poblacionales, de estructura urbanistica, de vias de comunicacién, de recursos naturales, entre
otras, se realiza segun las normas establecidas para elaborar y revisar los distintos Planes de
proteccién civil y emergencias.

CR2.2 Lla informacion y datos requeridos para la elaboracién de los Planes de Proteccién Civil
se facilita de forma organizada y normalizada a los responsables de los mismos para una facil y
rapida interpretacion.

CR2.3 Los medios técnicos y humanos, de cada grupo de intervencidén que participe en eventos
donde pueda haber riesgos, se organizan segun lo previsto en los Planes de proteccién civil y
emergencias para prever de antemano las circunstancias que puedan dar lugar a la
intervencion.

CR2.4 Los riesgos previstos en intervenciones de proteccién civil se estudian y evallan para su
tipificacién y analisis en el desarrollo de la planificacidon.

CR2.5 Los procedimientos operativos se redactan y modifican siguiendo la normativa para
conseguir su maxima claridad, interpretacion y efectividad en su aplicacion, bajo la supervision
de la Autoridad correspondiente.
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RP3: Colaborar con otros responsables de proteccidon civil aportando informacién
sobre los recursos, situacién y sistemas de comunicacidn, entre otros, para
coordinar los mecanismos de activacion de los Planes de proteccidon civil y
emergencias.

CR3.1 Lainformacidn obtenida en una emergencia, evento o posible riesgo se analiza de forma
conjunta con otros planes para ubicar y delimitar espacialmente la situacién de emergencia o
riesgo.

CR3.2 La informacién recabada respecto a la situacion, dimension y vulnerabilidad de la
emergencia, evento o posible riesgo, se organiza y analiza de forma conjunta, para establecer
los niveles de emergencia a aplicar.

CR3.3 El catdlogo de medios y recursos recogido en los distintos Planes de proteccién civil y
emergencias se comprueba que estd actualizado para la posible e inmediata activacién vy
movilizacién de dichos medios y recursos.

CR3.4 La comunicacion e interlocucién entre los distintos efectivos técnicos y humanos que
participan en una emergencia, evento o posible riesgo, se coordina.

RP4: Intervenir en la implantacién y mantenimiento de los Planes de proteccidn civil y
emergencias analizando los mecanismos de movilizacién, coordinacion y
direcciéon de los recursos humanos y materiales necesarios, para comprobar su
eficacia y vigencia.

CR4.1 Los simulacros y ejercicios, practicos o tedricos, de activacion de los Planes, se organizan
para contrastar su eficacia y la respuesta ofrecida por los organismos y equipos incluidos en los
mismos.

CR4.2 Los simulacros y ejercicios practicos y tedricos realizados para la implantacién de los
Planes, se analizan y evalUan para contrastar su adecuacidn a los objetivos definidos en los
mismos.

CR4.3 Los informes de intervencién, de ejecucion de simulacros o ejercicios, se analizan en las
reuniones conjuntas con los implicados para contrastar la efectividad de los resultados y
proponer revisiones, modificaciones o actualizaciones, si fuera necesario, a los responsables de
proteccion civil.

CR4.4 Los cambios en el territorio, en los grupos operativos, en la poblacion, en la legislacién o
en los riesgos previstos de partida, se analizan para proponer revisiones, modificaciones o
actualizaciones en los Planes de proteccion civil y emergencias y/o protocolos de actuacion.

Contexto profesional

Medios de produccién

Equipos de proteccién individual. Sistemas de comunicacién integrados. Equipos audiovisuales. Equipos
Informaticos: sistemas de informacion geografica (SIG), simuladores de escenarios, bases de datos,
entre otros. Sistema de posicionamiento global (GPS) y transmisidn de datos. Vehiculos de intervencion,
transporte, logistica y comunicaciones.

Productos y resultados

Catalogo de medios y recursos. Implantacién, aplicacion de Planes de protecciéon civil y emergencias.
Procedimientos operativos de intervencién, seguimiento, rehabilitacién y evaluacion. Informacion a los
responsables de la gestién de la emergencia. Informacién de seguimiento e intervencién. Informacion
de implantacién y valoracidn a partir de simulacros y ejercicios practicos.
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Informacidn utilizada o generada

Normativa de proteccion civil y emergencias. Directrices basicas en materia de proteccion civil.
Cartografia. Bases de datos: catadlogos de recursos, zonas vulnerables, zonas de especial proteccion,
entre otras. Informacidon y Estadisticas sobre la poblacion, las infraestructuras y territorio.
Procedimientos Operativos. Instrucciones técnicas. Informes de seguimiento, intervencion. Informes de
implantacion y validacion a partir de simulacros y ejercicios practicos, Catalogos de riesgos de zonas
vulnerables.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Intervenir en la realizacidn del catalogo de riesgos y fomentar el estudio de los
mismos a entidades publicas o privadas en el ambito de competencia asignado

Nivel:

3

Codigo: UC1752 3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Realizar operaciones vinculadas a la determinacion del catdlogo de riesgos del
ambito de competencia, recabando informacidn sobre desastres ocurridos para
facilitar la identificacion de los mismos.

CR1.1 Los riesgos derivados de procesos naturales (geoldgicos, climaticos y geoclimaticos),
tecnoldgicos y antrdpicos, su génesis, clasificacion y efectos se detectan a través de la
observacién directa de la zona para identificar su tipologia en el ambito de competencia.

CR1.2 Los catalogos histéricos de catastrofes, tanto a nivel nacional, autondmico o local se
consultan para obtener datos sobre los riesgos existentes en el ambito de competencia.

CR1.3 El listado de los riesgos, que han afectado al dmbito de competencia territorial en
épocas anteriores, se elabora a través del conocimiento histérico de los ciudadanos y/o archivos
de hemeroteca para incluirlo en los estudios de los analisis de riesgos.

CR1.4 Llas actividades peligrosas tanto industriales como de transporte de mercancias o
actividades nucleares, presentes en el territorio, se registran indicando actividad, peligrosidad,
rutas de transporte y localizaciéon de las mismas, para incluirlas en los estudios de analisis de
riesgos.

CR1.5 El modelo de encuesta a la poblacidn, se prepara incluyendo fecha, lugar del fenédmeno
peligroso ocurrido y dreas afectadas para disponer de informacion estandarizada de la
catdstrofe.

CR1.6 El catdlogo de riesgos se resefia en un mapa del territorio, en funcién de su tipologia,
para la localizacién de los mismos.

CR1.7 Las metodologias de identificacidon de riesgos, tales como, lectura de mapas, fotografia
aérea y nuevas tecnologias disponibles, entre otras, se utilizan como complemento para la
elaboracidn del catalogo de riesgos.

Realizar operaciones vinculadas a la elaboracidn de analisis de riesgos, por parte
de organismos competentes o expertos, para especificar las medidas, medios y
recursos necesarios en caso de catastrofe.

CR2.1 Los organismos o instituciones, publicos o privados, dedicados al estudio de analisis de
riesgos, se identifican, valorando su historial de trabajos realizados en actuaciones anteriores
para proponer, en caso necesario, la elaboracién de los mismos.

CR2.2 Los riesgos detectados en el catalogo, son propuestos a los organismos o instituciones,
publicos o privados encargando la elaboraciéon de mapas de riesgos, para evaluar las
consecuencias y adoptar medidas de prevencion.

CR2.3 Los mapas de riesgos elaborados se recopilan e incluyen en los planes territoriales y
especiales, para optimizar el uso de los medios y recursos existentes.
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RP3: Recopilar informacidon de catdlogos y mapas de riesgos, para predecir las
consecuencias de los desastres, aplicar medidas preventivas y elaborar Planes de
proteccion civil y emergencias en el ambito de competencia.

CR3.1 El riesgo se determina a partir de los catidlogos y mapas de riesgo en funcion de la
peligrosidad, vulnerabilidad y exposicidn al mismo, para aplicar medidas preventivas y planificar
la intervencion.

CR3.2 Los posibles dafios a las personas, bienes, infraestructuras y servicios esenciales, se
estiman en funcién del analisis de riesgos elaborado para aplicar medidas preventivas vy
planificar la intervencion.

CR3.3 Las medidas preventivas, tanto estructurales como no estructurales, se evaldan en
funcién del andlisis de riesgos elaborado para planificar la intervencion.

CR3.4 Las medidas preventivas a adoptar se determinan a partir de los resultados de los
estudios de riesgos para minimizar las consecuencias de los desastres.

CR3.5 Los resultados de riesgo obtenidos se incluyen en la planificacion, para disefiar el tipo de
respuesta y de los medios y recursos necesarios en la intervencion.

RP4: Manejar cartografia, mapas de riesgos, sistemas de informacidon geografica y
Sistemas de Posicionamiento Global (GPS), en emergencias y/o catastrofes, para
facilitar la gestion de la informacion.

CR4.1 Los sistemas de informacién geografica se utilizan, extrayendo la informacion necesaria,
para mejorar la gestion de las emergencias y/o catastrofes.

CR4.2 Los sistemas GPS se utilizan en la identificacion de los riesgos y fenédmenos peligrosos
para localizar coordenadas de un punto concreto, calculo de rutas u otros usos.

CR4.3 La cartografia y mapas de zonificaciéon del territorio se utilizan en la localizacién de
puntos conflictivos, rutas de evacuacién y zonas de albergues, entre otros, para facilitar la
gestion de las emergencias y/o catéstrofes.

Contexto profesional

Medios de produccién

Equipos audiovisuales. Sistemas de comunicacion integrados. Equipos Informdticos: sistemas de
informacioén geografica (SIG), simuladores de escenarios, bases de datos. Cartografia. Fotografia aérea.
Sistema de posicionamiento global (GPS) y transmision de datos. Vehiculos de intervencion vy
comunicaciones. Equipos e instrumentos de medicién y recogida de datos. Técnicas de observacién y
valoracion. Mapas de riesgos. Encuestas a la poblacién.

Productos y resultados

Colaboracién con la toma de datos, analisis de riesgos, redaccion, implantacion, revision y aplicacién
adecuada de Planes Territoriales de Emergencias (autondmicos, provinciales y locales). Asesoramiento e
informacidn a los responsables de la Gestién de la Emergencia sobre riesgos especificos. Disminucién de
los riesgos. Disminucion de los dafios tanto fisicos como psiquicos. Catadlogo de recursos. Catalogo de
riesgos. Estudios preventivos para la accién y la respuesta a la catastrofe.

Informacion utilizada o generada

Catalogo de recursos. Catalogo de riesgos. Planes Territoriales y Especiales de emergencias, asi como, de
procedimientos operativos de intervencién, seguimiento, rehabilitacidon y evaluacidon. Asesoramiento e
informacién a los responsables de la gestién de la emergencia. Ley y Normas Basicas de proteccién civil
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y emergencias; Planes Territoriales; Planes Especiales; Planes de autoproteccién. Normativa sobre:
inundaciones; incendios forestales; mercancias peligrosas; vertidos al litoral; aguas; Medio Ambiente;
Prevencion de Riesgos Laborales, entre otras. Sistemas de informacién geografica (SIG). Cartografia.
Bases de datos de catalogos de recursos, zonas vulnerables, zonas de especial proteccién, planes de
urbanismo, entre otras. Informacién, listados y estadisticas sobre la poblacién e infraestructuras.
Informes de seguimiento y evaluacion. Catdlogos de riesgos y de zonas vulnerables entre otros. Mapas
de riesgos. Hemerotecas informatizadas para estudio histérico.



ERpm Mo UNION EUROPEA o
WEEE NHACTHAL Fondo Social Europeo Pagina: 9de 34
HEEN| 0E A5 CUALIRCACIONES “El FSE invierte en tu futuro”

UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Participar en actividades destinadas a la rehabilitaciéon de zonas afectadas por
catastrofes, en el ambito de competencia asignada

Nivel:

3

Cdodigo:  UC1755 3
Estado:  BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Transmitir informacion a la poblacién sobre la evolucion de la catastrofe y las
medidas de proteccidn establecidas para facilitar la recuperacion de los servicios
basicos y minimizar el impacto producido.

CR1.1 Los medios y procedimientos de comunicacién disponibles, se identifican y comprueba
su operatividad para transmitir la informacion a la poblacién de la zona afectada y/o limitrofes.
CR1.2 El contenido de los mensajes emitidos por el Centro de Coordinacién de la emergencia
se transmite a la poblacidn, con los medios de comunicacién disponibles, de acuerdo al plan de
informacidn establecido, para lograr el grado de conocimiento real de la situaciéon sin provocar
alarma social.

CR1.3 Las técnicas de comunicacién empleadas, se adoptan en funcion del nivel socio-cultural
de la poblaciéon para alcanzar un grado maximo de comunicacién entre la misma.

CR1.4 La comunicacion de informacién a la poblaciéon se realiza con un estado de animo
favorable y positivo para evitar situaciones de alarma y facilitar la rapida recuperacién de la
zona afectada y/o zonas limitrofes.

Participar, con lo servicios de recuperacion, en las operaciones de rehabilitacion
de servicios basicos e infraestructuras para la vuelta a la normalidad en la zona
de catastrofe.

CR2.1 Los intervinientes de los servicios en las labores de recuperacion de las zonas afectadas
se identifican y coordinan mediante los compromisos adquiridos con las administraciones
publicas, para la vuelta a la normalidad de los servicios basicos e infraestructuras.

CR2.2 Las operaciones de atencion a las personas se realizan priorizando los grupos criticos,
tales como, nifos, ancianos, heridos, enfermos y discapacitados, entre otros, para prestar el
apoyo requerido en cada caso.

CR2.3 Las operaciones de recuperacion de necesidades basicas se realizan priorizando el
suministro de agua, alimentos, medicamentos, mantas y energia eléctrica, entre otras, para
atender a la poblacion.

CR2.4 Los entornos menos peligrosos se localizan, con ayuda de la cartografia y mapas de
zonificacién del territorio, para facilitar las operaciones de recuperacidon en condiciones de
seguridad.

CR2.5 Las normas de seguridad y las condiciones ambientales en los trabajos de recuperacion
de las zonas afectadas, se verifican atendiendo a lo especificado por la normativa para proteger
la salud y seguridad de los intervinientes.
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RP3: Participar en la coordinacidn de los servicios implicados en el establecimiento de
las medidas para la recuperacion y rehabilitacién de la zona afectada.
CR3.1 Las operaciones de mantenimiento de equipos de comunicacidn, electricidad vy
transporte, entre otros, se realizan de forma inmediata, seglin el protocolo de intervencién
establecido, para garantizar el funcionamiento de los mismos hasta lograr la rehabilitacién total
de la zona afectada.
CR3.2 Los suministros basicos de energia, alimentos, medicamentos y agua se restablecen en
el menor tiempo posible, segln el plan de emergencia para rehabilitar la zona afectada por la
catdstrofe.
CR3.3 Los servicios bdsicos de salvamento, asistencia, sanidad e higiene, transporte y
comunicaciones, se restablecen en el menor tiempo posible, segun el plan de emergencia, para
rehabilitar la zona afectada por la catastrofe.
CR3.4 Los procedimientos de limpieza, la reposicion de servicios no esenciales, el repliegue de
los efectivos implicados y la canalizacidn de los trdmites burocraticos de indemnizaciones, se
aplican de forma paulatina, en funcion de lo establecido en los planes de emergencia para
alcanzar el grado de satisfaccidn previo a la catastrofe.
CR3.5 Las medidas de rehabilitacion establecidas en los planes de emergencia, se adaptan en
el tiempo y en la aplicacidn, al tipo de riesgo, para dar respuesta a los diversos escenarios de la
zona afectada y/o limitrofes.
CR3.6 Los informes de valoracién elaborados por los grupos operativos durante la
intervencién, se analizan comparando lo establecido en los Planes en caso de catastrofe con lo
realizado en la intervencién, en funcidon de las dificultades operativas encontradas, para
modificar, actualizar y optimizar los Planes de proteccidn civil y emergencias.

Contexto profesional

Medios de produccion

Vehiculos diversos. Equipos de transmisiones. Sefalizaciones e indicativos de ubicacidn de instalaciones.
Materiales para el acotamiento y aislamiento de espacios. Tiendas y material de albergue provisionales.
Herramientas de montaje. Material y ropa de intervencidén y autoproteccién. Equipos de primeros
auxilios. Folletos, guias, hojas y formularios con informacién de interés para perjudicados, afectados y
para ciudadanos en general. Mapas, planos y guias de informacién. Partes y formularios para la
tramitacién administrativa.

Productos y resultados

Informe de transmisidn de informacion, a la poblacidn, sobre la rehabilitacién de la zona afectada por la
catdstrofe. Estado de los servicios bdsicos e infraestructuras. Informe de personas o entidades
intervinientes en la recuperacion de la zona afectada. Elaboracion de informes de restablecimiento de
necesidades basicas a la poblacién. Informes de valoracion de la intervencion de los grupos operativos.
Proteccién de personas, instalaciones y bienes. Auxilio a victimas en situaciones de necesidades basicas
de alimentos y albergue. Asesoramiento directo, informes y propuestas de intervencién.

Informacidn utilizada o generada

Ley y Normativa Bdsica de proteccidn civil y emergencias. Planes Territoriales de Emergencia. Planes
Especiales. Planes de autoproteccidén. Legislacion sobre: Inundaciones, Incendios Forestales, Mercancias
Peligrosas, Vertidos al Litoral, Aguas, Medio Ambiente, Prevencién de Riesgos Laborales, entre otras.
Sistemas de informacién geografica (SIG). Cartografia, bases de datos de: catalogos de recursos, zonas
vulnerables, zonas de especial proteccidén. Informacién, listados y estadisticas sobre la poblacion e
infraestructuras, entre otros. Asesoramiento directo, informes y propuestas de intervencidn.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 4
Intervenir en las operaciones de proteccion civil y emergencias, previstas en los
planes, durante el transcurso de la emergencia

Nivel:

3

Codigo:  UC1754 3
Estado:  BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

RP3:

Comprobar situaciones de emergencia, consecuencias y zonas de afeccion para
facilitar a la Direccién de la emergencia, la adecuacion de medios y recursos a la
situacion.

CR1.1 El suceso que da lugar a la intervencion se contrasta, en su inicio, de forma presencial
para activar los mecanismos de respuesta a la emergencia.

CR1.2 La informacién sobre numero de victimas, accesibilidad de la zona del siniestro,
identificacion de riesgos y su alcance real y potencial se recoge a través de un informe escrito,
para asignar los recursos necesarios en caso de intervencion en la emergencia.

CR1.3 La informacién generada, se transmite personalmente o a través de medios
tecnoldgicos, a la Direccidn de la emergencia para adoptar medidas y delimitar las zonas de
afectacion e intervencion.

CR1.4 El catadlogo de medios y recursos se contrasta con las necesidades de la emergencia, al
inicio de la misma, para adecuar la respuesta a la intervencion.

Delimitar las zonas de intervencién, estableciendo la instalacidon y la puesta en
marcha del Puesto de Mando Avanzado para desarrollar las operaciones de
coordinacion y gestion de la emergencia.

CR2.1 Las zonas de intervencion se delimitan con sefiales de situacion, vallas u otros
materiales, en funciéon de la informacién transmitida por el responsable del grupo de
intervencién para garantizar la operatividad del mismo.

CR2.2 El Puesto de Mando Avanzado (PMA) se ubica en un lugar seguro, en las proximidades
del lugar del suceso, para facilitar la coordinacién de los grupos operativos.

CR2.3 La comunicacién entre el Puesto de Mando Avanzado y el Centro de Coordinacion, se
realiza utilizando medios tecnolégicos de comunicacién para lograr la coordinacion en las tareas
a desarrollar en la zona de la emergencia.

CR2.4 Los mandos de los grupos operativos se integran, prestandole los apoyos necesarios
para desarrollar sus actividades, en el PMA, segln lo previsto en los Planes para asesorar y
apoyar a la direccién de la emergencia.

Transmitir instrucciones de intervencion de la direccidon del Plan de Emergencia,
canalizando la informacidn entre los distintos grupos operativos para lograr la
coordinacion de los mismos.

CR3.1 La informacidn contenida en las instrucciones establecidas, se valora e interpreta en

funcién del alcance de la emergencia para iniciar las acciones oportunas encaminadas a mitigar
los posibles efectos sobre la poblacion y sus bienes.
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CR3.2 Las instrucciones de intervencion se entregan personalmente a los responsables de los
diferentes grupos operativos discriminando de forma clara y precisa el reparto de tareas, para
lograr la coordinacion efectiva de los mismos.

CR3.3 Lainformacién de las diversas variables del entorno, tales como, meteorologia y flujo de
personas, entre otras, se recopila y contrasta consultando las fuentes de informacion
disponibles al efecto, para ser transmitida a los drganos de direccion de la emergencia y a los
grupos operativos.

CR3.4 Lainformacién sobre la evolucién de las operaciones se comunica en tiempo y forma al
Centro de Coordinacidn para su transmision a la direccion del Plan de Emergencia.

CR3.5 La informacidn recibida desde el Centro de Coordinacién u otras fuentes analogas
contrastadas, se comparte, haciendo entrega de la misma, con los responsables de los grupos
operativos, para coordinar y facilitar la intervencion en la emergencia.

RP4: Coordinar y/o participar en actividades del grupo logistico en la emergencia, para
proporcionar la infraestructura, equipamiento y suministros para la asistencia a
la poblacién y grupos operativos.

CR4.1 Las operaciones de aviso a la poblacién afectada se realizan de forma presencial con
ayuda de medios tecnolégicos y de comunicacién para minimizar los efectos de la emergencia y
facilitar la intervencién de los grupos operativos en la misma.

CR4.2 La evacuacion, transporte y albergue de la poblacion afectada se realiza de forma
coordinada y ordenada, haciendo uso de los espacios habilitados para recuperar las funciones
basicas de la misma.

CR4.3 El abastecimiento de agua, alimentos y equipamiento se proporciona de forma
coordinada para atender las necesidades de la poblacion.

CR4.4 La ayuda a la poblacién desplazada de sus lugares de residencia, se gestiona de forma
coordinada para minimizar el impacto social, psicoldgico, sanitario y de seguridad de Ia
poblacion.

CR4.5 La asistencia a personas afectadas y a familiares se gestiona prestando especial atencion
a grupos criticos implicados en la emergencia para facilitar su atencion.

CR4.6 El apoyo logistico y el suministro de productos y equipos necesarios se gestionan con
arreglo a lo previsto en el Plan correspondiente para el desarrollo del cometido de los grupos
operativos.

CR4.7 las medidas preventivas implantadas se adecuan a las situaciones de la emergencia para
prevenir los riesgos de seguridad en la intervencion.

RP5: Proporcionar informaciéon de la emergencia al Centro de Coordinacién para
facilitar la gestion de la misma.
CR5.1 La valoracién del alcance de la emergencia y su evolucién, asi como de los equipos
necesarios para la respuesta, en cada momento, se realiza a la mayor brevedad posible para
contribuir en la toma de decisiones del Centro de Coordinacion.
CR5.2 Las necesidades surgidas de la evolucién del suceso son transmitidas al Centro de
Coordinacion de la emergencia a medida que se presentan o se puedan prever para adoptar las
decisiones pertinentes.
CR5.3 Las propuestas de adaptacion de procedimientos y tacticas operativas, se transmiten al
Centro de Coordinacidon para mejorar los procesos de intervencion.

Contexto profesional
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Medios de produccién

Vehiculos diversos. Equipos de transmisiones. Sefalizaciones e indicativos de ubicacién de instalaciones.
Materiales para el acotamiento y aislamiento de espacios. Tiendas y material de albergue provisionales.
Herramientas de montaje. Material y ropa de intervencién y autoproteccidon. Equipos de primeros
auxilios. Folletos, guias, hojas y formularios con informacién de interés para perjudicados, afectados y
para ciudadanos en general. Mapas, planos y guias de informacién. Partes y formularios para la
tramitacién administrativa.

Productos y resultados

Informe de transmisién de informacién, a la poblacién, sobre la catastrofe. Informes elaborados sobre
las personas afectadas en la catdstrofe. Croquis de situacién de las zonas de intervencién. Informes de
los grupos operativos que intervienen en la catdstrofe. Elaboracién de informes de evacuacidn,
transporte y albergue de la poblacidn. Listado de necesidades basicas de alimentos y enseres repartidos
a la poblacién.

Informacion utilizada o generada

Normativa de proteccion civil. Planes Territoriales de Emergencia. Planes Especiales. Planes de
autoproteccién. Legislacidn sobre: Inundaciones, Incendios Forestales, Mercancias Peligrosas, Vertidos
al Litoral, Aguas, Medio Ambiente, Prevencién de Riesgos Laborales, entre otras. Proteccidon de
personas, instalaciones y bienes. Salvamento y auxilio a victimas en situaciones criticas y a perjudicados
por accidentes y catastrofes. Técnicas de rescate. Procedimientos de proteccion de poblacion afectada 'y
técnicas de autoproteccién. Procedimientos de evaluacidon de riesgos y técnicas de comunicacion.
Procedimientos de actuacion ante situaciones crisis, cierre de espacios fisicos y primeros auxilios.
Primeras medidas ante riesgos naturales, tecnoldgicos y antrépicos. Sistemas de informacién geografica
(SIG). Cartografia, bases de datos de: catdlogos de recursos, zonas vulnerables, zonas de especial
protecciéon. Informacidn, listados y estadisticas sobre la poblacidon e infraestructuras, entre otros.
Asesoramiento directo, informes y propuestas de intervencion. Normativa de sefalizacidn viaria.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 5

Difundir y proponer medidas preventivas y de autoproteccion corporativa vy
ciudadana en proteccion civil y emergencias en el ambito de competencia
asignada

Nivel:

3

Codigo: UC1753 3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Proponer, en la elaboracién de los Planes de Autoproteccion, medidas de
prevencion y estudios sobre riesgos, de acuerdo al resultado de los analisis
efectuados en el ambito de competencia, para conocimiento de las entidades

corporativas y ciudadanas.

CR1.1 Los criterios basicos de los Planes de Autoproteccion se dan a conocer, a los colectivos
implicados, a través de acciones formativas, reuniones de coordinacién, circulares, entre otras,
para su aplicacién en la elaboracién de dicho planes.

CR1.2 Las acciones a realizar en materia de prevencién y en situaciones de emergencias, se
exponen a los colectivos implicados para trabajar de forma coordinada.

CR1.3 Las caracteristicas de los Planes de proteccidn civil y emergencias se dan a conocer a los
colectivos implicados a través de acciones formativas, reuniones de coordinacién, circulares,
entre otras, para su implantacion.

CR1.4 La organizacion, actuacion y distribucién de tareas de los grupos operativos se da a
conocer mediante acciones formativas, reuniones de coordinacidn, circulares, entre otras, para
facilitar la coordinacién entre los colectivos implicados.

CR1.5 Los colectivos implicados son reunidos periddicamente al objeto de establecer nuevas
propuestas para actualizar las acciones preventivas a realizar.

CR1.6 Las acciones formativas en materia de prevencion de riesgos se disefian, en funcion de la
tipologia del riesgo, para adecuarlas a los colectivos implicados.

CR1.7 Llas actividades de informacion, formacién y divulgacién, sobre las normas de actuacion,
antes, durante y después de una emergencia se transmiten a los colectivos implicados, para
unificar criterios de actuacion en las intervenciones.

Proponer medidas de prevencidon y estudios sobre riesgos, de acuerdo al
resultado de los analisis efectuados en el ambito de competencia.

CR2.1 Las medidas de prevencidn sobre riesgos naturales y/o tecnoldgicos se reconocen a
través de los analisis de riesgos para proponer las actuaciones necesarias que reduzcan los
mismos y/o realizar los estudios necesarios para su implantacién.

CR2.2 La normativa relativa a prevencion en proteccién civil, se aplica teniendo en cuenta los
estudios previos y mapas de riesgos realizados para reducir la exposicion al riesgo de la
poblacién y los bienes.

CR2.3 Los sistemas de alerta, tanto nacionales como autondmicos y locales, son conocidos a
través de los Planes y utilizados para facilitar la puesta en marcha de los mismos y darlos a
conocer a la poblacion.
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CR2.4 El funcionamiento del Consorcio de Compensacién de Seguros, en caso de catdstrofe o
calamidad publica, es conocido a través de la normativa de los sistemas de seguros, tanto
colectivos como individuales, para facilitar las gestiones administrativas que posibiliten
resarcirse econdmicamente, de los dafios causados por la catastrofe, a la poblacion.

CR2.5 El informe de prevencién con las propuestas a adoptar, se planifica incluyendo medidas
no estructurales, tales como, ordenacion del territorio, limpieza de bosques, limpieza de cauces,
sistemas de alerta, formacidn, informacién y divulgaciéon entre la poblacién, entre otras, y
medidas estructurales, tales como, construccién de diques y encauzamientos, entre otras, para
proponer estudios a organismos u organizaciones competentes en cada materia, con las
actuaciones pertinentes.

Realizar actividades de informacion, formacién y divulgacién sobre medidas de
prevencion ante emergencias y/o catastrofes para promocionar la
autoproteccion ciudadana.

CR3.1 Las actividades de informacidn, formacién y divulgacién relativas a la prevencién de
riesgos se realizan, utilizando diferentes medios de comunicacién, tales como, audiovisuales,
tablones de anuncios, carteles y demostraciones practicas entre otros, para garantizar la
recepcién del mensaje.

CR3.2 Las indicaciones en materia de prevencién de riesgos, se establecen utilizando los
medios de comunicacién para atender de forma prioritaria aquellas zonas o colectivos de mayor
riesgo.

CR3.3 El seguimiento de la puesta en practica de las indicaciones, en materia de prevencién de
riesgos, se realiza a través de un sondeo a la poblacién para comprobar la efectividad de las
mismas.

CR3.4 Los recursos materiales y técnicos disponibles, se identifican y actualizan con
regularidad, con el objetivo de darlos a conocer a la ciudadania, para asegurar su utilizacion en
las intervenciones.

CR3.5 Las normas de actuacién frente a diferentes riesgos, se divulgan a través de campafias
informativas para el conocimiento de la poblacidn.

CR3.6 Las acciones formativas de la poblacién, en la prevencion de dafios y ante situaciones de
emergencia, se determinan y disefan en funcién del riesgo, del nimero de ciudadanos
expuestos y del entorno afectado, para disminuir los posibles dafios.

CR3.7 El teléfono uUnico de emergencias se divulga a la poblacion para centralizar y agilizar la
demanda de recursos.

Realizar actividades de promocién y apoyo a la vinculacidon voluntaria de la
ciudadania a la proteccion civil, a través de grupos organizados para lograr una
mayor integracion de la misma.

CR4.1 Las campaias de captacién de voluntarios se realizan trasladando a la ciudadania las
necesidades de participacion ciudadana, para la creacién de grupos organizados de voluntarios.
CR4.2 Las medidas de sensibilizacion, se realizan mediante camparias informativas para lograr
la implicacién de los grupos organizados, frente al entorno y el trabajo a desarrollar.

CR4.3 La colaboracion de las empresas de la zona, se solicita previo acuerdo con ellas en
cuanto a medios y/o productos, para asegurar de éstas, la implicacion y obtencién de recursos
en caso de emergencia.

CR4.4 Los ejercicios practicos se realizan, en la medida de lo posible, con la utilizacién de
equipos y material de emergencias cedidos por las instituciones o empresas de la zona, para
demostracién y preparacién de los grupos implicados.
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CR4.5 La formacién especifica en tareas preventivas y de intervencién en emergencias, de
voluntarios y colaboradores, se imparte mediante acciones formativas para adquirir
competencias y lograr la coordinacién de los grupos organizados de voluntarios.

Contexto profesional

Medios de produccion

Técnicas de comunicacidén. Técnicas de informacion. Técnicas de observacién y valoracion. Medios
audiovisuales. Aulas. Tablones de anuncios. Carteles y folletos. Equipo de proteccion individual y
colectiva. Sistemas de comunicacién. Material de atencion a las emergencias. Vehiculos. Protocolos de
actuacion. Material de sefializacion y balizamiento. Material de autoproteccién. Mapas de riesgos.
Legislacion.

Productos y resultados
Educacion en materia de autoprotecciéon corporativa y ciudadana. Poblacién informada sobre
prevencion de riesgos. Captacién de voluntarios de proteccién civil y emergencias.

Informacion utilizada o generada

Legislacién y Normativa de proteccidn civil sobre: fundamentos, organizacidn, autoproteccion, actuacion
en caso de emergencia, actuaciones preventivas, direccion y coordinacion, infracciones y sanciones,
planes territoriales, directrices para su elaboracion, planes especiales, disposiciones generales, tipos de
planes especiales, competencias, declaraciéon de interés nacional, planes de emergencias municipales,
aspectos basicos, agrupacion de voluntarios, misiones, coordinacion de efectivos en operativos
preventivos y operativos de siniestro.
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MODULO FORMATIVO 1
Planificacidon de proteccion civil.

Nivel:

3

Cddigo: MF1751_3
Asociado a la UC:  UC1751_3 - Realizar operaciones de planificacion de proteccion civil y emergencias

en el dmbito de competencia asignado y participar en otros de superior nivel

Duracion (horas): 120

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

C3:

Caracterizar los distintos tipos de normas de proteccién civil que orientan en el
desempeiio de la actuacidn de todas las partes intervinientes.

CE1.1 Citar la normativa general de caracter internacional, nacional, autondmica y local de
aplicacién en la proteccion civil.

CE1.2 Describir los elementos basicos para la realizacion de la gestion documental.

CE1.3 Explicar el concepto, funcidn y tipos de planes de emergencia.

CE1.4 Detallar las competencias de proteccién civil, su estructura organizativa, ambitos de
competencia y recursos humanos y materiales.

CE1.5 Identificar las organizaciones y reconocer el cometido de cada institucion ante una
situacion de emergencia dada.

Identificar la informacion requerida para la elaboracién y diseiio de los planes de
proteccion civil.

CE2.1 Aplicar las herramientas de tomas de datos en los formatos requeridos, tales como, GIS,
cartografia, aplicaciones informaticas, programas de simulaciéon, bases de datos de catalogo de
bienes homologados, entre otros.

CE2.2 Reconocer las herramientas de comunicacion para la transmision de la informacion
disponible.

CE2.3 En un supuesto practico de elaboracion de un plan general de una emergencia:

- Describir el medio fisico.

- Analizar tipos de riesgos.

- Detectar vulnerabilidades.

- Inventariar recursos y medios.

- Establecer medidas preventivas o de minimizacion de riesgo.

Disenar e implantar un plan de emergencia de proteccion civil.

CE3.1 Describir las fases y caracteristicas del proceso de elaboracidon e implantacidon de los
planes de emergencia.

CE3.2 En un supuesto practico de elaboracién de un plan de emergencia:

- Definir la finalidad del plan.

- Utilizar la informacién disponible.

- Establecer la organizacidn de la emergencia.

- Establecer la operatividad del plan.
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- Detallar las directrices de implantacién del plan.
CE3.3 Elaborar un informe de eficacia de implantacion de dicho plan.

C4: Elaborar propuestas de modificacion del plan de mantenimiento en proteccién
civil, adaptandolo a las variables derivadas de los cambios naturales, tecnoldgicos

y antrépicos.

CE4.1 Elaborar el cronograma de seguimiento del desarrollo del plan.

CE4.2 Establecer los mecanismos de revision del plan para integrar los resultados no previstos
anteriormente.

CE4.3 En un supuesto practico de simulacro de un plan de emergencia en protecciéon civil,
aplicar la secuencia de actuaciones a seguir:

- Activar el plan de emergencia de actuacion establecido.

- Verificar que las tareas realizadas en la intervencion son las establecidas en el plan.

- Identificar las actuaciones llevadas a cabo por los grupos de intervencion.

- Reconocer las incidencias que impiden la consecucion de las tareas definidas en el plan.
- Indicar acciones en la intervencién que subsanen las incidencias detectadas.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.2; C4 respecto a CE4.3.

Otras Capacidades:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacidn y sus procesos.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Mantener una actitud conciliadora y sensible a los demas demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Contenidos

1 Normativa de proteccidn civil y emergencias
Fundamentos y evolucién de la proteccién civil y emergencias en Espaiia.
Normativa general de cardcter internacional, nacional, autonédmico vy local de proteccion civil y
emergencias.

2 Funciones basicas de proteccidn civil y emergencias
Estudio y previsién de situaciones de riesgo. Prevencion de riesgos.
Actuaciones en emergencias. Rehabilitacion. Formacion, informacion y divulgacidon en proteccién
civil y emergencias.
Aplicaciones informaticas aplicadas en proteccion civil y emergencias. Programas de simulacién y
bases de datos en proteccidn civil y emergencias. Equipos de comunicacion aplicados en proteccién
civil y emergencias.
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Clasificacién de situaciones de Emergencia.

3 Planificacién en proteccidn civil
Directrices bdsicas de planificacion. Tipos de planes: planes territoriales y especiales.
Procedimientos operativos de activacidn, intervencién y recuperacion.

4 Diseio e implantacion de planes de emergencia
Disefio y proceso de implantacion. Evaluacién de la implantacion. Seguimiento y mantenimiento de
los planes de emergencia.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 60 m?

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de operaciones de
planificacidén de proteccion civil y emergencias en el ambito de competencia asignado y la participacion
en otros de superior nivel, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Diplomado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de superior
nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas
con este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Riesgos en proteccion civil y emergencias

Nivel:

3

Cddigo: MF1752 3
Asociado a la UC:  UC1752_3 - Intervenir en la realizacion del catdlogo de riesgos y fomentar el

estudio de los mismos a entidades publicas o privadas en el dmbito de

competencia asignado

Duracion (horas): 150
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

Realizar acciones necesarias para elaborar un catadlogo de riesgos de un territorio
y/o la revisidén de catdlogos anteriores.

CE1.1 Describir los riesgos derivados de procesos naturales (geoldgicos, climaticos vy
geoclimaticos), tecnoldgicos y antrdpicos, su génesis, clasificacion y efectos.

CE1.2 Realizar una ficha estandar de encuesta a la poblacion sobre riesgos.

CE1.3 Detallar los catalogos histéricos de catastrofes, tanto a nivel nacional, autondmico y local.
CE1.4 En un supuesto practico de identificacion de riesgos de un territorio:

- Describir el medio fisico de un territorio recopilando datos de publicaciones realizadas.

- Identificar los posibles riesgos que pueden afectar a la zona de estudio, utilizando
mapas, fotografia aérea, entre otros.

- Realizar una lista sobre los principales riesgos, tanto naturales como tecnoldgicos del
territorio.

- Realizar encuestas a la poblacidn sobre riesgos acaecidos en épocas anteriores en la
zona de estudio.

- Elaborar un catalogo de riesgos.

CE1.5 Utilizar técnicas de identificacion aplicadas a la lectura de mapas, fotografia aérea y
nuevas tecnologias disponibles en proteccidn civil.

CE1.6 Citar organismos competentes, como soporte técnico complementario, previo a la
elaboracidon del analisis de riesgos.

Deducir posibles consecuencias de los desastres, obtenidas a partir de estudios
tedricos sobre riesgos, para establecer medidas preventivas y/o planificar la
intervencion en la catastrofe.

CE2.1 Reconocer los factores del riesgo: peligrosidad, vulnerabilidad y exposicidn y su analisis.
CE2.2 Analizar los factores de riesgo.

CE2.3 Identificar las medidas preventivas, tanto estructurales como no estructurales,
adecuadas para cada tipo de riesgo.

CE2.4 En un supuesto practico sobre posibles consecuencias en una emergencia, desarrollar, de
forma correlativa, las fases de medidas preventivas y planificacién de la intervencién ante la
catdstrofe:

- Interpretar los mapas de riesgos para planificar las medidas preventivas y la
intervencién.
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- Identificar los factores del riesgo: peligrosidad, vulnerabilidad y exposiciéon para los
riesgos existentes.

- Calcular los posibles dafios a las personas, bienes, infraestructuras y servicios esenciales.
- Proponer las medidas preventivas asociadas a cada tipo de riesgo.

- Estimar la magnitud de la respuesta en cuanto a medios humanos y materiales
necesarios en la intervencion.

C3:  Aplicar herramientas cartograficas y sistemas de posicionamiento e informacién
geografica en los analisis y valoracion de riesgos en proteccion civil.
CE3.1 Reconocer la cartografia basica, la lectura de mapas y técnicas de orientacion.
CE3.2 Describir los Sistemas de Informacion Geografica.
CE3.3 Describir los Sistemas de Posicionamiento Global (GPS).
CE3.4 En un supuesto practico sobre cartografia, lectura de mapas y utilizacién de las nuevas
tecnologias:
- Utilizar GPS para localizar coordenadas de puntos dados, calculo de rutas, u otros usos
necesarios en la identificacidon de los riesgos y fendmenos peligrosos.
- Realizar mapas especificos con SIG.
CE3.5 En un supuesto practico de orientacién sobre el terreno:
- Utilizar la brdjula y mapa para orientarse.
- Localizar con técnicas de cartografia puntos conflictivos, rutas de evacuacién, sobre el
mapa para trasladarlos posteriormente en el terreno.
- Realizar recorridos de orientacion manejando mapa, brujula y GPS, siguiendo unas
instrucciones dadas.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CE1.4; C2 respecto a CE2.4; C3 respecto a CE3.4 y CE3.5.

Otras Capacidades:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacidn.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada, claray precisa.

Demostrar cierta autonomia en la resolucidn de pequefas contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Mantener una actitud conciliadora y sensible a los demas demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Contenidos

1 Estudios de riesgos y fendmenos peligrosos en proteccion civil
Concepto de riesgo. Técnicas de andlisis de riesgos.
Tipos de riesgos naturales: geoldgicos, climaticos y geoclimaticos.
Tipos de riesgos tecnoldgicos.
Tipos de riesgos antropicos.
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2 Prevision y prevencion de los riesgos en proteccion civil
Catalogos de riesgos y catdstrofes. Catalogos de actividades peligrosas: elaboracién y utilizacién.
Elaboracién de encuestas de poblacién. Metodologia de identificacidon y nuevas tecnologias en la
elaboracion del catdlogo de riesgos. Estudios de prevencion de riesgos.

3 Manejo de cartografia practica en proteccidn civil
Conocimiento y manejo de cartografia. Sistemas de Informacidon Geografica (SIG). Sistemas de
Posicionamiento Global (GPS). Los mapas de riesgos: elaboracion y analisis.
Conocimiento y manejo de mapas meteorolégicos.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 60 m?

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la intervencion en la realizacidn del
catdlogo de riesgos y fomento del estudio de los mismos a entidades publicas o privadas en el ambito de
competencia asignado, que se acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Diplomado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de superior
nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas
con este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Rehabilitacion de servicios basicos en catastrofes

Nivel: 3

Cddigo: MF1755_3

Asociado a la UC:  UC1755_3 - Participar en actividades destinadas a la rehabilitacion de zonas
afectadas por catdstrofes, en el dmbito de competencia asignada

Duracion (horas): 90

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1: Aplicar medidas preventivas y de proteccidon a las comunidades, para facilitar la
recuperacion de servicios basicos.
CE1.1 Describir el plan de informacién preestablecido por el érgano de gestién de la
emergencia.
CE1.2 Adaptar los mensajes emitidos, al nivel socio-cultural de la poblacidn.
CE1.3 En un supuesto practico de informacidn a la poblacién sobre medidas preventivas y de
proteccién:
- Identificar medios disponibles para la difusién.
- Comprobar la operatividad de los medios a utilizar.
- Citar los procedimientos de comunicacion.
- Redactar la informacidn a difundir.
- Aplicar técnicas de comunicacién en emergencias.

C2: Identificar las operaciones de coordinacién en la zona de catdastrofe recuperando
los servicios basicos e infraestructuras indispensables para la poblacion.
CE2.1 Identificar los servicios bdsicos e infraestructuras indispensables para las comunidades
afectadas.
CE2.2 Citar los intervinientes que participan en las labores de recuperacién de las zonas
afectadas.
CE2.3 Identificar los grupos criticos de poblacién afectados por la emergencia.
CE2.4 \dentificar las necesidades basicas de la poblacién en una catastrofe.
CE2.5 En un supuesto practico de operaciones de recuperacién de servicios basicos e
infraestructuras indispensables para la poblacién:
- Identificar entornos seguros para facilitar las operaciones de recuperaciéon y minimizar
los riesgos derivados de la catastrofe.
- Identificar los riesgos asociados a la catastrofe.
- Citar las normas de seguridad relativas a los intervinientes en los trabajos de
recuperacion.
- Verificar el cumplimiento de las normas de seguridad.
- Minimizar el impacto ambiental en los trabajos de recuperacién de las zonas afectadas
por la catastrofe.
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C3: Evaluar medidas reparadoras que deben establecerse en la recuperacion de
infraestructuras y servicios basicos en situacién de catastrofe.
CE3.1 Describir las operaciones de mantenimiento de equipos para su uso y eficacia en la
catastrofe.
CE3.2 Verificar protocolos establecidos, de servicios basicos, para agilizar las operaciones de
recuperacion.
CE3.3 Citar los suministros y servicios basicos para cubrir las necesidades de la poblacién.
CE3.4 En un supuesto practico de establecimiento de medidas reparadoras:
- Citar los suministros y servicios basicos para cada tipo de riesgo, tales como,
inundaciones, terremotos, quimicos y mercancias peligrosas, entre otros.
- Identificar los procedimientos de reposicion de suministros y servicios basicos.
- Realizar las operaciones de mantenimiento de los equipos.

C4: Proponer actuaciones de revisidon y actualizaciéon de los planes de emergencia en
catastrofes.
CEA4.1 Citar las técnicas de evaluacion de dafios ocurridos en la catastrofe.
CE4.2 Elaborar un plan de trabajo para revisar y actualizar, a corto y medio plazo, los planes de
emergencia.
CE4.3 En un supuesto practico de revision y actualizacién de planes de emergencia:
- Analizar los informes de valoracién realizados para modificar, actualizar y optimizar los
planes operativos
- Analizar los informes de valoracién realizados para modificar, actualizar y optimizar las
medidas preventivas.
- Analizar los informes de valoracién realizados para modificar, actualizar y optimizar los
mapas de riesgos.
- Analizar los informes de valoracion realizados para modificar, actualizar y optimizar las
medidas de reconstruccion.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
Cl respecto a CE1.3; C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.4; C4 respecto a CE4.3.

Otras Capacidades:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.

Demostrar cierta autonomia en la resolucidn de pequenas contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de dnimo y control de impulsos.

Mantener una actitud conciliadora y sensible a los demas demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Contenidos

1 Servicios bdsicos, suministros e Infraestructuras de la rehabilitacién en catastrofes
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Tipos de servicios bdsicos y suministros: electricidad, agua, alimentos, alojamiento vy
comunicaciones, entre otros.

Tipos de infraestructuras: carreteras, aeropuertos y vias de ferrocarril, entre otros.
Restablecimiento del funcionamiento de los servicios basicos: protocolos de actuacién en la
recuperacion.

2 Técnicas de comunicacion de riesgos a la poblacion en catastrofes
Elaboracién de mensajes y difusion.
Ciclo de la informacién: identificacion de las necesidades de informacién; recoleccidén de datos;
analisis y produccién de informacién y diseminacion.
Sistemas de comunicacidn: equipos de comunicacidn, estructura y revisién del mantenimiento de
red de comunicacién y protocolos de comunicacién.

3 Evacuacion y albergue de afectados en catastrofes
Procedimientos de evacuacién. Grupos criticos de poblacién. Transporte.
Ubicacién, funcionamiento y tipos de albergue: tiendas de campanfa, polideportivos y mddulos
moviles, entre otros.

4  Evaluacion de dafios para la rehabilitacion en catastrofes
Concepto de evaluacion de dafios. Realizacién de informes y propuestas de actuacién. Revision y
actualizacién de los planes de emergencia: identificacion y analisis de riesgos, medidas de
prevencion, planificacion e intervencién.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 60 m?

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la participacion en actividades
destinadas a la rehabilitacién de zonas afectadas por catastrofes, en el ambito de competencia asignada,
gue se acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Diplomado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de superior
nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas
con este mddulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 4
Intervencion operativa en emergencias

Nivel:

3

Cddigo: MF1754_3
Asociado a la UC:  UC1754 3 - Intervenir en las operaciones de proteccion civil y emergencias,

previstas en los planes, durante el transcurso de la emergencia

Duracion (horas): 180

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

C3:

Analizar situaciones de emergencia en el ambito de la proteccién civil
delimitando la zona afectada y valorando sus consecuencias.

CE1.1 Delimitar la zona de afectacion de un suceso simulado en funcién del territorio, poblacién
y recursos implicados.

CE1.2 Elaborar un listado de mecanismos de respuesta que se deberian activar teniendo en
cuenta recursos y medios de actuacion en una emergencia.

CE1.3 En un supuesto practico de emergencia, realizar informes de valoracidén inicial para
remitirlos a la Direccidon Operativa, basados en emergencias ya ocurridas, contrastandolos con el
desenlace real de éstas.

CE1.4 En un supuesto practico de simulacidén de emergencia:

- Confeccionar y organizar listados sobre la informacidn que se va recibiendo relativa a la
emergencia.

- Realizar informes de valoracidén basados en la informacion recibida y contrastada.

Identificar la zona de intervencidon de la emergencia para instalar el Puesto de
Mando Avanzado (PMA).

CE2.1 Delimitar las zonas de intervencidn, segun la informacidn recibida, para instalar el Puesto
de Mando Avanzado.

CE2.2 Nombrar los medios usuales utilizados en las comunicaciones de los diferentes grupos de
mando.

CE2.3 En un supuesto practico de instalacién de un Puesto de Mando Avanzado en escenarios
simulados de emergencia:

- Determinar en un mapa las zonas de intervencion y la ubicacién idénea del PMA para
cada uno de ellos

- Enumerar los elementos que componen el Puesto de Mando Avanzado en cada uno de
los supuestos.

- Identificar los diferentes tipos de PMA que pueden establecerse en funcién de las
caracteristicas de los escenarios posibles y del alcance de la emergencia.

Clasificar la informacién recibida de la Direccion del Plan de Emergencia, para
coordinar las actividades de los grupos operativos.

CE3.1 Describir y enumerar los distintos medios de transmisién de informacién que pueden
utilizarse en la gestién de una emergencia.
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CE3.2 Describir las funciones de los grupos operativos y relacionar a los responsables de los
mismos.

CE3.3 En un supuesto practico de gestion de transmisién de la informacion:

- Seleccionar la informacién sobre las variables del entorno, tales como, meteorologia y
flujo de personas, entre otras.

- Informar sobre la evolucion de las operaciones al Centro de Coordinacion y a los
responsables de los grupos operativos.

C4: Establecer procedimientos de actuacion relacionados con las infraestructuras,
equipamientos y suministros en la intervencién del grupo logistico.
CE4.1 Citar procedimientos de evacuacién, transporte y albergue, entre otros, en situaciones de
catdstrofe.
CE4.2 Describir diferentes técnicas de aprovisionamiento de agua, alimentos y ayuda logistica
para el personal de intervencion.
CE4.3 Referir diferentes técnicas de busqueda y distribucidon de alimentos, medicinas, prendas
de abrigo entre la poblacién afectada.
CE4.4 Describir la estructura y contenidos minimos que debe contener un catdlogo de medios y
recursos para ser operativo en el desarrollo de una emergencia.
CEA4.5 En un supuesto practico de intervencién en una emergencia, sobre un mapa:
- Determinar los espacios que pueden habilitarse para evacuar, transportar y albergar a la
poblacidn afectada.
- Situar las zonas de almacenaje, suministro de equipos y recepcién de medios de
intervencién necesarios para los distintos grupos.
- Situar las zonas de descanso, avituallamiento y atencién sanitaria para los distintos
grupos intervinientes.
- Ubicar los espacios destinados a la recepcién y tratamiento de heridos y cadaveres.
CEA4.6 Identificar las situaciones de riesgo en la intervencidn opertaiva en emergencias

C5: Determinar métodos de informacidon sobre la evolucién de la emergencia, al
Centro de Coordinacién.
CE5.1 En un supuesto practico desarrollado sobre un escenario simulado:
- Realizar listados de necesidades surgidas en la evolucién del suceso estudiado.
- Elaborar propuestas de actuacién en el desarrollo de la actividad para su transmision al
6rgano de direccién de la emergencia.
CE5.2 En un supuesto practico basado en una emergencia real ya concluida:
- Valorar su alcance y su posible evolucién.
- Identificar los equipos de respuesta utilizados en las distintas fases y analizar
razonadamente su adecuacion, contrastandolos con los que intervinieron en el suceso real.
- Determinar los momentos y mecanismos de transmision de informacién a la direccién
de la emergencia.
CE5.3 Realizar un listado de propuestas de adaptacion de los procedimientos y técticas que
puedan mejorar los procesos de intervencién a la vista del andlisis del supuesto practico
realizado.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

Cl respecto a CE1.3 y CE1.4; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.3; C4 respecto a CE4.5; C5 respecto
a CE5.1y CE5.2.



ERpm Mo UNION EUROPEA o
WEEE NHACTHAL Fondo Social Europeo Pagina: 29 de 34
HEEN| 0E A5 CUALIRCACIONES “El FSE invierte en tu futuro”

Otras Capacidades:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacidn y sus procesos.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Mantener una actitud conciliadora y sensible a los demas demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Contenidos

1 La emergencia en proteccion civil
Situaciones y tipos de emergencias. Fases. Delimitacién de zonas de intervencidn.
Activacién del Plan: Fases de activacion. Articulacion de los Planes Municipales, Autondémico y
Estatal.
Psicologia del comportamiento de la poblacién en masa. Técnicas de intervencidn con personas en
situaciones de panico.
Planes de emergencia.
Procedimientos de evacuacion.
Medidas de protecciéon para la poblacidn en general. Medidas de autoproteccion.

2 El Puesto de Mando Avanzado en emergencias de proteccion civil
Control de accesos y acotamiento de zonas.
Coordinacion de grupos operativos.
Medios especificos de los grupos operativos.

3 Transmision de la informacion en emergencias de proteccion civil
Sistemas de comunicaciones.
Recepcidn y transmision de informacion.
Procedimientos de recepcién, transmisiéon y registro de alarmas y avisos.
Técnicas de comunicacién en emergencias.
Redaccién de informes y partes de incidencias.

4 Logistica en la intervencion de emergencias en proteccion civil
<P>Procedimientos de movilizacidon de recursos del catalogo de medios. Habilitacién de espacios
para la recepcién y tratamiento de heridos y caddveres. Restablecimiento de comunicaciones y
servicios minimos. Técnicas de aprovisionamiento y distribucidon de agua, alimentos, medicinas y
prendas de abrigo. Prevencion de riesgos laborales.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 60 m?
Campo de practicas de 1.000 m?
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Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la intervencién en las operaciones de
proteccién civil y emergencias, previstas en los planes, durante el transcurso de la emergencia, que se

acreditard mediante una de las formas siguientes:
- Formacién académica de Diplomado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de superior

nivel relacionadas con este campo profesional.
- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas

con este mddulo formativo.
2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones

competentes.
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MODULO FORMATIVO 5
Prevencidn de riesgos en proteccion civil.

Nivel:

3

Cddigo: MF1753 3
Asociado a la UC:  UC1753_3 - Difundir y proponer medidas preventivas y de autoproteccion

corporativa y ciudadana en proteccion civil y emergencias en el dmbito de

competencia asignada

Duracion (horas): 90
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

Elaborar propuestas de medidas de prevencion a adoptar y/o estudios
necesarios, a partir de los analisis de riesgos previamente elaborados.

CE1.1 Enumerar los distintos tipos de medidas preventivas para cada tipo de riesgo tanto
estructurales como no estructurales, asi como las medidas a adoptar ante el peligro, la
vulnerabilidad y la exposicion.

CE1.2 Proponer los distintos tipos de medidas preventivas para cada tipo de riesgo tanto
estructurales como no estructurales, asi como las medidas a adoptar ante el peligro, la
vulnerabilidad y la exposicion.

CE1.3 En un supuesto practico sobre prevencién de riesgos en un territorio, una vez conocido el
analisis de riesgos:

- Elaborar un informe citando las principales medidas preventivas que se pueden
establecer, diferenciando aquellas propuestas que deben estudiarse por los organismos
especializados.

- Planificar y ordenar las actuaciones segun su prioridad.

- Establecer los sistemas de alerta que deben utilizarse.

CE1.4 En un supuesto practico de planes de autoproteccién corporativa en una estacion de
servicio de carburantes:

- Determinar las actividades y uso de la instalacién.

- Detallar tipo de estructura constructiva.

- Describir el entorno y medio fisico.

- Elaborar catélogo de riesgos.

- Proponer medidas preventivas y actuaciones de emergencia.

Analizar los tipos de colectivos de la ciudadania para adecuar la informacion,
formacién y divulgacion de las medidas preventivas, a sus caracteristicas y
promocionar la autoproteccion ciudadana.

CE2.1 Localizar la distribucién de la poblacién segun sus caracteristicas sociales y demogréficas.
CE2.2 Relacionar los colectivos de poblacién con los posibles riesgos, para seleccionar el tipo de
informacién adecuada a los mismos.

CE2.3 En un supuesto practico de estudio poblacional, ubicar sobre plano los diferentes

colectivos por:
- Edad.
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- Actividades socioculturales.
- Tipo de entorno (urbano o rural).
- Actividad profesional.

Definir la estructura de los mensajes en proteccion civil para su difusion.

CE3.1 Enumerar los medios, técnicas y sistemas de transmisidn de informacién en proteccién
civil.

CE3.2 En un supuesto practico de difusién de medidas preventivas ante un riesgo:

- Elaborar un folleto de contenido facilmente inteligible con las siguientes etapas:

- Presupuesto

- Redaccidn de contenido

- Composicién de textos

- Disefio y apoyo grafico.

- Impresién.

CE3.3 En un supuesto practico de informacion a colectivos de poblacidn sobre actividades de
proteccidn civil o actuaciones ante riesgo:

- Elaborar un montaje audiovisual de contenido facilmente comprensible con las
siguientes etapas:

- Redaccidn de guidn (texto e imagenes).

- Elaboracién del plan de produccién y de rodaje de interiores y exteriores.

- Rodaje. Grabacidn en estudio de "voz en off".

- Montaje.

CE3.4 En un supuesto practico de informaciéon a colectivos de poblacidn sobre actividades de
protecciéon civil o actuaciones ante riesgo, a través de un montaje audiovisual de contenido
comprensible::

- Redactar un guién con texto e imagenes.

- Elaborar el plan de produccion y de rodaje de interiores y exteriores.

- Realizar el rodaje y la grabacion en estudio de "voz en off".

- Realizar el montaje.

CE3.5 Contrastar el grado de eficacia de la informacion recibida por la poblacidn en aplicaciones
posteriores para solventar los posibles fallos detectados.

Programar actividades formativas y divulgativas, entre otras, para la difusién de
medidas preventivas y captacion de voluntarios para proteccién civil vy
emergencias entre la poblacion.

CE4.1 Enumerar tipos de actividades formativas y divulgativas, tales como, charlas, coloquios,
talleres, juegos, entre otros.

CE4.2 Definir la organizacion del voluntariado de proteccion civil para promover o difundir sus
labores sociales y altruistas.

CE4.3 Argumentar las necesidades de participacion ciudadana de los voluntarios, de forma
organizada, para vincular la poblacién a la organizacién.

CE4.4 En un supuesto practico sobre una campana para el fomento del voluntariado en la
poblacién:

- Formular los objetivos a conseguir.

- Disefiar los mecanismos de implantacion.

- Elegir los pardmetros para evaluar el impacto que dicha campanfa pueda tener.

- Disefiar campafias de formacion, informacion y/o divulgacion a la poblacién.
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Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.3 y CE1.4; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.2, CE3.3, CE3.4; C4 respecto a
CE4.4.

Otras Capacidades:

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacion.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar interés por el conocimiento amplio de la organizacion y sus procesos.

Demostrar resistencia al estrés, estabilidad de animo y control de impulsos.

Mantener una actitud conciliadora y sensible a los demas demostrando cordialidad y amabilidad en el
trato.

Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Contenidos

1 Diagnéstico de las necesidades de formacidn e informacién en proteccion civil
Importancia del analisis de necesidades de formacidn.
Objetivos del andlisis de necesidades de formacion.
Fases del diagndstico.
Instrumentos.

2 Programacion, métodos, medios y recursos en la formacion, informacién vy
divulgacion en proteccién civil
Programacion, estructura y fases.
Objetivos, tipos de objetivos.
Método didactico, tipos.
Concepto de tipos y técnicas grupales.
Concepto y diferencias de los medios y recursos didacticos.
Componente estructural, funciones, tipos y evaluacion de los medios.
Variables intrinsecas en la comunicacidn de riesgos.

3 Habilidades de comunicacion en proteccion civil
Pruebas situacionales. Métodos para elaborar pruebas situacionales.
Concepto de habilidad docente y de habilidad social.
Técnicas de entrenamiento.
Retroalimentacidn.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 60 m?

Perfil profesional del formador o formadora:
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1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la difusién y propuesta de medidas
preventivas y de autoproteccion corporativa y ciudadana en proteccion civil y emergencias en el ambito
de competencia asignada, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacién académica de Diplomado/a, titulacion de grado equivalente o de otras de superior
nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas
con este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



