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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Promocion, desarrollo y participacion de la comunidad sorda

Familia Profesional: ~ Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Nivel: 3

Cédigo: $5C449 3
Estado: BOE
Publicacidn: RD 917/2024

Referencia Normativa: RD 1096/2011, Orden PRE/2053/2015

Competencia general

Intervenir en los procesos de atencidn, inclusién y formacidn relacionados con las personas sordas y su
entorno, exceptuando el ambito de la educacién formal, asi como en acciones de sensibilizacién social
sobre el colectivo de personas sordas.

Unidades de competencia

UC1437_3:  UTILIZAR UNA DE LAS LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS

UC1447_3: Sensibilizar a personas, colectivos e instituciones sobre la comunidad sorda

UC2800_3: Realizar la elaboracidn, desarrollo e implementacion de materiales y dinamicas para la
inclusion educativa y sociosanitaria de las personas sordas

UC1023_3: DINAMIZAR LA CREACION Y EL DESARROLLO DEL TEJIDO ASOCIATIVO

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en el area de servicios sociales y educativos, en entidades de
naturaleza publica o privada que atienden a personas sordas, tanto por cuenta propia como ajena, con
independencia de su forma juridica. En el desarrollo de la actividad profesional se aplican los principios
de accesibilidad universal y disefio universal o disefio para todas las personas de acuerdo con la
normativa aplicable.

Sectores Productivos
Se ubica en el sector servicios que desarrollan proyectos de intervencién con personas sordas.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.

e Mediadores sociales de la comunidad sorda

e Agentes dinamizadores de la comunidad sorda

e Técnicos en promocidn, atencién y formacién a personas sordas

e Agentes de desarrollo de la comunidad sorda

Formacion Asociada (840 horas)

Modulos Formativos
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LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS (360 horas)

Sensibilizacién y formacion sobre la comunidad sorda (210 horas)
Recursos educativos y formativos para personas sordas (150 horas)
ACOMPANAMIENTO ASOCIATIVO (120 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
UTILIZAR UNA DE LAS LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS

Nivel:

3

Codigo: UC1437 3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Comunicarse en una de las lenguas de signos espanolas, utilizando los elementos
y recursos linglisticos que rigen su funcionamiento para garantizar la correccion
gramatical y la coherencia discursiva.

CR1.1 La transmision fluida, espontdnea y ajustada de la informacion se sustenta en el uso de
los aspectos gramaticales, elementos y recursos lingliisticos y expresivos de la misma para lograr
el uso apropiado y creativo de las lenguas de signos espafiolas.

CR1.2 La coherencia textual se fundamenta en el uso de los mecanismos de organizacién,
articulaciéon y cohesion del texto para evidenciar el dominio de la misma.

CR1.3 Los mensajes emitidos se comprenden con independencia de su longitud y/o las
variaciones diatdpicas, diafasicas y/o diastraticas de los mismos, incluyendo aquellos que
puedan no estar expresados con claridad, para permitir mantener el intercambio comunicativo
con cualquier usuario/a y en cualquier situacién comunicativa.

CR1.4 Los mensajes se transmiten, utilizando procedimientos de andlisis y sintesis de la
informacidn recibida para lograr un intercambio comunicativo coherente.

CR1.5 La correccién gramatical se infiere del escaso numero de errores y de la capacidad de
corregirlos a tiempo para favorecer la fluidez en la comunicacidn.

CR1.6 EI sistema dactilolégico se utiliza como recurso para construir mensajes,
complementando la emisién de informacidn en lengua signada.

CR1.7 El sistema dactilolégico se ejecuta conforme a las normas marcadas, logrando la
insercion coherente en el mensaje signado y la eleccion del ritmo vinculado a cada situacién
para garantizar su uso.

CR1.8 La comprensién de la produccion en sistema dactiloldgico se logra a partir del dominio
del funcionamiento del sistema, de la capacidad de detectar los errores y corregirlos
mentalmente y de suplir la informaciéon perdida con la informacion que aporta el contexto para
complementar la informacidn recibida en alguna de las lenguas de signos espafiolas.

Comunicarse en lenguas de signos espafolas empleando su repertorio léxico,
incluyendo las expresiones idiomaticas, coloquiales y terminologia especifica,
para permitir una comunicacion exacta y rica en matices.

CR2.1 La transmisién de matices y la exactitud de lo que se desea expresar se garantizan con el
dominio de vocabulario que abarque distintos estilos, variedades dialectales y registros
comunicativos para aumentar las posibilidades comunicativas.

CR2.2 El repertorio semantico se amplia a partir de la consulta de fuentes documentales,
facilitando en especial el contacto frecuente con los miembros de la comunidad sorda vy
sordociega, para garantizar la formacién continua.



RP3:

UNION EUROPEA . .
Fondo Social Europeo Pagina: 4de31
A NE “El FSE invierte en tu futuro”

CR2.3 La férmula expresiva mas ajustada a cada contexto se selecciona a partir del paradigma
semantico existente para lograr un uso exacto y rico en matices de la lengua signada.

CR2.4 El intercambio de mensajes coherentes a la situacién comunicativa se logra garantizando
el conocimiento de los temas de que se habla para emplear un amplio vocabulario segun el
contexto.

CR2.5 Los mensajes signados se emiten, empleando terminologia de caracter especializado,
técnico, y/o profesional en funcién de los requerimientos de la situacion comunicativa para
actuar en cualquier tipo de situacion.

CR2.6 Las frases y/o formulas signadas utilizadas para introducir comentarios, tomar o
mantener la palabra y relacionar las intervenciones propias con las de los demds interlocutores,
se eligen en funcidn de la situacion comunicativa para lograr un intercambio comunicativo
fluido, coherente y ordenado.

Realizar operaciones en intercambios comunicativos signados, estableciéndolos o
manteniéndolos con propiedad, autonomia, coherencia y creatividad, emitiendo
mensajes relacionados con ambitos de distinta naturaleza, y elaborandolos con
registros comunicativos distintos para conseguir una interaccion fluida vy
eficiente.

CR3.1 La comunicacion se adecua a las caracteristicas especificas del contexto comunicativo y
del interlocutor, fundamentado en su realidad linglistica, social y cultural, utilizando el tipo de
registro comunicativo ajustado a cada situacién para facilitar la comprensién del mensaje por el
usuario.

CR3.2 El contenido y la forma de los mensajes se planifican para producir el efecto deseado en
los interlocutores basado en los objetivos marcados en la comunicacion.

CR3.3 Las ideas y opiniones se exponen con precision, flexibilidad, integrando varias ideas de
forma coherente y organizada, relacionandolas con las manifestadas en otras intervenciones
para garantizar la coherencia en la comunicacion.

CR3.4 Los significados implicitos en los mensajes se identifican para actuar de forma
consecuente dentro de la situacién comunicativa.

CR3.5 El intercambio comunicativo se realiza sin limitacién linglistica de forma que permita
participar en todo tipo de conversaciones relacionadas con situaciones de la vida personal y
social.

CR3.6 Las conversaciones entre terceras personas se siguen incluso sobre temas abstractos,
complejos o desconocidos para participar en las mismas y/o actuar en consecuencia, utilizando
la informacién recibida.

CR3.7 La comprension del mensaje por parte del interlocutor se comprueba periddicamente a
través de consulta directa con el mismo o se infiere de sus respuestas y reacciones, con el fin de
aplicar los mecanismos o recursos para reelaborar la informacion y hacérsela llegar.

CR3.8 La comunicacién fluida y bidireccional se logra, garantizando la deteccién de errores y la
inmediata aplicacion de los mecanismos para la correccion de los mismos, a través de la
repeticién y/o la aclaracion parcial o total de la informacion, resolviendo situaciones de bloqueo
comunicativo para permitir la continuidad y participacion de todos los implicados en la situacion
comunicativa.

Contexto profesional

Medios de produccion
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Lenguas de signos espafolas. Sistema dactiloldgico. Técnicas e instrumentos de observacion. Material
de recogida de informacidn. Herramientas informaticas. Aplicaciones de grabacion y reproduccién de
video. Tecnologias de la informacién y comunicacién en Internet.

Productos y resultados

Comunicacion en una de las lenguas de signos espaiolas realizada. Comunicacién en lenguas de signos
espafiolas empleando su repertorio léxico realizada. Operaciones en intercambios comunicativos
signados efectuadas.

Informacion utilizada o generada

Bibliografia especifica sobre las lenguas de signos espafolas y la cultura sorda y sordociega. Propuestas
curriculares de las lenguas de signos espafiolas. Material audiovisual para la ensefianza/aprendizaje de
las lenguas de signos espafiolas. Informes previos de los usuarios. Producciones en lenguas de signos
espafolas (grabaciones en audio y video). Prevencién de riesgos laborales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Sensibilizar a personas, colectivos e instituciones sobre la comunidad sorda

Nivel:

3

Codigo:  UC1447 3
Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Gestionar acciones de sensibilizacién de la sociedad sobre la comunidad sorda,
observando condiciones de accesibilidad y respeto que permitan la inclusién de
las personas sordas.

CR1.1 Las acciones se elaboran desde la perspectiva sociolinglistica y cultural para evitar que
prime la visién patoldgica de las personas sordas, facilitando una visidn real e integral de las
implicaciones de la sordera en las personas sordas y sus familias.

CR1.2 Las acciones de sensibilizacion, referidas a la comunidad sorda, su cultura, su lengua y su
identidad, se adaptan a los colectivos a los que se dirigen para adecuarlas a sus caracteristicas,
favoreciendo que estas sean significativas, alentando el respeto y valoracién de la diversidad
cultural.

CR1.3 Las acciones de sensibilizacién se evalian para comprobar el impacto social que han
causado, valorando su adecuacién a las caracteristicas del colectivo al que han ido dirigidas.
CR1.4 La informacidon y asesoramiento a personas, colectivos e instituciones sobre la
adaptacion de los espacios y de las actividades a las personas sordas se confecciona para hacer
posible la inclusién, garantizando su participacion.

CR1.5 La accesibilidad se incorpora en todas las actuaciones como medio de acercamiento a la
comunidad sorda y para garantizar su participacion.

CR1.6 La accesibilidad de las personas sordas a los medios de comunicacidn se considera en los
planes de sensibilizacion social como premisa para favorecer la inclusidn social.

Gestionar actividades propuestas y promovidas por la comunidad sorda para
garantizar su empoderamiento en los contextos de intervencion.

CR2.1 Las actividades se seleccionan teniendo en cuenta las propuestas de las personas sordas,
asi como sus prioridades y necesidades.

CR2.2 Las actividades se elaboran teniendo en cuenta el contexto de trabajo y las necesidades
identificadas por las personas sordas.

CR2.3 Las actividades se implementan, teniendo en cuenta los recursos humanos, materiales y
econdmicos disponibles, proponiendo en su caso alternativas para aquellos que no estén
disponibles.

CR2.4 Las actividades se organizan temporalmente teniendo en cuenta el conjunto de
programas y actividades planificadas anteriormente en la entidad, para garantizar cotas de
participacion elevadas.

CR2.5 Las actividades se evaluan, teniendo en cuenta, la implicacion de las personas sordas en
todas las fases (seleccidén, disefio e implementacién), asi como la tasa de participacion, para
identificar factores que facilitan o dificultan la participacion.
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RP3: Transmitir de forma comprensible a personas, colectivos e instituciones, las
caracteristicas de la comunidad sorda y sus pilares: lengua, identidad y cultura
potenciando su conocimiento por parte de la sociedad como base para la
participacion social en igualdad.

CR3.1 La transmision comprensible y coherente de la informacién se logra, utilizando recursos
de expresion y exposicion y técnicas didacticas adaptadas a las caracteristicas de la persona
sorda para garantizar la comprension de esta por parte de las personas destinatarias.

CR3.2 La informacion transmitida sobre la comunidad sorda se obtiene de la bibliografia
editada y de investigaciones actualizadas, entre otras, en materia de las lenguas de signos
espafiolas y del colectivo de personas sordas, y sus caracteristicas para garantizar su validez y
fiabilidad, asi como de sus entidades referentes.

CR3.3 La seleccién del contenido y de las estrategias de comunicacién entre la persona
promotora y las personas, colectivos e instituciones se prevén a partir del analisis de las
necesidades de informacion de los destinatarios a los que se dirige la accidn para facilitar la
transmision y recepcion de la informacion.

CR3.4 Los informes y/o materiales sobre las caracteristicas de las personas sordas en todos los
ambitos se elaboran a partir de la informacién obtenida para evitar la inclusidon de estereotipos
y garantizar su contextualizacion.

RP4: Impulsar la convivencia y cohesion de las personas sordas, para incrementar la
participacion de estas, garantizando la igualdad de todas las personas.
CRA4.1 La participaciéon de las personas sordas en todos sus entornos se consigue proponiendo
acciones ajustadas a su situacién actual como via de desarrollo personal y social.
CRA4.2 Las diferentes acciones se seleccionan teniendo en cuenta las sugerencias y aportaciones
de las personas sordas, asi como la coyuntura de cada dmbito social, para mejorar los indices de
participacion.
CRA4.3 El desarrollo de actividades se evalta teniendo en cuenta en qué medida han contribuido
a mejorar la convivencia y la participacion de las personas sordas en los diferentes contextos y
ambitos de desarrollo.
CR4.4 Las conclusiones y propuestas de mejora se elaboran de forma participada con las
personas sordas para contribuir a su empoderamiento.
CRA4.5 Los conflictos que puedan surgir se gestionan de forma participada con los agentes
implicados, apuntando estrategias y técnicas de gestion de conflictos y de participacion,
teniendo en cuenta las caracteristicas especificas del colectivo, referido a las practicas sociales,
comportamientos, reglas de convivencia y valores de la comunidad sorda para generar empatia
en la gestidn de estos.
CR4.6 Las dindmicas de participacién como los espacios de debate y reflexiéon que conciernen a
las personas sordas se establecen de forma participada con estas.

Contexto profesional

Medios de produccidn

Material de archivo y de actualizacién de la informacion. Técnicas e instrumentos de recogida de la
informacién. Materiales para el tratamiento o procesamiento de la informacién. Material de
comunicacion de la informacién. Informacidn recabada directamente de personas sordas.

Productos y resultados
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Acciones de sensibilizacién de la comunidad sorda gestionadas. Actividades propuestas y promovidas
por la comunidad sorda gestionadas. Transmisién a personas, colectivos e instituciones, realizada.
Convivencia y cohesion de las personas sordas promovidas.

Informacion utilizada o generada

Marco legal. Guia de recursos. Materiales formativos sobre programacién y evaluacion. Bibliografia y
documentacion especifica. Prevencion de riesgos laborales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Realizar la elaboracion, desarrollo e implementacion de materiales y dinamicas
para la inclusidn educativa y sociosanitaria de las personas sordas

Nivel:

3

Codigo:  UC2800_3

Estado: Tramitacion BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

RP3:

Realizar operaciones de apoyo participando en el proceso de elaboraciéon de
programas educativos y sociosanitarios para la inclusion de las personas sordas.
CR1.1 Los materiales utilizados y las actividades planteadas en el programa se identifican en
funcién de su tipologia y personas destinatarias.

CR1.2 Los materiales y las actividades detectados en el programa se analizan, observando su
correspondencia con los objetivos declarados en el mismo.

CR1.3 Los materiales y las actividades analizadas se reajustan a las necesidades de las personas
sordas, realizando modificaciones metodoldgicas o sustituyéndolo por otros recursos
equivalentes.

CR1.4 Los materiales y las actividades del programa se utilizan, teniendo en cuenta los recursos
disponibles en el centro.

CR1.5 La eficacia de los materiales y la idoneidad de las actividades se evallan, teniendo en
cuenta su contribucién a los objetivos del programa.

Elaborar materiales fisicos y digitales ajustados a las necesidades de las personas
sordas en el marco de los programas educativos y sociosanitarios previstos.

CR2.1 Los materiales se elaboran, teniendo en cuenta las herramientas, soportes y recursos
disponibles en el contexto de trabajo.

CR2.2 Los materiales se elaboran, teniendo en cuenta las necesidades y caracteristicas del
grupo destinatario de personas sordas en el contexto y el programa planteado.

CR2.3 Los materiales existentes se adaptan a las necesidades y caracteristicas del grupo
destinatario de personas sordas en el contexto y el programa planteado, cuando sea posible.
CR2.4 Los materiales se elaboran con criterios de usabilidad, accesibilidad y seguridad para las
personas sordas destinatarias del programa, observando que resulten atractivos para las
mismas.

CR2.5 Los materiales del programa se plantean, respondiendo a las necesidades de las personas
sordas.

Generar contenidos signados, observando las normas linglisticas para que se
adecuen a las necesidades identificadas en los programas educativos y
sociosanitarios.

CR3.1 Los contenidos signados se elaboran, adecuandolos a los objetivos planteados.

CR3.2 Los contenidos signados se seleccionan, teniendo en cuenta el soporte y herramientas
disponibles.
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CR3.3 Los contenidos signados se ajustan al nivel de competencia comunicativa, de tal manera
que resulten atractivos e interesantes para las personas sordas destinatarias.

CR3.4 Los contenidos signados se registran de manera que pueda realizarse correcciones
posteriores por el mismo profesional o por el equipo u otras personas.

CR3.5 Los contenidos signados se testan para observar que son comprensibles por el grupo
destinatario de personas sordas.

RP4: Desarrollar dindmicas, teniendo en cuenta el programa para potenciar la
inclusion educativa y sociosanitaria de las personas sordas.
CRA4.1 Las dinamicas se seleccionan a partir de un proceso de discusién previa para adecuarse a
los objetivos planteados en el programa.
CR4.2 Las dinamicas se implementan, teniendo en cuenta el contexto y las personas
destinatarias en el programa.
CRA4.3 Las dinamicas se plantean de forma que resulten interesantes, atractivas y ajustadas a las
competencias comunicativas y sociales de las personas sordas destinatarias del programa.
CR4.4 Las dindmicas y los resultados obtenidos de las mismas se evalian en la medida en que
se ajustan a los objetivos definidos en el programa y a la satisfaccion de las personas
destinatarias.
CR4.5 Las dinamicas se reajustan cuando surgen incidencias no previstas o no se ajustan a los
fines planteados en el programa.

Contexto profesional

Medios de produccidn

Soportes fisicos y digitales para el almacenamiento y tratamiento de la informacion. Sistemas de registro
de evaluacién. Tecnologias de captura y edicion de video e imagen y soportes digitales de
almacenamiento.

Productos y resultados

Programas educativos y sociosanitarios elaborados desde la perspectiva de las necesidades de las
personas sordas. Materiales educativos y sociosanitarios, fisicos y digitales, elaborados con
caracteristicas de usabilidad, accesibilidad, seguridad y reutilizaciéon. Contenidos digitales generados
desde la perspectiva lingliistica de las lenguas de signos espafiolas y de las caracteristicas socioculturales
de la comunidad sorda. Dinamicas potenciadoras de la inclusién educativa y sanitaria de las personas
sordas desarrolladas.

Informacion utilizada o generada

Normativas y recomendaciones sobre usabilidad, accesibilidad, seguridad y reutilizacion de materiales.
Literatura de investigacion. Programas educativos y sociosanitarios. Bibliografia especifica sobre
linglistica de las lenguas de signos espafolas, cultura sorda y desarrollo vital de las personas sordas.
Recomendaciones sobre discursos signados en diferentes contextos. Manuales y catadlogos de dindmicas
grupales. Informes sobre el entorno. Prevencién de riesgos laborales.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 4
DINAMIZAR LA CREACION Y EL DESARROLLO DEL TEJIDO ASOCIATIVO

Nivel:

3

Codigo: UC1023_3
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

RP3:

Identificar las necesidades y potencialidades especificas de las personas, grupos,
colectivos e instituciones, colaborando con la comunidad, para la puesta en
marcha y potenciacién del tejido asociativo y colectivos ciudadanos.

CR1.1 Las necesidades y potencialidades de la comunidad con respecto al tejido asociativo y
colectivos ciudadanos se detectan mediante los instrumentos de recogida y andlisis de
informacién.

CR1.2 El analisis de intereses, necesidades y niveles de implicacion se genera a partir del
contacto cercano y sistematico y el conocimiento de personas y grupos.

CR1.3 La informacion respecto a necesidades y potencialidades se obtiene, partiendo de la
observacidon y otras técnicas de andlisis de la realidad y de la valoracién de los/as agentes
implicados/as como de las personas y colectivos interesados.

CR1.4 La informacién obtenida se contrasta con las personas interesadas para su validacidon y su
devolucidén a toda la comunidad.

Recopilar informacién sobre recursos de apoyo al tejido social, facilitando el
acceso a la misma para promover la constitucién, puesta en marcha y gestién de

entidades y colectivos.

CR2.1 Las fuentes de informacidn se identifican, permitiendo la obtencién de datos Uutiles y
fiables.

CR2.2 La informacidn se selecciona, teniendo en cuenta las necesidades especificas recogidas
en los analisis previos.

CR2.3 La solicitud de documentacién se lleva a cabo a través de los cauces establecidos por los
organismos, instituciones y recursos que gestionan la informacién.

CR2.4 Los cauces y fuentes de informacidn se comunican a los/las agentes comunitarios/as
facilitando el acceso a la informacidn actualizada y a los recursos de nueva creacion.

CR2.5 La documentacién se archiva empleando un sistema de gestion que permita la
incorporacién de nuevos documentos y la revision de la documentacién obsoleta, asi como su
accesibilidad tanto al equipo de profesionales como a miembros de la comunidad.

CR2.6 La informacion sobre los recursos de apoyo al tejido asociativo se compila en una guia de
recursos y mapa de recursos actualizado y de facil manejo siguiendo criterios de fiabilidad,
organizacion y claridad.

Asesorar a las entidades y asociaciones en los procesos de gestion, facilitdndoles
informacidn y soporte técnico para favorecer su constitucion y mantenimiento.

CR3.1 El marco legal y los procedimientos administrativos se transmiten a las entidades vy
asociaciones, facilitando a sus miembros el cumplimiento de sus objetivos.
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CR3.2 La informacidon sobre los procesos que se han de seguir para la creacion de una
asociacion se facilita a las personas interesadas para la constitucién de la misma.

CR3.3 Las intervenciones realizadas por las entidades y asociaciones conforme a la normativa
aplicable se valoran, comunicando al grupo los errores detectados y sus posibles subsanaciones.
CR3.4 La informacion en materia de ayudas y prestaciones de las administraciones se transmite
a las entidades y asociaciones con antelacion suficiente.

CR3.5 El apoyo en la creacidn, gestién y mantenimiento de nuevas asociaciones se efectua,
contando con la participacion de la ciudadania.

CR3.6 La gestion y obtencidon de fondos para las entidades, asociaciones o grupos se efectua,
aportando el soporte técnico dentro de su dmbito de competencias.

Orientar en la programacion y desarrollo de las actividades de las asociaciones y
entidades, teniendo en cuenta sus caracteristicas y necesidades, para la mejora
de su funcionamiento.

CRA4.1 Las sesiones de trabajo en las entidades y asociaciones se preparan de acuerdo con los
objetivos y procedimientos establecidos en el equipo de trabajo, en funcién del tipo de
asociacion y entidad, del nivel de implicacidn y de la participacion en la comunidad.

CR4.2 La verificacion del desarrollo de las actividades de animacion e integracién grupal
previstas se ajusta a lo previamente establecido, resolviendo, en su caso, las contingencias que
se presenten, a fin de que cada entidad adquiera la competencia para su funcionamiento
auténomo y colectivo.

CR4.3 El traspaso de la informacién y la formacion a los miembros de la asociacion o entidad y a
la comunidad se hace, siguiendo los protocolos y canales establecidos en cada entidad
elaborados para tal propdsito.

Acompanar a las entidades, colectivos y asociaciones en sus procesos de
evaluacién facilitando la identificacion de aspectos susceptibles de mejora para
incorporar las modificaciones pertinentes en actuaciones posteriores.

CR5.1 La comunicacidn con la comunidad acerca de la necesidad de evaluar de manera
periddica se establece, logrando una mayor implicacion ciudadana en todo el proceso.

CR5.2 La informacidon y formacion sobre el modo de aplicacion de métodos de evaluacion se
facilita a la entidad para su posterior implementacion.

CR5.3 El disefio de la evaluacion de las actividades se lleva a cabo siguiendo los criterios
establecidos a fin de poder verificar el nivel de cumplimiento del proyecto y realizar una
reprogramacion.

CR5.4 Los sistemas y métodos de evaluacion se ponen en marcha, segun los procedimientos
establecidos por la entidad (cuestionarios, entrevistas, entre otros), contando con la implicacién
de las partes participantes del proyecto.

CR5.5 Las propuestas de mejora se reflejan, implementandolas en posteriores actuaciones por
parte de la propia entidad.

CR5.6 Las conclusiones de evaluacidn se difunden entre los miembros de la asociacidn
asegurando su recepcion.

Favorecer el proceso de coordinacién entre las entidades, asociaciones vy
colectivos ciudadanos, posibilitando el encuentro y conocimiento mutuo para la
realizacion de intervenciones conjuntas.
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CR6.1 La transmision de la informacion sobre las caracteristicas, programas y actividades de
otras entidades y asociaciones de la comunidad se facilita, favoreciendo encuentros previos
para la realizacion de intervenciones conjuntas y coordinadas.

CR6.2 Los espacios de coordinacién se dinamizan, posibilitando el encuentro y el conocimiento
directo entre las entidades.

CR6.3 Las actividades conjuntas entre varias entidades y asociaciones de la comunidad se
potencian para obtener una mayor eficiencia de los proyectos, una mayor implicacién del
vecindario, evitando duplicidades.

CR6.4 Las actividades conjuntas se desarrollan, garantizando la transversalidad, la coherencia y
la perspectiva inclusiva de la intervencion.

CR6.5 Las contingencias en los procesos de coordinacidn se solventan, haciendo participe en su
resolucidn a las entidades implicadas.

Contexto profesional

Medios de produccion

Material de archivo y de actualizacién de la informacién. Materiales de recogida de informacidn.
Material de comunicacién de la informacién. Materiales para el tratamiento o procesamiento de la
informacién. Herramientas y aplicaciones tecnolédgicas de comunicaciones y redes sociales a través de
Internet.

Productos y resultados

Necesidades y potencialidades especificas de las personas, grupos, colectivos e instituciones,
identificadas. Informacién sobre recursos de apoyo al tejido social recopilada. Entidades y asociaciones
asesoradas en los procesos de gestion. Asesoramiento en la programacion y desarrollo de las actividades
de las asociaciones y entidades realizado. Entidades y asociaciones acompanadas en sus procesos de
evaluacion. Colaboracion en el proceso de coordinacion entre las entidades, asociaciones y colectivos
ciudadanos desarrollada.

Informacion utilizada o generada

Marco legal y procedimientos administrativos. Guia de recursos. Informacién sobre ayudas y
prestaciones a entidades y asociaciones. Materiales formativos sobre planificacién y evaluacion.
Calendario de programacion conjunta. Bibliografia especifica sobre desarrollo y evaluacidn de proyectos,
asociacionismo y participacidon social. Internet. Normativa sobre prevencién de riesgos laborales.
Normativa medioambiental.
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MODULO FORMATIVO 1
LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS

Nivel:

3

Cddigo: MF1437 3

Asociado a la UC:  UC1437_3 - UTILIZAR UNA DE LAS LENGUAS DE SIGNOS ESPANOLAS
Duracion (horas): 360

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

Aplicar los elementos y recursos linglisticos propios de las lenguas de signos
espafiolas, garantizando la correccién gramatical y la coherencia discursiva en la
comunicacion.

CE1.1 Emplear los aspectos gramaticales, elementos y recursos linglisticos y expresivos de una
de las lenguas de signos espafiolas, garantizando que la transmision de la informacién sea fluida,
espontanea y ajustada.

CE1.2 En un supuesto practico de produccién en una de las lenguas de signos espafiolas:

- Identificar, en diferentes tipos de produccién en una de las lenguas de signos espafiolas, los
agramatismos y errores linglisticos que contienen, proponiendo alternativas que corrijan los
errores identificados, considerando los recursos y elementos lingliisticos que ofrecen las lenguas
de signos espafiolas, y analizando vy sintetizando la informacidon que se debe transmitir en las
lenguas de signos espaiolas.

- Elaborar mensajes comprensibles en una de las lenguas de signos espafiolas con distinta
longitud y variante articulatoria, produciendo mensajes de distintos tipos de frases (enunciativa,
negativa, interrogativa y admirativa) con correccion gramatical.

CE1.3 En un supuesto practico de comunicacion en una de las lenguas de signos espafolas
durante una situacion de la vida cotidiana:

-Identificar, en una situaciéon simulada de la vida cotidiana en la que se incluyen mensajes en
una de las lenguas de signos espafolas de distinta longitud y con distintos tipos de
interlocutores, la informacion relevante y analizar el contenido.

-Seleccionar qué mensajes deben ser construidos con el sistema dactiloldgico, adecuando el
ritmo del sistema dactiloldgico a la situacion dada.

-Comprender el mensaje recibido en sistema dactiloldgico, subsanando mentalmente los
errores y ampliando la informacidn perdida con la informacién aportada por el contexto de la
situacion y complementando con comunicacién no verbal.

CE1.4 En un supuesto practico de situacion comunicativa empleando alguna de las lenguas de
signos espafiolas:

-Generar dicha situacion comunicativa usando elementos que contribuyan a la eficacia en la
comunicacion.

-Usar clasificadores que permitan transmitir la informacién de forma exacta y con riqueza de
matices expresando y comprendiendo palabras deletreadas en sistema dactilolégico en varios
ritmos y de varios interlocutores, insertando la produccidn en sistema dactilolégico de forma
coherente en el discurso.

-Detectar los posibles errores a partir de inferencias de contexto.

CE1.5 Aplicar el sistema dactiloldgico en el intercambio comunicativo con propiedad.
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Utilizar el repertorio léxico de las lenguas de signos espafolas incluyendo
expresiones idiomaticas, coloquiales y terminologia especifica para elaborar
mensajes en una de las lenguas de signos espafiolas.

CE2.1 Utilizar vocabulario de distintos estilos, variedades dialectales y registros comunicativos
aplicados a distintas situaciones.

CE2.2 En un supuesto practico de una situacion comunicativa, seleccionar el vocabulario,
independientemente del estilo, variedad dialectal o registro comunicativo que se corresponda
con lo que se desea expresar, ajustando la férmula expresiva al paradigma semantico existente,
utilizando frases y/o férmulas que permitan introducir comentarios, tomar o mantener la
palabra y relacionar las intervenciones.

CE2.3 Identificar las fuentes documentales que permitan la ampliacién del vocabulario
semantico de una de las lenguas de signos espafiolas para adquirir terminologia de caracter
especializado, técnico y/o profesional.

CE2.4 Valorar la importancia de mantener la formaciéon continua en una de las lenguas de
signos espafiolas, asi como el contacto continuado con usuarios de la misma que permita el
mantenimiento personal de un nivel comunicativo comprensible.

CE2.5 En un supuesto practico en el que se presentan varias intervenciones en una de las
lenguas de signos espafiolas, diferenciar y caracterizar las variedades dialectales en una
situacion comunicativa, analizando registros y estilos comunicativos, incluyendo en sus
producciones |éxico propio de una variedad determinada.

CE2.6 En un supuesto practico en que se presenten signos polisémicos, que tienen significado
diferente segun el contexto, situarlos en su marco de referencia al transmitirlos en una de las
lenguas de signos espafiolas.

CE2.7 En un supuesto practico de presentacidon de diversos términos y expresiones que no
tienen su correspondencia directa en un signo de alguna de las lenguas de signos espafiolas,
transmitirlas en una de las lenguas de signos espafiolas, utilizando los recursos convenientes.

Referenciar mensajes signados de los ambitos comunicativos, empleando
registros comunicativos diferenciados con una ejecucién que evidencie
propiedad, autonomia, coherencia y creatividad.

CE3.1 Analizar técnicas de obtencion de informacidn, relacionandolas con situaciones vy
contextos comunicativos.

CE3.2 En un supuesto practico en el que se presentan diferentes mensajes en una de las
lenguas de signos espafiolas, extraer la informacidn global de mensajes, seleccionando las ideas
principales y completarlo con la extraccién de la informacién especifica de los mismos,
garantizando la comprensiéon del mensaje recibido.

CE3.3 Identificar técnicas e instrumentos para analizar la realidad linglistica, social y cultural de
los usuarios, explicando y valorando su importancia.

CE3.4 Explicar la organizacién del contenido y la forma de los mensajes, valorando su
importancia y teniendo en cuenta el efecto que pueden producir en los interlocutores.

CE3.5 En un supuesto practico de situacién comunicativa en alguna de las lenguas de signos
espanolas, determinar el contexto comunicativo, analizando la informacién recibida de la
situacion; seleccionando el registro comunicativo y los recursos linglisticos intrinsecos a él;
organizando las ideas y opiniones de forma que tengan relacion con las demas intervenciones
de la situacidon comunicativa; identificando los significados implicito; produciendo mensajes en
una de las lenguas de signos espafiolas, participando en cualquier conversacién
independientemente del tema y de la dificultad del mismo; verificando la comprensién de los
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mensajes producidos, mediante el intercambio de mensajes, reelaborando y aclarando la
informacidn si fuera necesario y empleando recursos comunicativos y linglisticos alternativos
en caso de estar ante una situacion de "bloqueo comunicativo".

CE3.6 Identificar los errores habituales en la comunicacidon con una de las lenguas de signos
espafiolas, estableciendo pautas y mecanismos para su subsanacién.

CE3.7 Definir las vias a través de las cuales se puede confirmar con el interlocutor/a que la
informacidn esta llegando de forma comprensible y proponer recursos para solventar posibles
contingencias.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.3, CE1.4 y CE1.5; C2 respecto a CE2.2, CE2.5, CE2.6 y CE2.7; C3 respecto a CE3.2 y
CE3.5.

Otras Capacidades:

Iniciativa.

Busqueda y transmision de informacidn con claridad, de manera ordenada, estructurada y precisa.
Sensibilidad interpersonal.

Demostrar creatividad en el desarrollo del trabajo que realiza.

Aprender nuevos conceptos o procedimientos y aprovechar eficazmente la formacién utilizando los
conocimientos adquiridos.

Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los demas.

Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por razén de sexo.

Contenidos

1 Gramatica en las lenguas de signos espafolas: Morfologia Sintaxis

Sustantivos: género y numero, flexibilidad del sustantivo, nombres comunes, cuantificacion
nominal indirecta, cuantificacion definida e indefinida, plural descriptivo, antropdnimos,
topénimos. Adjetivos: grados, concordancia de género y numeros, posicion del adjetivo en el
sintagma nominal, formas clasificadas en el sintagma nominal, formas clasificadas que funcionan
como adjetivos descriptivos. explicativos, especificativos, intensificadores, restrictivos, con valor
predicativo, categoria de cualidad, introflexion, categoria de cualidad, grados. Demostrativos:
orden marcado y no marcado, referente presente o ausente, plural. Posesivos: Formas. Un
poseedor/varios poseedores. Posicion de los posesivos en el sintagma. Distribucion sintactica.
Cuantificadores: numerales, universales y no universales, negativos, proporcionales cuantificativos,
excluyentes, estructuras partitivas, gradativos. Pronombres: plural de pronombres personales,
pronominalizacion en el espacio, relativos, interrogativos, impersonales, relativos, interrogativos.
Adverbios: de lugar, de tiempo, de cantidad, focalizadores, intensificadores, relativos, modales,
perifrasis verbal. Verbos: auxiliares, nucleares. Sintagma nominal: orden no marcado, orden
marcado por énfasis, elipsis del sintagma nominal. Sintagma adjetival: el orden de constituyentes
en el sintagma adjetival. Sintagma verbal: verbos auxiliares, complementos, predicaciones no
verbales, complemento indirecto. Oraciones: simples y compuestas, concordancia, conectores,
oraciones copulativas, subordinadas sustantivas. Clasificadores: concepto, usos y tipos. Fonologia y
fonética: pardmetros formativos, dactilologia, silaba en lengua de signos, signos manuales vy
bimanuales, ritmo, pausas y tiempo.

2 Léxico en las lenguas de signos espafiolas
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Conceptos existenciales: existencia e inexistencia, presencia y ausencia, disponibilidad y no
disponibilidad, cualidad general, acontecimientos y ausencia de acontecimiento, certeza,
probabilidad y posibilidad, realidad y ficciéon, necesidad y contingencia, generalidad y especificidad.
Conceptos cuantitativos: cantidad numérica, cantidad relativa, operaciones matematicas,
colectivos, aumento y disminucién, proporcién, grado, medidas generales, talla, tamafio, distancia,
velocidad, peso, superficie, volumen y capacidad, temperatura. Conceptos espaciales: localizacidn,
posicion absoluta, posicion relativa, distancia, movimiento y estabilidad, orientacién y direccién,
orden, origen. Conceptos temporales: referencias, localizacién temporal, aspectos de desarrollo.
Conceptos cualitativos: formas y figuras, consistencia y resistencia, textura, acabado, humedad y
sequedad, materia, visibilidad y visién, audicion, sabor, color, edad, antigliedad, vejez,
accesibilidad, limpieza, evaluacién, valor y precio, atractivo, calidad, aceptabilidad, adecuacion,
conformidad, correccidén, precisién y claridad, interés, éxito y logro, utilidad, capacidad y
competencia, importancia, normalidad, facilidad. Conceptos evaluativos: evaluacién general, valor,
precio, atractivo, calidad, aceptabilidad, adecuacién, conformidad, correcciéon, precision, claridad,
interés, éxito, logro, utilidad, uso, capacidad y competencia, importancia, normalidad, facilidad.
Conceptos mentales: reflexion y conocimiento, expresion.

Léxico especifico en las lenguas de signos espafolas Organizacion tematica

Dimensiones fisicas del individuo: partes del cuerpo, caracteristicas fisicas, ciclo de vida vy
reproduccion, acciones y posiciones que se realizan con el cuerpo, ciclo de vida y reproduccion.
Dimensiones perceptivas y animicas del individuo: caracter y personalidad, sentimientos y estados
de animo, modales y comportamiento, sensaciones y percepciones fisicas, valores personales,
suerte. ldentidad personal: datos personales, documentacion, objetos personales. Relaciones
personales: relaciones familiares, relaciones sociales, celebraciones, actos familiares, sociales y
religiosos, actitudes y formas de comportarse. Alimentacidon: comidas, dieta y nutricién, bebidas,
alimentos, recetas, platos, utensilios de cocina y mesa, restaurante. Educacién: centros e
instituciones educativas, profesorado y alumnado, sistema educativo, exdmenes, calificaciones,
certificados, estudios y titulaciones, lenguaje de aula, material educativo y mobiliario de aula.
Trabajo: profesiones y cargos, lugares, herramientas y ropa de trabajo, desempleo y busqueda de
trabajo, derechos y obligaciones laborales. Ocio: tiempo libre y entretenimiento, espectdculos y
exposiciones, deportes, juegos. Informacién y medios de comunicacion: informacién vy
comunicacion, correspondencia escrita, teléfono, prensa escrita, televisidn, Internet. Vivienda:
lugares y partes de la vivienda, condiciones de la vivienda, objetos habituales en la vivienda,
acciones relacionadas, construccion, compra y alquiler, ocupacién, tipos de viviendas, condiciones
especiales para personas sordas, caracteristicas, actividades domésticas, limpieza de la casa,
decoracion de la casa. Servicios: servicio postal, servicio de transporte, servicios financieros,
servicios sanitarios, servicios educativos, servicios de proteccidén y seguridad, servicios sociales,
servicios de abastecimiento, servicios de interpretacién. Compras, tiendas y establecimientos:
lugares, personas, actividades, ropa, calzado, complementos, alimentacién, pagos. Salud e higiene:
salud, enfermedades, heridas, traumatismos, sintomas, centros de asistencia sanitaria, medicina,
medicamentos, higiene, estética. Viajes, alojamiento y transporte: viajes, objetos y documentos,
alojamiento, tipos de viajes, playa, montafia, sistema de transporte, red de transporte, tipos de
transporte, conduccién. Economia e industria: finanzas, bolsa, renta, transacciones comerciales,
comercio exterior, mercados, publicidad y mercadotecnia, entidades, empresas, industria, energia,
sector agropecuario, pesca. Ciencia y tecnologia: cuestiones generales, biologia, matematicas,
informatica, nuevas tecnologias, fisica y quimica. Gobierno, politica y sociedad: ciudades y pueblos
del entorno, ciudades y comunidades auténomas de Espanfia, ciudades y paises del mundo, vida en
comunidad, conducta social, politica, gobierno, ley, justicia, ejército. Actividades artisticas:
disciplinas, cualidades artisticas, musica, danza, arquitectura, escultura, pintura, literatura,
fotografia, cine, teatro. Otros: religion y filosofia. Geografia y naturaleza: colores, fendmenos
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meteoroldgicos, estaciones del afio, dias de la semana, meses del afio, universo, espacio, geografia,
espacios urbanos o rusticos, clima, tiempo atmosférico, fauna, flora, problemas medioambientales,
desastres naturales.

4 Pragmatica en las lenguas de signos espafiolas Funciones Estrategias de uso del
discurso
Dar y pedir informacidn: identificar, pedir y proporcionar informacién, corregir informacién previa,
pedir confirmacién, confirmar informacidon previa, describir, narrar, exponer, marcadores del
discurso expresivo. Expresar opiniones, actitudes y conocimientos: solicitar y proporcionar una
opinidn, solicitar y proporcionar valoraciones, preguntar y manifestar posturas y posicionamientos,
preguntar y expresar acuerdo o desacuerdo, expresar una reserva (desconfianza o duda), expresar
(falta de) certeza y evidencia, formular una hipotesis y expresar probabilidad, expresar (falta de)
obligacion o de necesidad, preguntar y expresar (des) conocimiento, preguntar y expresar habilidad
para hacer algo, preguntar y expresar que se recuerda o se ha olvidado algo. Expresar gustos,
deseos y sentimientos: preguntar y expresarse sobre gustos e intereses, preferencias y aversiones,
preguntar y expresarse sobre deseos, planes e intenciones, preguntar por el estado de dnimo,
expresar estados de dnimo positivos y negativos, expresar sorpresa, admiracién, extrafieza, orgullo
y afecto, expresar sensaciones fisicas. Influir en el interlocutor: dar érdenes e instrucciones y
responder a ellas, pedir objetos, pedir ayuda, rogar, repetir una orden previa, pedir, conceder y
denegar permiso, prohibir y rechazar una prohibicién, proponer, sugerir, aceptar, invitar, rechazar
una propuesta, ofrecimiento o invitacién, aconsejar, advertir, amenazar, tranquilizar, consolar,
animar. Relacionarse socialmente: saludar y responder al saludo, dirigirse a alguien, presentar a
alguien y ser presentado, disculparse y responder a una disculpa, agradecer y responder al
agradecimiento, proponer un brindis, felicitar y responder a una felicitacién, formular buenos
deseos y responder, transmitir saludos y recuerdos a otras personas, despedirse. Estructuracion,
construccion e interpretacion del discurso: establecer la comunicacién y reaccionar, preguntar por
una persona y responder, pedir una extension o habitacidn, solicitar que comience un relato y
reaccionar, introducir el tema del relato y reaccionar, indicar que se sigue el relato con interés,
controlar la atencién del interlocutor, organizar la informacién, conectar elementos, reformular lo
dicho, destacar un elemento, introducir palabras de otras personas, citar, abrir y cerrar una
digresion, rechazar un tema o un aspecto del tema, interrumpir, indicar que se puede reanudar el
discurso, pedir a alguien que guarde silencio, indicar que se desea continuar con el discurso,
concluir el relato, introducir un nuevo tema, despedirse y responder a las despedidas.

5 Contenidos no linglisticos en las lenguas de signos espafolas
Aspectos socioculturales de las personas sordas y sordociegas: identificacion personal, estructura
del movimiento asociativo, organizaciones, aspectos educativos, medios de comunicacién, politica
lingliistica, acontecimientos histéricos, celebraciones de la comunidad sorda, personajes histdricos,
comportamientos en la mesa, servicios sociales, servicios de salud, identidad colectiva, tradiciones
en la comunidad sorda. Destrezas corporales, espaciales y proxémicas: expresidn corporal, atencion
y discriminacion visual, control y dominio del espacio tridimensional.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencion de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:
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- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la ensefianza de una de las lenguas de
signos espanolas, que se acreditara mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacion académica minima de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
o de otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Sensibilizacién y formacion sobre la comunidad sorda

Nivel:

3

Cddigo: MF1447 3

Asociado a la UC:  UC1447_3 - Sensibilizar a personas, colectivos e instituciones sobre la comunidad

sorda

Duracion (horas): 210

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Desarrollar acciones de sensibilizacion sobre la comunidad sorda, identificando e
interpretando el contexto destinatario.

CE1.1 Disefiar acciones de sensibilizacién congruentes con la perspectiva sociolingliistica y
cultural de las personas sordas, facilitando una vision integral de las implicaciones de la sordera
en las personas sordas y sus familias.

CE1.2 Explicar las estrategias que se han de implementar en el desarrollo de acciones de
sensibilizacion para que estas se adecuen a los contextos y destinatarios y observen en
cualquier caso el valor de la diversidad cultural y el respeto a la idiosincrasia de la comunidad
sorda.

CE1.3 Identificar técnicas y estrategias para evaluar las acciones de sensibilizacién en funcion
del impacto y resultados que se tenian previstos.

CE1.4 Establecer pautas de actuacién para asesorar e informar a personas, colectivos e
instituciones sobre la importancia de considerar la accesibilidad como un principio esencial para
garantizar la participacién de las personas sordas.

CEL.5 Identificar necesidades de accesibilidad a la informacidon y la comunicacion de las
personas sordas, valorando su importancia para garantizar la participacion en igualdad.

CE1.6 Determinar estrategias para favorecer que las personas sordas puedan liderar la difusion
de sus programas y actividades, tomando como esencial la condicién de accesibilidad en los
medios de comunicacidn seleccionados.

Desarrollar actividades que respondan a las necesidades y contextos de trabajo,
propuestas y promovidas por la comunidad sorda a través de los cauces
establecidos de participacion social.

CE2.1 Analizar las propuestas recibidas en un supuesto practico para la seleccién de actividades
gue respondan a las inquietudes de las personas sordas.

CE2.2 Disefiar actividades para que sean interesantes a las personas sordas y congruentes con
sus demandas, observando siempre que la participacion sea la clave del éxito.

CE2.3 En un supuesto practico de desarrollo de actividades, ajustar los recursos disponibles
proponiendo vias para la consecucién de otros recursos necesarios (préstamo, financiacion
externa, donaciones, voluntariado, entre otros).

CE2.4 |dentificar estrategias de actuacion que potencien la participacién de las personas sordas,
vinculadas con los tiempos y espacios disponibles en la entidad, incluyendo espacios y tiempos
para la conciliacién.
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CE2.5 Disefiar indicadores de evaluacion para las actividades que permitan identificar la
participacion de las personas sordas en todas las fases tanto en la organizacién como en la
gestidn, asi como la participacion en las mismas.

Definir caracteristicas, necesidades y la realidad sociocultural y linglistica de la
comunidad sorda, como objeto de comunicacién y difusion en aras a la inclusion
social.

CE3.1 Identificar recursos y técnicas de comunicacién social que se requieren implementar para
garantizar la transmision de contenidos congruentes con el valor que la lengua, la identidad y la
cultura suponen para la comunidad sorda.

CE3.2 Seleccionar las fuentes documentales sobre la comunidad sorda y las técnicas de
recogida de informacién, observando criterios de fiabilidad y validez, asi como teniendo en
cuenta las entidades que la avalan.

CE3.3 Analizar las necesidades de informacién de las personas, colectivos o entidades objeto de
las acciones de comunicacién para garantizar una seleccion de contenidos.

CE3.4 Elaborar contenidos para cumplimentar informes u otros instrumentos de comunicacion
libres de prejuicios y estereotipos para garantizar una transmisién de informacion.

Definir los mecanismos de participacidon de las personas sordas en funcién de
cada ambito, considerando la importancia de gestionar la convivencia en
condiciones de igualdad.

CEA4.1 Describir la realidad social, laboral, educativa y cultural de las personas sordas,
atendiendo a las necesidades que suelen presentarse, para tenerlas en cuenta a la hora de
proponer actuaciones.

CE4.2 En un supuesto prdctico en el que participan personas sordas (ambitos social, laboral,
asociativo y/o educativo) analizar su participacidn, extrayendo, de la informacion facilitada, las
sugerencias y aportaciones de las personas sordas, disefiando acciones que promuevan la
participacion de estas, estableciendo tiempos de preparacidon y ejecucion de acciones y
determinando instrumentos y técnicas para valorar la puesta en marcha y resultados de las
acciones.

CEA4.3 Identificar técnicas, estrategias y dinamicas que contribuyan a mejorar la convivencia y la
participacion de las personas sordas, distinguiendo entre dmbitos y colectivos y como estas
inciden en la realidad de las personas sordas.

CE4.4 Analizar los procesos para la elaboracién de informes y conclusiones de forma
participada entre las personas sordas, atendiendo en todo caso a su importancia como
instrumentos de participacién y empoderamiento personal y social.

CE4.5 En supuesto practico de gestion de conflictos en los que estén implicadas personas
sordas: Aplicar estrategias y técnicas de gestidn de conflictos, teniendo en cuenta la importancia
de apostar porque sean las personas implicadas las que lideren la gestion del conflicto, asi
mismo considerando las caracteristicas especificas del colectivo, referidos a las practicas
sociales, comportamientos, reglas de convivencia y valores de la comunidad sorda que se debe
transmitir a la poblacién para solventarlos y/o minimizarlos.

CEA4.6 Identificar contextos de debate y reflexién sobre temas que conciernen a la comunidad
sorda, proponiendo técnicas e instrumentos que faciliten la participacién de personas sordas,
tanto en el planteamiento y la discusion como en la generacién de conclusiones.
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Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C2 respecto a CE2.1y CE2.3; C4 respecto a CE4.2 y CE4.5.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

Demostrar autonomia en la resolucién de contingencias relacionadas con su actividad.

Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los demas.

Demostrar interés por atender satisfactoriamente las necesidades de los usuarios y por conocer en
sentido amplio la organizacion y sus procesos.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por razén de sexo.

Contenidos

1 Sensibilizacién social sobre la comunidad sorda
Tipos de acciones de sensibilizacidn social dirigidas al colectivo de personas sordas y a la sociedad
en general. Disefio y programacion de las acciones de sensibilizacién social sobre la comunidad
sorda: elementos y criterios, observando la perspectiva sociolingtiistica y cultural de las personas
sordas. Evaluacidon de las acciones de sensibilizacién social sobre la comunidad sorda: tipos,
momentos, técnicas e instrumentos. Difusidon y puesta en marcha de las acciones de sensibilizacidon
social referidas a la comunidad sorda.

2 Informacidn y asesoramiento sobre la comunidad sorda

Concepto de persona sorda desde la perspectiva biopsicosocial. Desarrollo cognitivo, linglistico y
socioafectivo de la persona sorda. Audicidn y pérdida auditiva: bases anatdmicas y funcionales.
Clasificacién y etiologia. Necesidades y caracteristicas mas frecuentes de las personas sordas.
Aspectos sociolingtiisticos de la comunidad sorda: variables que determinan la heterogeneidad de
las personas sordas. Comunidad sorda. Caracteristicas. Cultura sorda, concepto y caracteristicas:
cultura visual, manifestaciones artisticas, practicas culturales y normas de convivencia de las
personas sordas. Respeto a la diversidad cultural. Identidad de las personas sordas.

3 Contexto social, educativo y laboral de las personas sordas

Organizaciones de personas sordas. Movimiento asociativo y su funcionamiento: estatutos,
objetivos, estructuras, entre otros. Diversidad social en el colectivo de personas sordas: mujer,
infancia y adolescencia, juventud, inmigracidn, personas sordas en riesgo de exclusién social,
personas mayores, personas sordas con discapacidades asociadas, personas sordas con problemas
de salud mental, LGTB (lesbianas, gays, transexuales y bisexuales, sordos respectivamente), entre
otros. Situaciones especiales: violencia de género, salud mental, discriminacién, audismo, agresion,
opresion, entre otros. Atencion a personas sordas en situacion de dependencia. Historia de las
personas sordas: educacién, evolucion social y lengua de signos. Educacién de las personas sordas:
metodologias bilinglies y monolingiies, principios de actuacidn, recursos necesarios y contextos.
Familias con miembros sordos, diferentes tipos. Intervencién sociofamiliar desde el movimiento
asociativo de personas sordas: principios generales, acciones y profesionales. Servicios sociales:
marco legal relacionado con las personas sordas, servicios generales y especificos para personas
sordas. Centros de servicios sociales y como responden a las necesidades de las personas sordas.
Ocio y tiempo libre para personas sordas: servicios y adecuaciones necesarias.
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4  Accesibilidad en lo relativo a la comunidad sorda

Accesibilidad universal y disefio para todos: marco legal. Profesionales de accesibilidad para
personas sordas: intérprete de lenguas de signos espafiolas, especialista en lenguas de signos
espanolas, mediacién comunicativa y subtitulaciéon. Accesibilidad a los medios audiovisuales.
Adaptacién de espacios y actividades accesibles para personas sordas. Nuevas tecnologias al
servicio de la accesibilidad en la comunicacidn para personas sordas: internet, recursos multimedia,
entre otras. Productos de apoyo. Productos de apoyo para mejorar la audicidn: prétesis auditivas,
implantes cocleares, amplificadores de sonido, entre otros. Productos de apoyo al servicio de la
vida diaria: diferentes dispositivos de teléfono, avisadores. luminosos, entre otros.

5 Medios de comunicacién social relativos a la comunidad sorda
La comunicacién social. Estrategias de comunicacion social segun el colectivo a quién se dirige la
comunicacion. Técnicas y recursos expresivos al servicio de la comunicacidon social y el colectivo a
quien se dirige. Nuevas tecnologias aplicadas a la comunicacidn masiva en lenguas de signos
espafiolas. Medios de comunicacidn social accesibles.

6 Tratamiento de la informacion en lo relativo a la comunidad sorda
Fuentes documentales especificas. Técnicas de recogida y tratamiento de la informacidn referida al
colectivo de personas sordas. Transmision de la informacién en funcién del medio y de los posibles
receptores. Elaboracién de informes y conclusiones. Capacidad de andlisis, sintesis y actualizacidn
de la informacidn elaborada referida al colectivo de personas sordas.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencidn de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccién medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la sensibilizacidn a personas, colectivos
e instituciones sobre la comunidad sorda, que se acreditara mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacion académica minima de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
o de otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Recursos educativos y formativos para personas sordas

Nivel:

3

Cédigo: MF2800_3

Asociado a la UC:  UC2800_3 - Realizar la elaboracidn, desarrollo e implementacion de materiales y

dindmicas para la inclusion educativa y sociosanitaria de las personas sordas

Duracion (horas): 150

Estado: Tramitacion BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

C3:

Analizar constructivamente los programas educativos y sociosanitarios,
contribuyendo a su mejora para la inclusién de las personas sordas destinatarias.
CE1.1 Identificar los materiales y actividades en el programa, determinando su tipologia y
personas destinatarias.

CE1.2 Analizar los materiales y las actividades, observando su correspondencia con los objetivos
declarados en el mismo.

CE1.3 Adaptar los materiales y las actividades analizadas a las necesidades de las personas
sordas, realizando modificaciones metodoldgicas o sustituyéndolo por otros recursos
equivalentes.

CE1.4 Reelaborar los materiales y las actividades en el programa cuando sea necesario,
teniendo en cuenta los recursos disponibles en el centro.

CE1.5 Evaluar la eficacia de los materiales y la idoneidad de las actividades, teniendo en cuenta
su contribucidn a los objetivos del programa.

Elaborar materiales fisicos y digitales, utilizando los recursos disponibles en el
centro y en cumplimiento con los principios de usabilidad y accesibilidad
requeridas por las personas sordas destinatarias del programa educativo o
sociosanitario.

CE2.1 Elaborar materiales fisicos y digitales para personas sordas, teniendo en cuenta las
necesidades de las personas sordas, las herramientas, soportes, recursos disponibles en el
contexto de trabajo y criterios de usabilidad, accesibilidad, seguridad y disefio.

CE2.2 Identificar elementos susceptibles de mejora en los materiales fisicos y digitales
elaborados para que respondan a las necesidades y caracteristicas del grupo de personas sordas
destinatarias y al contexto planteado en el programa.

CE2.3 Adaptar los materiales existentes, teniendo en cuenta las necesidades y caracteristicas
del grupo de personas sordas destinatarias y el contexto planteado en el programa.

Utilizar las técnicas narrativas y discursivas propias de las lenguas de signos
espafiolas observando su adecuacidn al contexto, soporte y caracteristicas de las
personas sordas destinatarias en el programa educativo o sociosanitario.

CE3.1 Elaborar los contenidos signados teniendo en cuenta los objetivos planteados, el soporte
y las herramientas disponibles previamente a la elaboracién del material.
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CE3.2 Ajustar el nivel de competencia comunicativa en los contenidos signados, haciéndolos
atractivos e interesantes para las personas sordas destinatarias.

CE3.3 Registrar los contenidos signados de tal forma que puedan ser corregidos
posteriormente.

CE3.4 Testar el grado de comprensidn de los contenidos signados, registrando sus resultados.

C4: Desarrollar dindmicas que potencien la inclusion educativa y sociosanitaria de las
personas destinatarias en el programa, teniendo en cuenta el contexto y las
competencias comunicativas y sociales de las mismas.

CE4.1 Seleccionar dinamicas de inclusién educativa y sanitaria, teniendo en cuenta los objetivos
planteados en el programa, el interés y las competencias comunicativas y sociales de las
personas destinatarias.

CE4.2 Implementar dindmicas de inclusion, teniendo en cuenta el contexto y las personas
destinatarias del programa.

CEA4.3 Evaluar las dindmicas, observando que sus resultados responden a los objetivos definidos
en el programa y a la satisfaccién de las personas destinatarias.

CEA4.4 Reelaborar las dinamicas cuando se detectan que hay incidencias no previstas o que no
responden a los fines planteados en el programa.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

Otras Capacidades:

Valorar la diversidad humana.

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y del cumplimiento de los objetivos.

Demostrar autonomia en la resolucién de contingencias relacionadas con su actividad.

Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible a los demas.

Demostrar interés por atender satisfactoriamente las necesidades de los usuarios y por conocer en
sentido amplio la organizacion y sus procesos.

Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por razon de sexo.

Contenidos

1 Aprendizaje de las lenguas de signos espafiolas durante la infancia
Desarrollo psicoevolutivo, afectivo-social y comunicativo en la infancia sorda. Bases de la educacién
bilinglie en lengua de signos y lengua oral. Bases didacticas del juego en la infancia sorda. Contexto
familiar de las personas sordas. Evaluacion de las competencias comunicativas en las lenguas de
signos espafolas como L1.

2 Educacion y formacion de personas sordas a lo largo de la vida
Contexto juridico-social de la lengua de signos en el sistema educativo, laboral y sanitario espafiol.
Principales teorias del aprendizaje y su adecuacion a las personas sordas.

3 Lingtuistica de las lenguas de signos espaiolas
Fundamentos linglisticos de las lenguas de signos espafiolas y sus niveles.
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4 Sociolinglistica de las lenguas de signos espafiolas
Variedad y variacién en las lenguas de signos espafiolas. Sistemas de notacién de las lenguas de
signos. Literatura en las lenguas de signos espafiolas.

5 Técnicas discursivas en las lenguas de signos espafolas
Caracterizacion del discurso en las lenguas de signos espafiolas. Narracidon de cuentos en lengua de
signos. Ambitos especificos de la comunicacién en las lenguas de signos espafiolas y sus técnicas
discursivas: television, internet, videollamada y conferencia.

6 Dinamizacion e intervencidn de personas sordas
Animacion y dinamizacién de grupos. Animacién de ocio y tiempo libre para personas sordas.
Técnicas cuantitativas y cualitativas de recogida de informacion social en la comunidad sorda.
Procedimiento basico para la programacién de la intervencién social. Técnicas e instrumentos de
evaluacidn sobre la intervencion en personas sordas.

7 Herramientas multimedia para la generacion de contenidos digitales para personas

sordas

Las TIC y la competencia digital. Tipos y caracteristicas del aprendizaje digital. Semiética del disefio
grafico. Soportes y formatos digitales para las lenguas de signos espafiolas. Herramientas para la
generacion de contenidos digitales en lenguas de signos espafiolas. Estimacidon de costes y tiempos
en la generacién de contenidos digitales. Estrategias de busqueda de informacién en la Red.
Accesibilidad para personas sordas a los medios audiovisuales.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencién de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccion medioambiental. Se considerara con cardcter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la elaboracién, desarrollo e
implementacién de materiales y dindmicas para la inclusidn educativa y sociosanitaria de las personas
sordas, que se acreditard mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacion académica minima de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
o de otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este modulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 4
ACOMPANAMIENTO ASOCIATIVO

Nivel:

3

Cddigo: MF1023_3

Asociado a la UC:  UC1023_3 - DINAMIZAR LA CREACION Y EL DESARROLLO DEL TEJIDO ASOCIATIVO
Duracion (horas): 120

Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

Analizar el tejido asociativo, identificando grupos y entidades, asi como las
necesidades y potencialidades existentes en el territorio.

CE1.1 Identificar las redes comunitarias y espacios de coordinacién, partiendo de la informacion
existente en las bases de datos de las administraciones, organismos y entidades.

CE1.2 En un supuesto practico de analisis del tejido asociativo de comunidades:

- ldentificar las necesidades de la comunidad, analizando las memorias, hojas informativas y la
documentacion propia de las entidades existentes en el territorio.

- Elaborar un sistema de recogida de informacion, identificando caracteristicas de las
asociaciones.

- Utilizar la base de datos generada, valorando la eficacia de la misma.

- Elaborar un mapa de sinergias del tejido social, reflejando las entidades y sus relaciones.

CE1.3 Elaborar formularios, cuestionarios y entrevistas de deteccién de necesidades,
identificando las demandas de informaciéon y formacion de las entidades.

CE1.4 Disefiar pautas de observacién identificando las actuaciones que realizan en el territorio
las entidades.

CE1.5 Sistematizar la informacion recogida de la observacion, elaborando una base de datos y
mapa de recursos de facil actualizacion.

CE1.6 Disefiar protocolos e instrumentos de intervencion a partir del andlisis de necesidades
realizado.

Recoger informacidn de recursos y procedimientos de constitucion y gestion de
una asociacién, teniendo en cuenta las necesidades de las entidades y colectivos
del territorio.

CE2.1 Recopilar la normativa aplicable existente para la constitucién de una asociacion,
identificando la documentacidn asociada.

CE2.2 Clasificar asociaciones segun sus finalidades, seleccionando la informaciéon acorde con
cada una de las mismas.

CE2.3 Recopilar informacién de las ayudas y convocatorias de distintas administraciones,
teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de las asociaciones.

CE2.4 Compilar informacidon de normativa aplicable y otros instrumentos Utiles de constitucion
de una asociacion estableciendo mecanismos que garanticen su accesibilidad y actualizacién.
CE2.5 Compilar guias de recursos de apoyo al tejido asociativo, siguiendo criterios de fiabilidad
y facilidad de uso.
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CE2.6 Implementar procesos de asesoramiento a entidades y asociaciones en la constitucién y
gestidn de una asociacion, facilitandoles informacién y soporte técnico y valorando las actitudes
del dinamizador durante el proceso.

Implementar procesos de asesoramiento a entidades y asociaciones para la
constitucion y gestion de una asociacidn facilitandoles informacién y soporte
técnico.

CE3.1 Implementar procesos de asesoramiento a entidades y asociaciones en la constitucién y
gestidn de una asociacion, facilitandoles informacioén y soporte técnico.

CE3.2 En un supuesto practico de un colectivo de personas que quieren asociarse:

- Interpretar sus intereses, orientando los objetivos de la futura asociacion.

- Facilitar el establecimiento de objetivos por parte del grupo interpretando la informacién
relativa a sus intereses y necesidades.

- Dinamizar el proceso de constitucion de una asamblea, asesorando al grupo en la
cumplimentacidon de la documentacién asociada, valorando su comprensién.

- Establecer mecanismos para facilitar la eleccién de cargos de responsabilidad favoreciendo el
didlogo y la adopcién de acuerdos.

- Orientar la elaboracidon de unos estatutos, teniendo en cuenta la normativa aplicable y los
objetivos del grupo.

- Orientar en los procesos de inscripcion y legalizacion de una asociaciéon, facilitando Ia
documentacion necesaria.

- Dinamizar el diseiio de su plan de implementacién, favoreciendo la implicacion de las personas
interesadas.

- Incorporar en el plan de implementacidon estrategias de evaluacién y control, teniendo en
cuenta los momentos y procedimientos de la evaluacidn.

CE3.3 Asesorar a una asociacién sobre los procedimientos para la obtencion de ayudas vy
prestaciones, seleccionandolas en funcién de sus caracteristicas y necesidades.

Implementar actuaciones de acompafiamiento a las entidades y asociaciones en
sus procesos de programacion, desarrollo y seguimiento de actividades,
favoreciendo la retroalimentacién y el establecimiento de medidas de mejora.
CEA4.1 Caracterizar los roles, funciones y tareas, asi como las cualidades de profesionales en los
encuentros grupales, describiéndolos.

CEA4.2 Enumerar distintos elementos y factores de una asociacién, identificandolos en funcion
de sus caracteristicas.

CEA4.3 Establecer unos protocolos de informacion a las entidades, teniendo en cuenta la
normativa aplicable, las convocatorias y los cambios que puedan surgir.

CE4.4 valorar la importancia de las actitudes del/de la dinamizador/a durante el proceso de
acompafnamiento en la creacion de tejido asociativo, analizando su influencia.

CEA4.5 En un supuesto practico de facilitacion de soporte técnico a una asociacion, llevando a
cabo el desarrollo de sus actividades:

- Analizar la dindmica interna del grupo, identificando los "roles", relaciones, redes de
comunicacion y problemas caracteristicos.

- Disefiar un plan de soporte técnico a una asociacion a partir de sus demandas y necesidades.

- Implementar una sesidn de trabajo con los miembros de la asociaciéon, dinamizando el
desarrollo de la misma.

- Proporcionar informacién util para el desarrollo de la programacién y las actividades de la
asociacidn, seleccionandola en funcién de sus necesidades y demandas.
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- Orientar la programacion de actividades de la asociacion, supervisando su viabilidad vy
evaluabilidad.

- Resolver las contingencias que se presenten, utilizando las habilidades sociales pertinentes a la
situacion.

CEA4.6 En un supuesto practico de acompanamiento a una asociacion en el seguimiento de
actuaciones, a partir de unos datos dados:

- Identificar los métodos de seguimiento de actuaciones orientando su modo de aplicacidn.

- Orientar en la eleccion de los procedimientos de seguimiento de actuaciones y control,
facilitando la implicacion de todas las partes implicadas.

- Cooperar en el disefio del seguimiento de actuaciones, detectando aspectos susceptibles de
mejora.

CEA4.7 Establecer los parametros de eficacia y eficiencia de proyectos de asociaciones y
entidades, las metodologias aplicadas y los registros empleados, justificando su seleccién.

C5: Establecer cauces de coordinacidon entre entidades, asociaciones y colectivos de
ciudadania, analizando sus fines y proyectos.
CE5.1 Valorar la importancia de los espacios de coordinacion y trabajo en red, analizando su
papel en el desarrollo de trabajos conjuntos y el aprovechamiento de recursos.
CE5.2 Facilitar espacios de encuentro, propiciando el contacto entre entidades.
CE5.3 En un supuesto practico de animacién de procesos de coordinacidn entre entidades o
asociaciones, partiendo de unos datos dados:
- Identificar elementos clave del trabajo en red existente entre entidades en el territorio.
- Seleccionar la informaciéon que hay que transmitir de unas entidades a otras, teniendo en
cuenta sus intereses y dmbitos de actuacidn.
- Elaborar un mapa de sinergias del territorio, reflejando las entidades existentes y sus
relaciones.
- Establecer pautas de animacién de un espacio de coordinacidn, justificando la propuesta.
- Elaborar la documentacién necesaria del desarrollo de proyectos conjuntos, teniendo en
cuenta los fines de cada asociacién o entidad.
- Manejar estrategias frente a las dificultades que pueden surgir en la coordinacion entre
asociaciones.
CE5.4 Identificar las posibles dificultades que pueden surgir entre entidades, asociaciones y
ciudadania, analizando las causas de forma conjunta.
CE5.5 Sefialar cauces de didlogo entre entidades, asociaciones y ciudadania, estableciendo
alternativas que permitan solventar las contingencias.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CE1.2; C2 respecto a CE2.7; C3 respecto a CE3.2; C4 respecto a CE4.5 y CE4.6; C5 respecto
a CE5.3.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla y el cumplimiento de los objetivos.

Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucién de contingencias relacionadas con su actividad.
Mantener una actitud asertiva, empatica y conciliadora con los demas demostrando cordialidad y
amabilidad en el trato.

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo demostrando resistencia al estrés y
frustracidn, estabilidad de animo y control de impulsos.
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Transmitir informacidén con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa respetando los
canales establecidos en la organizacion.
Promover la igualdad de trato entre mujeres y hombres, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por razén de sexo o género.

Contenidos

1 Analisis del tejido asociativo
Marco histérico. Analisis del tejido asociativo formal e informal. Identificacién de recursos para el
tejido asociativo. Caracterizacion de Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), fundaciones y
asociaciones de caracter social. Andlisis de redes comunitarias y métodos de coordinacion. Andlisis
del marco legal. Identificacion de las principales fuentes de informacién sobre el tejido asociativo.
Recogida y sistematizacidon de la informacion relativa a asociaciones y entidades. Elaboracion de
mapas y guias de recursos sociales.

2 Implementacion de procesos de apoyo para la constitucion, desarrollo y evaluacion

de asociaciones y entidades

Elaboracién de materiales de apoyo para las asociaciones y entidades. Creacién de una
asociacion/fundacion. Identificacién del papel de la Administracidén publica en el apoyo al tejido
asociativo. ldentificaciéon de recursos de apoyo y financiacion. Reconocimiento de los
procedimientos de la organizacidon administrativa. Definicion de las funciones de los profesionales
en el proceso de programacion, evaluacion y acompanamiento asociativo. Disefio de planes para el
soporte técnico a asociaciones y entidades. Organizacién y gestion de profesionales y/o
voluntarios/as en asociaciones, fundaciones y ONG. Organizacion del trabajo, comunicacién y
formacidn interna, gestidon de personal, definicién de perfiles y funciones. Métodos participativos
de evaluacién. Coordinacién y colaboracién en el marco del tejido asociativo. Valoracién de la
importancia de las actitudes del profesional en el proceso de apoyo al tejido asociativo.

3 El proceso grupal
Psicologia de los grupos y las organizaciones. Diferenciacion entre individuo y grupo. Tipologia de
los grupos. Fases del proceso grupal. Clasificacién de los roles que se desempeiian en un grupo.
Aplicacidn de habilidades sociales en la dindmica grupal: Liderazgo. Cohesién grupal. Cooperacién.
Identificacion del rol del dinamizador. Valoracién del papel del dinamizador en los grupos.

4 Implementacién de técnicas grupales participativas en los procesos de apoyo al
tejido asociativo
Estructura y procesos grupales. Dinamica de grupos. Metodologias y técnicas participativas.
Técnicas grupales de toma de decisiones. Técnicas grupales de organizacién y reparto de tareas.
Técnicas grupales de resolucién y mediacién en conflictos.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencidn de riesgos laborales, accesibilidad universal, igualdad de
género y proteccion medioambiental. Se considerara con cardcter orientativo como espacios de uso:

- Instalacion de 2,5 m? por alumno o alumna.
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- Instalacién (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacion).

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la dinamizacién de la creacién y
desarrollo del tejido asociativo, que se acreditara mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 2 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este mddulo formativo.

2. Competencia pedagogica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



