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CUALIFICACION PROFESIONAL:
Operaciones en servicios funerarios

Familia Profesional: ~ Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Nivel: 2

Cédigo: $5C609 2
Estado: BOE
Publicacion: RD 1035/2011

Referencia Normativa: Orden EFP/63/2021

Competencia general

Realizar trabajos de transporte, manipulacion y acondicionamiento del cadaver, restos y/o cenizas, asi
como las labores de conduccion y mantenimiento basico de los vehiculos de transporte funerarios y de
manejo y mantenimiento basico de los hornos crematorios, teniendo en cuenta la normativa de riesgos
laborales, medioambiental y sanidad mortuoria, para cumplir los requerimientos de la prestacién de los
servicios funerarios.

Unidades de competencia

UC2011_2:  Realizar trabajos de transporte, manipulacion y exposicién del féretro.

UC2012_2: Realizar trabajos de conduccién y mantenimiento basico de vehiculos de transporte
funerario.

UC2013_2: Realizar trabajos de cremacién y mantenimiento de hornos crematorios.

UC2014_2: Realizar las operaciones de mantenimiento de las instalaciones y maquinaria funeraria.

UC2015_2: Realizar operaciones de almacenamiento vinculadas a las actividades funerarias.

UC1607_2:  APLICAR TECNICAS ESTETICAS PARA LA PRESENTACION O EXPOSICION DEL CADAVER

Entorno Profesional

Ambito Profesional

Desarrolla su actividad profesional en el sector funerario, tanto en organismos e instituciones del
ambito publico como privado, por cuenta ajena o de forma auténoma. Su actividad se desarrolla bajo la
supervisién de la persona superior responsable. En el desarrollo de la actividad profesional se aplican los
principios de accesibilidad universal de acuerdo con la legislacién vigente.

Sectores Productivos

Se ubica dentro del sector funerario, en tanatorios, funerarias, crematorios, cementerios, centros
sanitarios, centros anatémico-forenses, centros geriatricos, bancos de tejidos y donaciones de drganos y
centros de investigacion asi como en domicilios particulares y lugares publicos.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Los términos de la siguiente relacion de ocupaciones y puestos de trabajo se utilizan con cardcter
genérico y omnicomprensivo de mujeres y hombres.

e Funerario

e Operador de servicios funerarios
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e Conductor de vehiculos funerarios

e Operario de almacén de productos funerarios

e Operario de mantenimiento de maquinaria e instalaciones funerarias
e Operador de horno crematorio

Formacion Asociada (480 horas)

Modulos Formativos

MF2011_2: Transporte, manipulacidn y exposicion del féretro. (120 horas)

MF2012_2: Conduccidon y mantenimiento bdsico de vehiculos de transporte funerario. (60 horas)
MF2013_2: Cremaciény mantenimiento de hornos crematorios. (90 horas)

MF2014_2: Operaciones de mantenimiento de las instalaciones y maquinaria funeraria. (90 horas)
MF2015_2: Operaciones de almacenamiento vinculadas a las actividades funerarias. (30 horas)
MF1607 2: TANATOESTETICA (90 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1
Realizar trabajos de transporte, manipulacion y exposicion del féretro.

Nivel:

2

Codigo: UC2011_2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Recoger el cadaver en el lugar de la defuncién, siguiendo las demandas de la
persona solicitante y/o del familiar (domicilios, hospitales, geriatricos, espacios
publicos y/o privados, entre otros), para el transporte del mismo hasta el lugar
que corresponda, segun la orden de trabajo, los protocolos establecidos por la
empresa, la documentacién facilitada y conforme a la normativa riesgos
laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

CR1.1 La identificacion del cadaver en el lugar de la recogida se realiza contrastando los datos
del parte de trabajo y la documentacién del mismo, siguiendo los protocolos establecidos para
proceder a su retirada.

CR1.2 Las circunstancias de la muerte se identifican a través de los datos de la orden de trabajo
para proceder a su traslado al domicilio mortuorio o destino intermedio.

CR1.3 Los Equipos de Proteccion Individual (EPIs), tales como guantes, mascarillas, batas, entre
otros, y los elementos utilizados para tapar el cadaver (sudarios y bolsas, entre otros) se utilizan
de acuerdo a la normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria y
procediendo a su posterior retirada segln las demandas del servicio.

CR1.4 El cadaver se manipula con destreza y eficiencia, manejando camillas, féretros auxiliares
o definitivos, carros y otros accesorios, teniendo en cuenta normativa riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria, para conducirlo hasta el vehiculo funerario.

CR1.5 El proceso de recogida del caddver se documenta informatica y/o manualmente
siguiendo los protocolos de la empresa para dejar constancia de la retirada del mismo.

Realizar el transporte del féretro desde el lugar de recogida del caddver hasta el
destino final o intermedio de acuerdo con la hoja de ruta y conforme a lo
establecido en la orden de trabajo, incorporando los elementos de
ornamentacién y preservacion de la memoria del cadaver segun las demandas de
la persona solicitante y/o familiar, cumpliendo la normativa vinculada con los
vehiculos afectos de dicho transporte para garantizar la seguridad.

CR2.1 La manipulacién de las camillas, féretros auxiliares o definitivos, carros y otros accesorios
se realiza desde el lugar de recogida del cadaver hasta el vehiculo funerario destinado a su
transporte, con destreza y eficiencia, siguiendo los protocolos establecidos, utilizando los
equipos y medios necesarios para su transporte para llevar a cabo su desplazamiento hasta el
destino establecido en la hoja de ruta.

CR2.2 Los elementos de ornamentacién y preservacion de la memoria del cadaver
(recordatorios, esquelas y ornamentacién floral, entre otros) se colocan en el vehiculos
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funerario siguiendo las indicaciones de la orden de trabajo y las demandas de la persona
solicitante y/o familia para garantizar el cumplimiento y la calidad del servicio.

CR2.3 La conformidad con el servicio funerario prestado se recaba consultando a la persona
solicitante y/o los familiares, antes de finalizar el servicio, aclarando cualquier duda que se
pudiera presentar para cumplir los protocolos de calidad y responder a las demandas de los
mismos.

CR2.4 El transporte se realiza utilizando los vehiculos funerarios de acuerdo con los protocolos
establecidos y atendiendo a la orden de trabajo en forma y tiempo para evitar problemas de
descoordinacion en el servicio funerario conforme a lo establecido en la hoja de ruta.

CR2.5 El traslado del cadaver se realiza cumpliendo los protocolos de actuacion hasta la
finalizacion del servicio, conociendo la ruta mas adecuada para su traslado a destino y para
responder a las demandas de la persona solicitante y/o familiares que siguen al vehiculo
funerario en el traslado del caddver hasta el destino final o intermedio.

CR2.6 El proceso de transporte del cadaver se documenta informatica y/o manualmente
siguiendo los protocolos de la empresa para dejar constancia de la llegada del mismo.

RP3: Preparar el féretro y su exposicion en el domicilio mortuorio de acuerdo con los
protocolos y conforme a la normativa de riesgos laborales, medioambiental y
sanidad mortuoria, incorporando los elementos de ornamentacién vy
preservacion de la memoria, siguiendo las demandas de la persona solicitante
y/o los familiares para la continuacién del servicio.

CR3.1 Los Equipos de Proteccion Individual (EPIs), tales como guantes, mascarillas, batas, entre
otros y los elementos utilizados para tapar el cadaver (sudarios y bolsas, entre otros) se utilizan
de acuerdo con los protocolos de la empresa y conforme a la normativa de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria, para la preparacién del féretro y su exposicién.

CR3.2 El féretro se identifica en funcion de la orden de trabajo y se recoge del almacén, si el de
traslado no es el féretro definitivo, comprobando el estado del mismo, interior y exteriormente,
para garantizar la calidad de la entrega.

CR3.3 El manejo y traslado de los féretros hasta el domicilio mortuorio mediante medios
manuales o mecdnicos se realizan siguiendo las érdenes de trabajo y cumpliendo la normativa
de prevencién de riesgos para de evitar lesiones.

CR3.4 La colocacién del cadaver en el féretro se realiza conforme a la normativa de riesgos
laborales, medioambiental y sanidad mortuoria siguiendo los protocolos de la empresa en
relacién a la disposicién del caddver para la posterior exposicion.

CR3.5 Los elementos de ornamentacion (coronas, centros y otros adornos florales, cirios, entre
otros) y preservacién de la memoria del cadaver (recordatorios, esquelas, entre otros) se
colocan alrededor del féretro siguiendo las indicaciones de la orden de trabajo y las demandas
de la persona solicitante y/o familia para garantizar el cumplimiento y la calidad del servicio.
CR3.6 El cadaver, el féretro, los elementos de ornamentacion y preservacion de la memoria del
cadaver y la disposicién de los mismos se comprueban desde el exterior del timulo o desde una
distancia apropiada a su ubicacién, cuidando la iluminacién del entorno para lograr la exposicidn
del cadaver segun los protocolos de la empresa y las demandas de la persona solicitante y/o los
familiares.

CR3.7 El domicilio mortuorio se presenta a la persona solicitante y/o los familiares atendiendo a
las modificaciones que sobre el mismo pudieran demandar para la prestacién de un servicio
funerario de calidad.

Contexto profesional
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Medios de produccién

Partes de trabajo. Unidades de traslado de cadaveres (féretros, camillas, carros, entre otros). Elementos
para tapar el cadaver (sudarios, bolsas, entre otros). Elementos de ornamentacién (coronas, centros,
adornos florales, cirios, entre otros). Elementos de preservaciéon de la memoria del cadaver (esquelas,
recordatorios, entre otros). Equipos de Proteccién Individual (EPIs). Elementos de iluminacién del
domicilio mortuorio. Vehiculos de transporte funerario. Cadaveres.

Productos y resultados

Identificacion de equipos de trabajo utilizados para el traslado y manipulacién de cadaveres.
Manipulacién y transporte de féretros, elementos de ornamentacion y elementos de preservacion de la
memoria del caddver. Preparacion y exposicién del caddver. Preparacién e iluminacion del domicilio
mortuorio.

Informacion utilizada o generada

Normativa sobre prevencidon de riesgos laborales. Normativa sobre sanidad mortuoria. Normativa
medioambiental. Normativa de protecciéon de datos de caracter personal. Ordenes de trabajo.
Protocolos de servicio funerario. Documentacion que acompafia al cadaver. Documentacién del
domicilio mortuorio. Planos y callejeros. Mapas de carreteras. Sistemas de posicionamiento global
(GPS). Documentacién del transporte. Sistemas guiados de asistencia a la conduccién. Seguros de
transporte. Hojas de servicio. Partes de incidencias. Libro y hojas de reclamaciones. Protocolos de
traslado.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 2
Realizar trabajos de conduccién y mantenimiento basico de vehiculos de
transporte funerario.

Nivel:

2

Codigo:  UC2012 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Conducir los vehiculos de transporte funerario para una prestacion del servicio
funerario en condiciones de seguridad acorde con las caracteristicas del mismo.
CR1.1 Identificar el conjunto de los vehiculos funerarios de la empresa y su uso, atendiendo a
las particularidades del servicio funerario a fin de dar una respuesta adecuada a las demandas
de la persona solicitante y/o familiares, cumpliendo los criterios de calidad establecidos.

CR1.2 El protocolo de traslados y conducciones afines al transporte funerario se cumple de
acuerdo con la normativa y segun lo establecido en la hoja de ruta para adecuar el servicio a las
demandas de la persona solicitante y/o familiares.

CR1.3 La prestacion del servicio de transporte funerario se realiza siguiendo los criterios de
calidad y los protocolos de actuacién de la empresa para responder a las demandas de la
persona solicitante y/o familiares.

CR1.4 El vehiculo, una vez finalizado el servicio de transporte funerario, se aparca en las
instalaciones de la empresa informando de cualquier eventualidad que se haya producido en la
prestacion del mismo a la persona superior responsable.

Preparar y verificar el estado técnico del vehiculo funerario y sus equipos
auxiliares mediante la realizacion de las comprobaciones necesarias al objeto de

asegurar unas condiciones éptimas de funcionamiento y seguridad.

CR2.1 Las inspecciones de seguridad basicas del vehiculo funerario se realizan al inicio de la
prestacion del servicio garantizando su buen estado y funcionamiento, ajustandose, en su caso,
a las hojas o formularios de control para una adecuada prestacion del mismo.

CR2.2 Los diferentes equipos y sistemas auxiliares del vehiculo funerario se comprueba que
funcionan con la precisién requerida, realizandose las operaciones de prueba, verificacion,
control y puesta en marcha oportunas.

CR2.3 Las disfunciones encontradas se resuelven personalmente o, en su caso, informando de
las mismas al departamento o persona competente de manera documental para su posterior
reparacion.

CR2.4 La dotacién reglamentaria, los materiales e instrumentos necesarios de que debe
disponer el vehiculo de transporte funerario se comprueba que cumplen con las caracteristicas
del servicio y la normativa para una adecuada prestacién del servicio.

CR2.5 Los formularios u hojas de control de las comprobaciones efectuadas se cumplimentan
de forma legible y, si procede, se entregan a la persona o departamento responsable para
realizar un seguimiento del estado del vehiculo de transporte funerario.



NSTITUT UNION EUROPEA L
NACIONA Fondo Social Europeo Pagina: 7de 44
ELA JALFICA NES “El FSE invierte en tu futuro”

RP3: Realizar operaciones de conservacion y mantenimiento preventivo del vehiculo
funerario, aplicando los procedimientos e instrucciones establecidas, a fin de
obtener su maximo rendimiento y realizar el servicio funerario adoptando las
normas de seguridad, salud laboral y medioambiental.

CR3.1 El espacio para la realizacién de las diferentes operaciones de mantenimiento y
conservaciéon del vehiculo funerario se organiza de forma segura preparando los materiales y
herramientas necesarias.

CR3.2 La conservacién y mantenimiento regular del vehiculo funerario y equipos se realiza de
forma responsable, de acuerdo con las etapas y secuencias oportunas de realizacidn, y
siguiendo, en su caso, los programas establecidos.

CR3.3 La limpieza y acondicionamiento interior y exterior del vehiculo funerario, que afectan a
la seguridad e higiene se efectla a la terminacidon de cada servicio funerario, utilizando los
materiales y productos oportunos a fin de facilitar su uso.

CR3.4 El vehiculo de transporte funerario se conduce a los servicios técnicos oportunos (ITV,
equipos auxiliares, entre otros), para su revision en funcion de los plazos y supuestos
legalmente establecidos.

CR3.5 Los documentos de control establecidos y las fichas de mantenimiento del vehiculo de
transporte funerario se cumplimentan de forma precisa y legible.
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RP4: Detectar y localizar averias del vehiculo de transporte funerario en ruta,
aplicando las técnicas y procedimientos establecidos, y procediendo a su
sustitucion para la consecucion de la prestacion del servicio funerario.

CR4.1 Las averias o fallos se identifican con prontitud retirando, si procede, el vehiculo
funerario a un lugar seguro al objeto de no interferir la circulacidon evitando molestias y
accidentes.

CR4.2 El vehiculo de transporte funerario se inmoviliza orientando las ruedas en caso de
rampas o pendientes, parando el motor de forma inmediata, colocandose la prenda reflectante
preceptiva y asegurandolo mediante los propios sistemas de frenado o calzos a fin de cumplir la
normativa vigente y de acuerdo con los protocolos de seguridad.

CR4.3 La sefializacion de averia y/o de posicion se enciende de forma inmediata y se colocan los
dispositivos de presefializacién de peligro de acuerdo con los protocolos establecidos.

CR4.4 El contacto con la empresa se realiza con prontitud informando de la incidencia ocurrida
y solicitando un nuevo vehiculo de transporte funerario acorde a las caracteristicas del servicio y
a las demandas de la persona solicitante y/o familiares para la sustitucién del mismo vy la
continuacién con la prestacién del servicio.

CR4.5 La asistencia técnica del vehiculo de transporte funerario se solicita, siguiendo los
protocolos de la empresa en resolucion de contingencias de este tipo para la retirada y
reparacion del vehiculo de transporte funerario averiado.

Contexto profesional

Medios de produccidn

Vehiculos de transporte funerario. Equipos auxiliares del vehiculo de transporte funerario.
Documentacion del conductor, vehiculo, equipos y servicio. Botiquin primeros auxilios. Materiales y
productos de limpieza de vehiculos de transporte funerario. Dotacidon reglamentaria del vehiculo de
transporte funerario. Sistemas de comunicacion.

Productos y resultados
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Conduccién segura, econdmica y eficaz. Documentacién cumplimentada y tramitada. Servicios
planificados. Personas usuarias transportadas y atendidas. Equipajes cargados, descargados y
controlados. Mercancias cargadas y descargadas.

Informacidn utilizada o generada

Protocolos de traslado. Partes de incidencias. Documentacién del transporte. Planos y callejeros. Mapas
de carreteras. Sistemas de posicionamiento global (GPS). Recibos. Facturas. Seguros de transporte.
Partes de incidencias. Libro y hojas de reclamaciones. Partes de accidente. Normativa de proteccién de
datos de cardcter personal y protocolos de limpieza y desinfeccion de vehiculos funerarios.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 3
Realizar trabajos de cremacion y mantenimiento de hornos crematorios.

Nivel:

2

Codigo: UC2013 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Realizar la limpieza y el mantenimiento de uso de hornos crematorios e
instalaciones anejas comprobando su funcionalidad segun protocolos y/o
instrucciones de la persona superior responsable de acuerdo con la normativa de
riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria, siguiendo Ilas
instrucciones de uso de los manuales del fabricante para garantizar su
disponibilidad.

CR1.1 Las instalaciones del crematorio y el funcionamiento del horno se comprueban teniendo
en cuenta la normativa de riesgos laborales y las instrucciones de uso de los manuales del
fabricante para garantizar su disponibilidad durante el servicio funerario de cremacién.

CR1.2 Los equipos de proteccién individual (EPIs), tales como guantes, mascarillas y batas se
utilizan conforma a la normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanitaria, evitando el
contacto con el cadaver y procediendo a su posterior eliminacién segun el protocolo establecido
por la empresa.

CR1.3 La disponibilidad de los elementos usados en el proceso de cremacién (memoriales,
urnas y fundas, entre otros) se comprueba, verificando las existencias y comunicando la
necesidad de las mismas a la persona superior responsable para que se tramite el pedido de
material en el caso en el que falten.

CR1.4 Los elementos de trabajo que se utilizan en el proceso de cremacién (memoriales, urnas
y fundas, entre otros) se identifican y seleccionan siguiendo el parte de trabajo y las demandas
de la persona solicitante y/o familiares para garantizar su disponibilidad durante el servicio
funerario de cremacién.

CR1.5 La limpieza de las instalaciones del crematorio, del horno, tanto interna como
externamente, y de los Utiles de trabajo se realiza atendiendo a las instrucciones de uso de los
manuales del fabricante para garantizar el nivel de asepsia exigido en la prestacién del servicio
funerario de cremacién.

Realizar los trabajos de preparacion del horno crematorio segun protocolos y/o
instrucciones de la persona superior de acuerdo con la normativa de riesgos
laborales, medioambiental y sanidad mortuoria para llevar a cabo un servicio de
cremacion.

CR2.1 La apertura y el cierre de las valvulas de combustible del horno crematorio se
comprueban atendiendo al protocolo de seguridad, las indicaciones del fabricante y la orden de
trabajo para garantizar la funcionalidad del servicio de cremacion.

CR2.2 El horno crematorio se pone en marcha con antelacién al servicio de cremacién segun lo
establecido en los protocolos de actuacidn y conforme a lo establecido por el fabricante para
comprobar su funcionamiento y garantizar la calidad del servicio de cremacion.
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CR2.3 El horno crematorio se precalienta hasta alcanzar la temperatura necesaria con
antelacion al servicio de cremacién segun lo establecido en los protocolos de actuacion vy
conforme a la orden de trabajo para garantizar la calidad del servicio.

RP3: Realizar el proceso de cremacion de acuerdo a la normativa de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria para realizar la incineracion del cadaver
conforme a lo establecido en la orden de trabajo.

CR3.1 La identificacién del cadaver se realiza contrastando los datos de la orden de trabajo y la
documentacion que le acompafia, siguiendo los protocolos de actuacion establecidos por la
empresa para proceder a su incineracion, verificando que no existe ninguna causa que impida la
incineracion del mismo e informando, en caso de que dicha causa exista, a la persona superior
responsable para proceder a la suspension del proceso si procede.

CR3.2 La idoneidad del féretro se comprueba teniendo en cuenta la orden de trabajo y, de no
ser adecuado, se informa a la persona superior responsable para proceder a su cambio vy
continuar con el proceso de cremacion.

CR3.3 La asistencia a la ceremonia de despedida se realiza atendiendo a las indicaciones de la
persona superior responsable para que el desarrollo de la misma sea conforme a las demandas
de la persona solicitante y/o los familiares.

CR3.4 La introduccion de féretro en el horno se hace conforme al protocolo de actuacién
establecido por la empresa siguiendo la normativa de riesgos laborales, medioambiental y de
sanidad mortuoria para comenzar el proceso de cremacion.

CR3.5 El proceso de cremacion se vigila comprobando que tanto el cuerpo introducido como el
resto de la materia (féretro, molduras, vestidos, entre otros) quedan totalmente incinerados
para finalizar la incineracion.

CR3.6 El control de las cenizas se realiza cumpliendo la normativa de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria, procediendo a la seleccién, separacion y extraccién de las
cenizas resultantes de la incineracion, para depositarlas en la urna correspondiente a lo
establecido en la orden de trabajo y entregarlas a la persona solicitante y/o familiares.

CR3.7 El proceso de cremacién se documenta y certifica informatica y/o manualmente,
verificando la correspondencia entre persona solicitante y/o familiares y la urna con las cenizas
del cadaver, para entregar la urna junto con el certificado de veracidad del acto realizado y el
justificante de entrega a la persona solicitante y/o familiares y que sera firmado por los mismos.

Contexto profesional

Medios de produccion

Hornos crematorios. Equipos de Proteccion Individual (EPIs). Materiales y productos de limpieza de
hornos crematorios. Valvulas de combustible de hornos crematorios. Elementos usados en el proceso de
cremacion (memoriales, urnas y fundas, entre otros). Féretros y urnas. Cenizas.

Productos y resultados

Limpieza y mantenimiento de hornos crematorios. Identificacién de equipos de trabajo utilizados para el
uso de hornos crematorios. Manipulacién y transporte de féretros, urnas y cenizas. Cremacién del
cadaver.

Informacidn utilizada o generada

Normativa sobre prevencion de riesgos laborales. Normativa sobre sanidad mortuoria. Normativa
medioambiental. Normativa de proteccién de datos de caracter personal. Ordenes de trabajo.
Protocolos de servicio funerario. Documentacion que acompafia al cadaver. Documentacién del proceso
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de cremacion. Partes de incidencias. Libro y hojas de reclamaciones. Protocolos de servicio de
cremacion. Certificado de veracidad. Justificante de entrega de los restos.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 4
Realizar las operaciones de mantenimiento de las instalaciones y maquinaria
funeraria.

Nivel:

2

Codigo:  UC2014 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Organizar las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias en funcion
de las necesidades de los servicios a prestar para garantizar su calidad.

CR1.1 La gestion de las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias se realiza
teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de las instalaciones y las especificaciones
de los fabricantes de los equipos incluidos en las mismas, para garantizar el funcionamiento de
las mismas.

CR1.2 Las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias se realizan en funcién de la
orden de trabajo establecida por la persona superior responsable para favorecer la gestidon de
los recursos.

CR1.3 Las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias realizadas se documentan y
comunican a la persona superior responsable para comprobar el grado de cumplimiento de la
planificacién establecida e incorporar modificaciones, si procede.

CR1.4 La solicitud de reposicion del material necesario para las tareas de mantenimiento de las
instalaciones funerarias se refleja en un parte de trabajo para su traslado a la persona superior
responsable.

CR1.5 El mantenimiento de las instalaciones se realiza atendiendo a la normativa de riesgos
laborales aplicable, tanto a éstas como a las personas usuarias de las mismas, a fin de garantizar
la seguridad en su uso.

CR1.6 Los procesos de mantenimiento de las instalaciones vinculada con las actividades
funerarias se documentan y comunican a la persona superior responsable, recogiendo los datos
que constatan la realizacién del mantenimiento para garantizar la calidad y seguridad en su uso.
CR1.7 Las incidencias y revisiones relativas al mantenimiento de las instalaciones funerarias se
comunican a través del correspondiente informe a la persona superior responsable para su
conocimiento y posterior toma de decisiones.

CR1.8 La resolucion de incidencias y revisiones e incorporacion de innovaciones relativo al
mantenimiento de las instalaciones se realiza atendiendo a instrucciones de la persona superior
responsable comprobando su validez en el desarrollo del trabajo para optimizar la prestacién de
los servicios funerarios.

Organizar las tareas de mantenimiento de las maquinas vinculadas con las
actividades funerarias en funcién de las necesidades de los servicios a prestar,
siguiendo instrucciones de la persona superior responsable para garantizar su
calidad.
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CR2.1 La organizacién de las tareas de mantenimiento de la maquinaria vinculada con
actividades funerarias se realiza teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de las
mismas y las especificaciones de los fabricantes para garantizar su funcionamiento.

CR2.2 La organizacidn de las tareas de mantenimiento de la maquinaria vinculada con las
actividades funerarias se realiza atendiendo a la orden de trabajo elaborada por la persona
superior responsable que recoge la planificacion del departamento para optimizar los recursos.
CR2.3 La solicitud de reposicion del material necesario para las tareas de mantenimiento de las
instalaciones funerarias se refleja en un parte de trabajo y se tramita a la persona superior
responsable para su posterior solicitud al proveedor.

CR2.4 El mantenimiento la maquinaria vinculada con las actividades funerarias, se realiza
atendiendo a la normativa de riesgos laborales aplicable, tanto a estas como a las personas
usuarias de las mismas, a fin de garantizar la seguridad en su uso.

CR2.5 Los procesos de mantenimiento de la maquinaria vinculada con las actividades funerarias
se documentan y comunican a la persona superior responsable, recogiendo los datos que
constatan la realizacién del mantenimiento para garantizar la calidad y seguridad en su uso.
CR2.6 Las incidencias y revisiones relativas al mantenimiento de la maquinaria vinculada con las
actividades funerarias se comunican de forma documental a la persona superior responsable
para su conocimiento y posterior toma de decisiones.

CR2.7 La resolucién de incidencias y revisiones e incorporacion de innovaciones relativo a la
magquinaria vinculada con las actividades funerarias se realiza atendiendo instrucciones de la
persona superior responsable comprobando su validez en el desarrollo del trabajo para
optimizar la prestacion de los servicios funerarios.

RP3: Ejecutar la gestidon de residuos generados en la actividad profesional vinculada al
mantenimiento de instalaciones y maquinaria funerarias conforme a los
protocolos y normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad
mortuoria para garantizar la calidad del proceso y la seguridad de los
trabajadores o las trabajadoras.

CR3.1 La normativa y protocolos de riesgos laborales, medioambiental y de sanidad mortuoria
se identifican y aplican atendiendo a instrucciones de la persona superior responsable para
llevar a cabo acciones preventivas y correctoras, en caso necesario.

CR3.2 La gestion de la eliminacién de los residuos orgdnicos, sanitarios y toxicos derivados de la
preparacion de caddveres se ejecuta de acuerdo a los protocolos y normativa de riesgos
laborales y medioambientales, quedando constancia documental y comunicandolo a la persona
superior responsable, para cumplir con los requisitos de calidad.

CR3.3 La esterilizacidon o eliminacidn, si procede, de los materiales, equipos y elementos del
servicio empleados durante la prestacion funeraria se ejecuta de acuerdo a los protocolos y
normativa de riesgos laborales, medioambiental y de sanidad mortuoria para cumplir con los
requisitos de calidad.

Contexto profesional

Medios de produccidn
Instalaciones funerarias, maquinaria y equipos. Sistemas informaticos. Material de oficina. Sistemas de
comunicacion.

Productos y resultados
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Organizacién de las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias. Organizacién de las tareas
de mantenimiento de las maquinas vinculadas con las actividades funerarias. Ejecucién de la gestién de
residuos generados en la actividad profesional vinculada al mantenimiento de instalaciones y
magquinaria funerarias.

Informacidn utilizada o generada

Normativa sobre prevencidon de riesgos laborales. Normativa sobre sanidad mortuoria. Normativa
medioambiental. Ordenes de trabajo vinculadas al mantenimiento de instalaciones y magquinaria
funeraria. Protocolos de servicio funerario. Fichas de proveedores. Etiquetas de los productos.
Normativa de riesgos laborales. Requisitos de calidad. Solicitud de reposicion de material.
Documentacion de procesos. Especificaciones de los fabricantes de los equipos.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 5
Realizar operaciones de almacenamiento vinculadas a las actividades funerarias.

Nivel:

2

Codigo:  UC2015 2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Organizar los medios materiales y consumibles utilizables en la actividad
funeraria teniendo en cuenta las necesidades de renovacién de recursos para
posibilitar la realizacién de los servicios funerarios.

CR1.1 El recuento de los medios materiales y consumibles existentes en el almacén de la
empresa funeraria se comunica a la persona superior responsable para la realizacidon del
inventario.

CR1.2 La existencia de medios materiales y consumibles se comprueba regularmente, siguiendo
instrucciones de la persona superior responsable, verificando que son suficientes y que
responden a los criterios de calidad establecidos para realizar los servicios funerarios.

CR1.3 El control de existencias se ejecuta informatica y/o manualmente para garantizar la
prestacion de los servicios funerarios.

CR1.4 La recepcidon de medios materiales y consumibles se contrasta en el momento de la
entrega con el pedido solicitado por la persona superior responsable, comprobando que
responde a los criterios de calidad establecidos, para realizar los servicios funerarios.

CR1.5 Las devoluciones a proveedores se comunican a la persona superior responsable para su
gestidn, una vez comprobado que los medios materiales y consumibles no se ajustan al pedido
realizado para proceder a su tramitacion.

CR1.6 Las no conformidades detectadas en la recepcién de medios materiales y consumibles se
comunican a la persona superior responsable para favorecer la continuidad de la realizacion del
trabajo y agilizando su reparacion y/o reposicion.

Organizar el almacén de medios materiales y consumibles existente en las
instalaciones garantizando las condiciones del mismo y la seguridad, para
optimizar los tiempos de gestion en las prestaciones de los servicios funerarios.
CR2.1 La normativa y protocolos de riesgos laborales, medioambiental y de sanidad mortuoria
se identifican y aplican proponiendo a la persona superior responsable acciones preventivas y
correctoras, en caso necesario, en el almacén.

CR2.2 La limpieza y la ordenacién del almacén se realizan de forma periddica, verificando que
se ajusta a la normativa para garantizar su utilizacion.

CR2.3 Las etiquetas de los medios materiales y consumibles se comprueba que son visibles a fin
de valorar el nivel de peligrosidad y garantizar el uso adecuado a su finalidad, interpretando sus
pictogramas y sus hojas de seguridad para actuar previniendo cualquier situacién de peligro
durante su almacenamiento.

CR2.4 El almacenamiento de los medios materiales y consumibles se organiza y documenta
informatica y/o manualmente, atendiendo a instrucciones de la persona superior responsable,
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teniendo en cuenta su ubicacidon en funcién de variables fisicas y factores de riesgo, para
garantizar la prestacion del servicio funerario.

CR2.5 Los trabajos de carga y descarga de medios materiales y consumibles se realizan
conforme a los protocolos establecidos para garantizar que no se produzcan incidencias en la
manipulacién y transporte de los mismos.

RP3: Comprobar los medios materiales y consumibles almacenados, asegurando su
estado de uso para garantizar la calidad en la prestacion del servicio funerario.
CR3.1 Los medios materiales y consumibles existentes en la empresa se cuentan segun
periodicidad indicada por la persona superior responsable, teniendo en cuenta el horizonte
temporal de uso para garantizar la disponibilidad de los mismos.
CR3.2 Los protocolos establecidos para la revisiéon de los medios materiales y consumibles se
ejecutan comprobando su eficacia para garantizar la calidad en la prestacion del servicio.
CR3.3 El estado de uso de los medios materiales y consumibles se realiza comprobando su
utilidad y documentando informatica y/o manualmente su estado para posibilitar su empleo en
la prestacién del servicio funerario.

Contexto profesional

Medios de produccidn

Medios materiales y consumibles. Almacén. Material de oficina. Medios de comunicacion. Sistemas
informaticos.

Productos y resultados
Organizacion de los medios materiales y consumibles vinculados a la actividad funeraria. Organizacidn
del almacén. Comprobacién de los medios materiales y consumibles almacenados.

Informacidn utilizada o generada

Normativa sobre prevencion de riesgos laborales. Normativa sobre sanidad mortuoria. Normativa
medioambiental. Ordenes de trabajo vinculadas al almacén de los servicios funerarios. Protocolos de
servicio funerario. Fichas de proveedores. Etiquetas de los productos. Normativa de riesgos laborales.
Requisitos de calidad. Solicitud de reposicién de material. Documentacién de procesos.
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UNIDAD DE COMPETENCIA 6
APLICAR TECNICAS ESTETICAS PARA LA PRESENTACION O EXPOSICION DEL
CADAVER

Nivel:

2

Codigo:  UC1607_2
Estado: BOE

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion

RP1:

RP2:

Comprobar la documentacion e identidad del fallecido antes de la aplicacién de
técnicas higiénico-estéticas para asegurar su correspondencia, preparando la
informacién asociada en funcién de la trazabilidad del proceso y preservando la
confidencialidad de los datos.

CR1.1 El cadaver se identifica, mediante la informacién personalizada recibida, documento
nacional de identidad, pasaporte, carnet de conducir, libro de familia, pulsera identificativa,
indicaciones de los familiares del fallecido o indicaciones de caracter legal.

CR1.2 Las causas del fallecimiento y posibles enfermedades infecto-contagiosas, se detectan
consultando certificado de defuncién o documento legal alternativo (carta orden, dictamen) con
el objetivo de adaptar la técnica higiénico-estética al estado del caddver y tipo de muerte, y
adoptando, en todo caso, medidas de proteccidn segun planificacion de la actividad preventiva.
CR1.3 El documento de autorizacidn familiar u oficial se verifica, previamente a la aplicacién de
las técnicas higiénico-estéticas al fallecido, comprobando su existencia y el cumplimiento de
requisitos (tipologia del fallecido, practica tanatoldgica, lugar de exposicidn, destino final,
cumplimentacidn de apartado correspondiente, firma, entre otros).

CR1.4 Las caracteristicas especificas del servicio (modelo de arca, tratamiento higiénico,
tratamiento estético y presentacién) solicitado por la familia o allegados, se consultan a través
del contrato de prestacidon de servicio.

CR1.5 El cadaver se somete a técnicas higiénico-estéticas, respetando los ritos o costumbres
derivados de las diferentes culturas o religiones en cada caso, preservando el secreto
profesional y la confidencialidad de la informacién por consideracion al fallecido y allegados.
CR1.6 Los hallazgos encontrados durante la aplicaciéon de cuidados higiénicos y estéticos al
fallecido que sugieran actuaciones legales (indicios de criminalidad) se comunican, a través de
los cauces establecidos por la entidad funeraria, al responsable superior para denuncia, en su
caso, a la autoridad policial competente.

CR1.7 El informe profesional referente a la aplicacién de técnicas higiénico-estéticas al
fallecido, se cumplimenta, registrando el trabajo practicado en formato y soporte establecidos
por la entidad.

Planificar la aplicacién de las técnicas de higiene y estética del fallecido,
atendiendo al tipo de restos mortales, necesidad de conservacion transitoria o
embalsamamiento, entre otros aspectos, verificando la disponibilidad de
recursos materiales para la preparacién de la sesion.

CR2.1 La aplicacién de las técnicas de higiene (aseo, afeitado, taponamiento y cierre de
cavidades), estética (maquillaje y peinado), presentacién (vesticion y enferetramiento),
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exposiciéon (tumulo, domicilio, lugar publico), se planifica, atendiendo, en lo posible, los deseos
de la familia y respetando los ritos o costumbres de las culturas o religiones en consideracion al
fallecido y a sus familia o allegados.

CR2.2 Las actuaciones higiénico-estéticas se organizan en relacidon con el caracter de los restos
mortales (traumadticos, autopsiados o necropsiados, bebés, nifios, entre otros), lugar y tipo de
ceremonias, necesidad de conservacion, inhumaciones especiales (como lugares publicos o
monumentos histéricos), tipos de féretros, entre otros.

CR2.3 Las actividades se planifican atendiendo al tiempo minimo trascurrido desde la hora del
fallecimiento y a la tipologia del cadaver (infecciones como ébola, encefalopatia espongiforme,
peste, cdlera, entre otras, impiden su manipulacion).

CR2.4 La sesién de higiene y estética del fallecido se prepara, disponiendo la sala y area de
trabajo, verificando su estado de limpieza, desinfeccién con productos biocidas autorizados para
tal fin y confort, aplicando, en su defecto, las técnicas requeridas, previamente al inicio de la
sesion.

CR2.5 El material, desechable o no, incluidos los equipos de proteccién individual (EPI), se
prepara, verificando su disponibilidad y condiciones de limpieza, desinfeccién o esterilizacidn,
segun cada caso, asegurando la proteccion frente a posibles infecciones.

CR2.6 Los materiales para aseo (desinfectantes, jabones, utiles de afeitado, sellado de orificios,
ligadura, entre otros), estética (cosméticos, utiles de peinado), vesticidn (ropa, habito, uniforme
o sabanilla) y exposicién (arca o féretro, motivos religiosos y florales, entre otros) del fallecido
se preparan, verificando su disponibilidad y accesibilidad.

CR2.7 Los residuos generados durante la sesidn de higiene y estética del fallecido (aguas
residuales, residuos orgdnicos, sanitarios, toxicos, material desechable, equipos de proteccion
individual, como mascarilla, guantes, entre otros) se gestionan, separandolos y depositandolos,
en su caso, en contenedores homologados para su posterior destruccion o reciclado,
minimizando riesgos bioldgicos, entre otros.

Preparar al fallecido, prestandole cuidados higiénicos, entre otros (retirada de
prendas y elementos no naturales, aseo del cuerpo, afeitado, sellado de orificios,
cura de lesiones) para su presentacion estética y exposicion.

CR3.1 Las prendas, apositos, restos de vendajes y elementos no naturales del fallecido se
retiran, observando la presencia de heridas u otras lesiones y posible pérdida de fluidos
biolégicos.

CR3.2 El cuerpo del fallecido, incluidas cavidades como nariz, boca y genitales, se pulveriza con
solucién desinfectante, como primera medida de proteccién ante posibles enfermedades
infecto-contagiosas.

CR3.3 El cuerpo del fallecido incluido el cabello se higieniza, lavandolo con productos jabonosos
para una presentacion y exposicion digna, cubriéndolo por respeto y protegiéndolo de su
desnudez hasta la vesticion.

CR3.4 El vello facial se afeita, segun la voluntad expresada por la familia y allegados.

CR3.5 Los orificios y conductos naturales, tales como traquea, fosas nasales, genitales y ano, se
taponan, si procede, aplicando las técnicas establecidas en cada caso, como obturacidon con
algoddn y productos absorbentes, con el objetivo de evitar la pérdida de fluidos.

CR3.6 La boca se sella con aguja curva (por ejemplo de unos 8 centimetros) e hilo de ligadura,
practicando una pre-ligadura, permitiendo darle forma en funcién de las necesidades estéticas.
CR3.7 Los ojos se tratan, colocando cubre-ojos que disimulen su posterior deshidratacion,
facilitando su sellado.
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CR3.8 Las heridas o lesiones con posible pérdida de fluidos biolégicos, se tratan
desinfectandolas y protegiéndolas con apdsitos o suturandolas, cuidando la estética y la
impermeabilidad para mejorar la presentacién del fallecido.

Vestir al fallecido, antes o después de su introduccion en el féretro, con ropa o
sabana, para su presentacion y exposicion de acuerdo a la voluntad expresada
por la familia o allegados.

CR4.1 El momento para vestir al fallecido se decide, pudiendo hacerlo antes de enferetrar o
después, en funcion de las condiciones del cuerpo y medios disponibles como ropa, sabana,
entre otros.

CR4.2 El arca o féretro (ecoldgico o no) se dispone, segun tipologia del servicio (inhumacién o
cremacion) y caracteristicas del fallecido (medidas especiales).

CRA4.3 El vaso de zinc, bolsa sanitaria estanca o bolsa biodegradable se prepara, segin destino
final (traslados), medio de transporte (aéreo, maritimo) y técnicas de conservacion aplicadas al
fallecido.

CR4.4 El fallecido se viste con ropa, uniforme o hdbito proporcionados por la familia o
allegados, antes de su introduccion en el arca o féretro, presentandolo de la forma acordada.
CR4.5 El fallecido se cubre con sabana o mortaja, en caso de no disponer de ropa o por
voluntad de la familia o allegados, después de su introduccién en el arca o féretro, para su
presentacién y exposicidn en tanatorio, domicilio u otros lugares.

CR4.6 Los brazos del fallecido se disponen extendidos a lo largo del cuerpo cuando se presente
con sabana o mortaja, exponiendo las manos sobre el abdomen en caso de vestirse con ropa,
uniforme o habito.

Preparar al fallecido, prestandole cuidados estéticos mediante la aplicacion de
magquillaje (color) y peinado para mejorar su imagen y presentarlo en la forma
acordada con la familia o allegados.

CR5.1 El papel de celulosa o sabana se coloca al fallecido, a partir del cuello y antes de
comenzar el tratamiento estético, para proteger la ropa, evitando manchar las prendas.

CR5.2 La ligadura de la boca se cierra definitivamente, armandola con algoddén, en caso
requerido y dandole una forma natural sin forzar la expresion.

CR5.3 La crema hidratante se aplica en cara, cuello, orejas y manos, cuando son presentadas,
practicando masaje para relajar la expresion y reconducir los fluidos, evitando la instauracién de
livideces.

CR5.4 Los productos cosméticos, como correctores, bases, sombras, coloretes, labiales, polvos
traslucidos o de acabado, entre otros, se aplican al fallecido, en funciéon de su aspecto o a
peticién de la familia o allegados, para mejorar su imagen y presentacion.

CR5.5 El cabello del fallecido se peina, secandolo previamente, segun indicaciones la familia o
allegados, o tomando como referencia, en su caso, fotografias presentes en los documentos
identificativos.

CR5.6 El resultado de la aplicacion de las técnicas estéticas se comprueba, haciendo
correcciones para que el fallecido muestre una expresién serena y relajada, boca de forma
natural y ojos completamente cerrados.

CR5.7 Los objetos personales del fallecido (como rosario, joyas, fotografias) u otros
complementos, se colocan disponiéndolos en la forma acordada con la familia o allegados y
siguiendo las indicaciones de los procedimientos de trabajo de la entidad.
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CR5.8 El informe profesional, referente a la aplicacion de técnicas higiénicas y estéticas al
fallecido, se cumplimenta, registrando el trabajo practicado en formato y soporte establecidos
por la entidad.
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RP6: Disponer el féretro o arca conteniendo al fallecido en el tumulo (tanatorio),
domicilio, velatorio u otros lugares de exposicién publica, para su velacidon
acompandndolo, si procede, de sus complementos, como motivos religiosos,
florales, entre otros.

CR6.1 La velacion del fallecido se prepara, en funcion de su tipologia, segin causa de muerte, y
condiciones (traumatismos, enfermedades infecto-contagioso, entre otras), considerando
diferentes lugares (tanatorio, velatorios de residencia, hospitales, exposicion publica, entre
otros), y tiempo programado para su exposicidn, apertura o no del féretro o arca, segin las
técnicas tanatoldgicas de conservacion aplicadas.

CR6.2 Las condiciones ambientales de temperatura, humedad y luz se controlan, manteniendo
los pardmetros dentro de los limites establecidos para retrasar la instauracién de fendmenos
cadavéricos.

CR6.3 Los complementos (motivos religiosos como crucifijo, flores, velones, entre otros) se
colocan, en su caso, detras, a la cabecera o alrededor del fallecido, segiin costumbres del lugar y
colocacién del féretro (en perpendicular o en paralelo al cristal del habitaculo).

CR6.4 El féretro o arca y complementos se colocan, en caso de que la velacién sea en domicilio,
dependiendo del espacio disponible y segln la voluntad expresada por la familia y allegados.
CR6.5 El féretro o arca, generalmente cerrados, y los complementos (motivos religiosos,
florales, banderas, condecoraciones, premios) se colocan, en caso de exposicion publica, segun
los protocolos oficiales establecidos (colocacion personalidades, entre otros).

Contexto profesional

Medios de produccion

Sala/area de trabajo. Mesa de tanatopraxia. Pila. Camilla. Hidro-aspirador. Carros porta-difuntos. Carro
hidraulico con bandeja. Material de desinfecciéon. Productos conservantes (biocidas en diferentes
presentaciones). Desinfectantes de superficies. Autoclave. Horno Pasteur. Cauterizantes. Estropajo.
Jabon. Jabdén de afeitar. Espuma de afeitar. Cuchillas de afeitar. Esponjas. Rasuradoras. Maquinillas.
Brocha de afeitar. Bateas. Otro material de limpieza. Pinzas de diseccidn. Pinzas hemostaticas. Tijeras de
diseccion. Tijeras Lister. Crochet. Separador. Agujas de sutura. Hilo de sutura. Gasas. Algoddn. Alcohol
96 grados. Agua oxigenada. Papel de celulosa. Maquillajes. Crema hidratante. Correctores. Pre-bases.
Bases. Coloretes. Sombras. Lapices de perfilar ojos y labios. Labiales. Polvos traslicidos. Polvos
absorbentes. Vaselina. Laca de pelo. Colonia. Laca de uiias. Acetona. Pegamentos. Brochas. Pinceles.
Esponjas de latex. Borlas. Peine. Cepillos. Secador de pelo. Cubre-ojos. Martillo. Grapadora. Grapas.
Clavos. Destornillador. Recipientes homologados para eliminacion de residuos: organicos, sanitarios,
bioldgicos y quimicos. Autoclave. Equipos de proteccién individual o EPI: mascarillas, guantes, gafas,
entre otros. Ropa. Mortaja. Habito. Uniforme. Sdbana. Sudario. Bolsa sanitaria estanca. Bolsa
biodegradable. Filtro depurador. Féretros. Arcas.

Productos y resultados

Documentacién e identidad del fallecido comprobada. Informacidn asociada a la aplicacién de cuidados
higiénico-estéticos procesada. Aplicacion de técnicas de higiénico-estéticas planificada. Cuidados
higiénicos prestados al fallecido. Vesticion y disposicién del fallecido en arca, féretro u otros. Cuidados
estéticos aplicados al fallecido. Eliminacién de los residuos generados. Colocacién del féretro con el
fallecido en el timulo, domicilio u otros lugares acompafiado de flores o motivos religiosos.
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Informacion utilizada o generada

Normativa aplicable referente a proteccidn medioambiental y planificacidon de la actividad preventiva.
Normativa referente a sanidad mortuoria, traslado de caddveres, acuerdos bilaterales con Francia y
Portugal, acuerdo de Estrasburgo, proteccién de datos de cardcter personal, donaciéon de érganos,
biocidas, codigo ético profesional, entre otras. Protocolos de técnicas higiénico-estéticas para la
presentacién y exposicion del fallecido. Protocolos de prevencidon de riesgos laborales. Contrato de
prestaciéon de servicio funerario. Certificados de arcas ecoldgicas. Control del servicio para
observaciones y seguimiento. Registro de practicas tanatoldgicas. Registro de desinfeccién vehiculos.
Registro de desinfeccion de instalaciones (sala de preparacion, camaras y tumulos). Registro de
aplicacién de cuidados higiénico-estético (tanatoestética). Certificado médico de defunciéon (CMD).
Documentos medico legales (carta orden, dictamen). Licencia de enterramiento o cremacion. Actas de
embalsamamiento o conservacién transitoria. Autorizacion del solicitante del servicio para retirada del
fallecido, aplicacion de cuidados higiénico-estéticos, tramitacién de licencia, cementerio o crematorio,
entre otros. Autorizacion de traslado nacional o internacional (Sanidad mortuoria). Documentos del
fallecido y del solicitante del servicio (documento nacional de identidad, pdliza de decesos, titulo de
propiedad del nicho, sepultura o columbario). Bibliografia especializada. Fichas técnicas de los
productos (quimicos). Fichas técnicas de los equipos de proteccion individual o EPI. Fichas técnicas de
material (carro hidraulico, hidro-aspirador). Fichas del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
trabajo (NTP 858). Manuales de fabricantes. Resoluciones de autorizacion de productos biocidas.
Estandares de calidad.
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MODULO FORMATIVO 1
Transporte, manipulacion y exposicion del féretro.

Nivel:

2

Cédigo: MF2011_2

Asociado a la UC:  UC2011_2 - Realizar trabajos de transporte, manipulacion y exposicion del féretro.

Duracion (horas): 120
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacion

C1:

C2:

Determinar el proceso de recogida de un cadaver en el lugar de la muerte
(domicilios, hospitales, geriatricos, espacios publicos y/o privados, entre otros)
hasta el domicilio mortuorio.

CE1.1 Explicar el proceso de identificaciéon de un cadaver y de las circunstancias de su muerte
teniendo en cuenta los partes de trabajo y la documentacién de la persona fallecida, atendiendo
a protocolos.

CE1.2 Describir el proceso de manipulacion en el traslado de una persona fallecida teniendo en
cuenta la normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

CE1.3 Identificar Equipos de Proteccién Individual (EPIs) que se utilizan para la manipulacion del
cadaver.

CE1.4 En un supuesto practico de recogida de un caddaver en funcién de las caracteristicas del
servicio funerario, cumpliendo la normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad
mortuoria y de acuerdo con los protocolos establecidos por la empresa y la documentacion
facilitada:

- Interpretar una orden de trabajo vinculada al transporte del cadaver desde el lugar de la
muerte hasta el lugar que corresponda, domicilio mortuorio, o destino intermedio.

- Identificar los elementos utilizados para cubrir el cuerpo (sudarios y bolsas, entre otros).

- Documentar informatica y/o manualmente la recogida del cadaver siguiendo los protocolos.

Ejecutar operaciones de transporte de féretros desde el lugar de recogida del
caddver hasta el destino final o intermedio de acuerdo con la hoja de ruta, la
orden de trabajo y la normativa de seguridad vial vinculada a los vehiculos de

transporte funerario.

CE2.1 Describir el proceso de manipulacién en el traslado de un cadaver teniendo en cuenta la
normativa de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

CE2.2 Definir el tratamiento a dar a la persona solicitante y/o familiares durante la
corroboracién de los elementos del servicio de transporte atendiendo a las demandas que se
reflejan en la orden de trabajo.

CE2.3 En un supuesto practico de recogida y transporte de un cadaver:

- Enumerar los pasos a seguir definidos en el protocolo de actuacién.

- Manipular camillas, bolsas, sacos, féretros auxiliares o definitivos, carros y otros accesorios
gue se utilizan en la recogida del cadaver.

- Identificar y seleccionar los elementos de ornamentacion y preservacién de la memoria del
cadaver, definidos en la hoja de trabajo.
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- Colocar el féretro junto con la ornamentacién en el vehiculo de transporte funerario
atendiendo a los pasos a seguir segln el protocolo de la empresa.

- Describir las caracteristicas de la conduccion en el transporte de vehiculos funerarios.

- Documentar informatica y/o manualmente el transporte del cadaver siguiendo los protocolos
de la empresa.

C3: Aplicar procesos de preparaciéon de féretros y exposicion en el domicilio
mortuorio conforme a la normativa de riesgos laborales, medioambiental y
sanidad mortuoria.

CE3.1 Identificar Equipos de Proteccién Individual (EPIs) que se utilizan para la preparacion de
féretros y su exposicién en el domicilio mortuorio.

CE3.2 Identificar el féretro en funcidn de los datos especificados en la orden de trabajo para la
exposicién del cadaver.

CE3.3 Definir el tratamiento a dar a la persona solicitante y/o familiares durante la
corroboracion de los elementos del servicio de exposicidn en el servicio mortuorio atendiendo a
las demandas que se reflejan en una orden de trabajo y a las modificaciones que se pudieran
demandar.

CE3.4 En un supuesto practico de preparacion del féretro y su exposiciéon en el domicilio
mortuorio:

- Recoger un ataud del almacén atendiendo a una orden de trabajo y comprobar su estado
interior y exteriormente.

- Trasladar el féretro especificado en la orden de trabajo hasta el domicilio mortuorio
atendiendo a la prevencién de riesgos para evitar lesiones por sobrecargas.

- Colocar el cadaver en el féretro conforme a la normativa de riesgos laborales, medioambiental
y sanidad mortuoria.

- Colocar los elementos de ornamentacién y de preservaciéon de la memoria del cadaver
siguiendo la orden de trabajo.

- Comprobar la disposicién y la iluminacién del domicilio mortuorio.

- Enumerar las modificaciones que se pueden hacer siguiendo las demandas de la persona
solicitante y/o familiares para cumplir con los protocolos de actuacion.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CE1.4; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.4.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucidn de pequenas contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible hacia los demas.

Tratar al cliente con cortesia, respeto y discrecidn.

Demostrar interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacién integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.
Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructura y precisa.
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Contenidos

1

Proceso de recogida de un cadaver en el lugar de la muerte

Recogida de un cadaver: posibles lugares de recogida y tramites legales.

Documentacién que acompania al cadaver.

Equipos de proteccidén individual (EPIs) en el proceso de recogida de un cadaver.

Ordenes y protocolos de trabajo en la recogida de un cadaver.

Documentacién del proceso. Documentacién informatica. Documentacién manual.

Formas de comunicacidon con la persona solicitante y/o familiares. Elaboracién del proceso de
duelo, comunicacién verbal y no verbal, empatia y escucha activa.

Normativa de prevencién de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria en relacién a la
recogida de un cadaver. Elementos utilizados en la recogida de un cadaver para cumplir la
normativa.

Transporte y traslado de féretros en la recogida de un cadaver

Recogida de un cadaver: manipulacion, transporte y traslado de féretros. Protocolos.

Equipos de trabajo utilizados en la manipulacion, transporte y traslado de féretros en la recogida de
un cadaver: camillas, féretros auxiliares, féretros definitivos, carros, entre otros.

Ornamentacion del vehiculo de transporte funerario. Protocolos.

Conduccién del vehiculo de transporte funerario. Caracteristicas y protocolos.

Documentacién del proceso. Documentacidn informatica. Documentacién manual.

Proceso de preparacion del féretro y su exposicion

Formas de exposicidn del féretro. Creencias, ritos y costumbres.

Equipos de proteccién individual (EPIs) en el proceso de preparacion y exposicién de un cadaver.
Estado de uso del domicilio mortuorio.

Equipos de trabajo utilizados en los procesos de preparacidn y exposicion de un cadaver.

Elementos de ornamentacién para la exposicién de un cadaver: coronas, flores, cirios, entre otros.
Protocolo de colocacién.

Elementos de preservacion de la memoria del caddver: recordatorios, esquelas, entre otros.
Protocolo de colocacién.

Formas de comunicacién con la persona solicitante y/o familiares.

Normativa de prevencién de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria en relacién a la
preparacion y exposicion de un cadaver.

Normativa de prevencién de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria en relacién a la
recogida de un cadaver. Elementos utilizados en la preparacion y exposicién de un cadaver para
cumplir la normativa.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 45 m?

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de trabajos de transporte,

manipulacién y exposicién del féretro, que se acreditard mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con este campo

profesional.
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- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 2
Conduccion y mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario.

Nivel:

2

Cédigo: MF2012_2

Asociado a la UC:  UC2012_2 - Realizar trabajos de conduccion y mantenimiento bdsico de vehiculos

de transporte funerario.

Duracion (horas): 60
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

C3:

Aplicar técnicas de conduccidn de vehiculos de transporte funerario teniendo en
cuenta las caracteristicas de la prestacion del servicio en condiciones de

seguridad.

CE1.1 Reconocer el conjunto de los vehiculos funerarios y su uso, atendiendo a las
particularidades del servicio funerario y atendiendo a criterios de calidad.

CE1.2 En un supuesto practico de conducciéon de vehiculos funerarios, atendiendo a la
normativa y a protocolos de traslado, realizar el servicio establecido en una hoja de ruta para
cumplir los criterios de calidad.

CE1.3 En un supuesto practico de utilizacidon del vehiculo funerario en la finalizacién de un
servicio, aparcar el mismo emitiendo informe de incidencias.

Determinar el proceso de preparacidon y verificacion del estado técnico del
vehiculo de transporte funerario y sus equipos auxiliares garantizando el
funcionamiento y la seguridad en su utilizacion.

CE2.1 Identificar dotacién reglamentaria, materiales e instrumentos necesarios de que debe
disponer el vehiculo de transporte funerario en funcién de las caracteristicas del servicio y la
normativa.

CE2.2 En un supuesto practico de verificacién de la seguridad bdsica del vehiculo funerario:

- Realizar la preparacién y comprobacién que aseguren su buen estado y funcionamiento,
ajustandose a las hojas o formularios de control.

- Comprobar el funcionamiento de los diferentes equipos y sistemas auxiliares del vehiculo de
transporte funerario realizandose las operaciones de prueba, verificacién, control y puesta en
marcha oportunas.

CE2.3 En un supuesto practico de documentar procesos vinculados a la conduccidon del vehiculo
de transporte funerario, teniendo en cuenta criterios de seguridad.

- Documentar las disfunciones encontradas en el funcionamiento del vehiculo de transporte
funerario.

- Cumplimentar de forma legible formularios u hojas de control de las comprobaciones de
funcionamiento efectuadas en el vehiculo de transporte funerario.

Especificar las normas de seguridad, salud laboral y medioambiental en la
ejecucion de las operaciones de mantenimiento preventivo y reparacion del
vehiculo de transporte funerario.



NSTITUT UNION EUROPEA L
NACIONA Fondo Social Europeo Pagina: 27 de 44
ELA JALFICA NES “El FSE invierte en tu futuro”

CE3.1 Identificar las medidas de proteccién personal y colectiva, estipuladas en las normas de
seguridad, en funcidn de los riesgos previstos inherentes al trabajo especifico.

CE3.2 Reconocer las normas de salud laboral y de seguridad personal y colectiva teniendo en
cuenta los riesgos derivados de la zona de trabajo.

CE3.3 En un supuesto practico de aplicacion de normas de proteccidn medioambiental, realizar
operaciones de reposicidn, eliminacion, sustitucién de liquidos (aceite, frenos, entre otros) o de
otros residuos que pudieran resultar contaminantes del vehiculo de transporte funerario.
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C4: Especificar el proceso de deteccidn y localizacion de averias del vehiculo de
transporte funerario en ruta y su reparacion en casos simples.
CE4.1 Explicar el proceso para detectar el origen y causas de las averias o fallos en el vehiculo
de transporte funerario a través de controles y comprobaciones.
CE4.2 En un supuesto practico de deteccidén y localizacion de averias, teniendo en cuenta
criterios de seguridad y las demandas del servicio:
- ldentificar posibles averias o fallos con prontitud retirando, si procede, el vehiculo de
transporte funerario a un lugar seguro al objeto de no interferir la circulacién evitando
molestias y posibles accidentes.
- Inmovilizar el vehiculo de transporte funerario orientando las ruedas en caso de rampas o
pendientes, parando el motor de forma inmediata, colocdndose la prenda reflectante
preceptiva y asegurandolo mediante los propios sistemas de frenado o calzos a fin de cumplir la
normativa vigente y de acuerdo con los protocolos de seguridad.
- Activar los dispositivos de senalizacion de averias y colocar los dispositivos de presefalizacion
de peligro de acuerdo con los protocolos establecidos.
- Contactar con la empresa solicitando la sustitucién del vehiculo de transporte funerario.
- Contactar con la asistencia técnica del vehiculo de transporte funerario.
CEA4.3 Explicar las actuaciones a seguir caso de que la reparacion de averias o disfunciones en
un vehiculo de transporte funerario no se consideren dentro de su ambito de intervencion.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
Clrespectoa CE1.2 y CE1.3; C2 respecto a CE2.2 y CE2.3; C3 respecto a CE3.3; C4 respecto a CE4.2.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucidon de pequenas contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible hacia los demas.

Tratar al cliente o clienta con cortesia, respeto y discrecién.

Demostrar interés y preocupacidon por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes y
clientas.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacién integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructura y precisa.

Contenidos
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1 Vehiculos de transporte funerario
Nociones generales sobre los documentos del transporte funerario: documentacién del vehiculo.
Documentacién del conductor. Documentacién del servicio. Seguros de transporte. Convenios de
transporte. Derechos y deberes de las partes.
Tipos de vehiculos de transporte funerario.
Protocolo de transporte funerario.

2 Conduccién del vehiculo de transporte funerario
Movimientos del vehiculo en la conduccién del vehiculo de transporte funerario.
Maniobras durante la conduccion del vehiculo de transporte funerario: adelantamientos, giros,
cambios de sentido, entre otros.
Sistemas de alumbrado, sefializacidon y claxon durante la conduccién del vehiculo de transporte
funerario.
Protocolos de conduccidon de vehiculos de transporte funerarios.

3 Caracteristicas técnicas, funcionamiento y mantenimiento basico del motor y de los

sistemas auxiliares de vehiculos de transporte funerario

Mantenimiento preventivo basico de un vehiculo de transporte funerario. Motor. Sistema de
refrigeracidn. Sistema de lubricacidn. Sistema de alimentacidn.

Limpieza del vehiculo de transporte funerario. Materiales y productos de limpieza de vehiculos de
transporte funerario.

4 Averia en ruta y sustitucion del vehiculo de transporte funerario
Protocolos de actuacién ante averia en ruta.
Asistencia técnica en carretera del vehiculo de transporte funerario. Seguros y tipo de asistencia.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
- Pista de practicas de conduccién. (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de
formacion).

Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de trabajos de conduccién
y mantenimiento basico de vehiculos de transporte funerario, que se acreditara mediante una de las
formas siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con este campo
profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este moédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 3
Cremacion y mantenimiento de hornos crematorios.

Nivel:

2

Cédigo: MF2013_2

Asociado a la UC:  UC2013_2 - Realizar trabajos de cremacion y mantenimiento de hornos

crematorios.

Duracion (horas): 90
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Determinar la limpieza y el mantenimiento de uso de hornos crematorios e
instalaciones anejas comprobando su funcionalidad de acuerdo con la normativa
de prevencion de riesgos laborales, medioambiental y de sanidad mortuoria,
siguiendo las instrucciones de uso de los manuales del fabricante.

CE1.1 Identificar Equipos de Proteccién Individual (EPIs) que se utilizan para el mantenimiento
de hornos crematorios e instalaciones anejas.

CE1.2 Enumerar las implicaciones de la normativa de prevencion de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria relativa al mantenimiento del horno crematorio y de las
instalaciones anejas.

CE1.3 Identificar las instalaciones del crematorio, funcionamiento del horno y utiles de trabajo
teniendo en cuenta la normativa de riesgos laborales y las instrucciones de uso de los manuales
del fabricante.

CE1.4 En un supuesto practico de mantenimiento del horno crematorio y de las instalaciones
anejas:

- Identificar el estado de los Utiles que se utilizan en el servicio de cremacion.

- Identificar el estado de los elementos del horno verificando su funcionamiento.

- Interpretar las instrucciones de mantenimiento de los manuales del fabricante.

CE1.5 Describir el proceso de control de productos disponibles a utilizar en el proceso de
cremacion, tales como urnas, memoriales, fundas.

Aplicar el proceso de limpieza de hornos crematorios y de instalaciones anejas
siguiendo la normativa de prevencion de riesgos laborales, medioambiental y
sanidad mortuoria y los manuales de uso del fabricante.

CE2.1 Identificar Equipos de Proteccion Individual (EPIs) que se utilizan para la limpieza de
hornos crematorios e instalaciones anejas.

CE2.2 Identificar los productos de limpieza del horno crematorio teniendo en cuenta los
manuales de uso del fabricante.

CE2.3 Enumerar las implicaciones de la normativa de prevencion de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria relativa a la limpieza del horno crematorio y de las
instalaciones anejas.

CE2.4 En un supuesto practico de limpieza de las instalaciones del crematorio, cumpliendo la
normativa de prevencién de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria:

- Seleccionar los productos de limpieza.
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- Realizar la limpieza interna y externa del horno siguiendo las instrucciones del fabricante.
- Realizar la limpieza de los utiles de trabajo atendiendo a las instrucciones de uso de los
manuales del fabricante garantizando el nivel de asepsia.

C3: Aplicar el proceso de cremacién conforme a la normativa riesgos laborales,
medioambiental y de sanidad mortuoria segun la orden de trabajo.
CE3.1 Explicar el proceso de identificacion del caddver contrastando los datos del parte de
trabajo y la documentacién del mismo.
CE3.2 Enumerar las implicaciones de la normativa de prevencion de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria relativa al proceso de cremacion.
CE3.3 En un supuesto practico de cremacion, siguiendo los protocolos establecidos por la
empresa, documentar el proceso informatica y manualmente.
CE3.4 Reconocer la idoneidad de los féretros teniendo en cuenta el proceso de cremacidn y la
orden de trabajo.
CE3.5 Enumerar criterios que garantizan el ajuste de los documentos al proceso de incineracién
del cuerpo.
CE3.6 En un supuesto practico de preparaciéon del horno crematorio, observando tanto las
normas de prevencion de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria como los
protocolos establecidos por la empresa:
- Comprobar la apertura y el cierre de las valvulas de combustible del horno.
- Estimar el tiempo necesario para encender y calentar el horno que garantice la calidad del
servicio de cremacion.
- Poner en marcha el horno segun las indicaciones del fabricante.
CE3.7 En un supuesto practico de cremacion, observando tanto las normas de prevencién de
riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria como los protocolos establecidos por la
empresa:
- Asistir en la ceremonia de despedida siguiendo las indicaciones de la persona superior
responsable.
- Introducir el féretro en el horno crematorio.
- Comprobar que la materia introducida (féretro, molduras, vestidos, entre otros) queda
totalmente incinerada.
- Retirar y extraer del horno crematorio las cenizas resultantes para su depdsito en la urna
conforme a lo establecido en la orden de trabajo para su posterior entrega a la persona
solicitante y/o familiares.
- Documentar el proceso de cremacidn informatica y manualmente.
- Redactar un certificado de veracidad del acto de cremacién y el justificante de entrega de los
restos a la persona responsable detallando su posterior destino.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
C1 respecto a CE1.4; C2 respecto a CE2.4; C3 respecto a CE3.3, CE3.6 y CE3.7.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible hacia los demas.
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Tratar al cliente o clienta con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacion por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes y
clientas.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructura y precisa.

Contenidos

1 Mantenimiento de hornos crematorios
Hornos crematorios. Tipos y caracteristicas. Manuales del fabricante.
Equipos de proteccién individual (EPIs) en el proceso de mantenimiento de hornos crematorios.

2 Limpieza de hornos crematorios
Productos de limpieza de hornos crematorios. Instrucciones de limpieza del fabricante.
Equipos de proteccién individual (EPIs) en el proceso de limpieza de hornos crematorios.

3 Instalaciones anejas al horno crematorio
Tipos de instalaciones anejas al horno crematorio.
Limpieza y mantenimiento.

4  Proceso de cremacion
Fases y caracteristicas del proceso de cremacion.
Elementos que forman parte del proceso de cremacion.
Horno crematorio: preparacion y precalentamiento.
Proceso de control de productos.
Proceso de extraccion de productos.
Documentacién del proceso. Documentacidn informatica y manual.
Normativa de prevencién de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria en relacién al
proceso de cremacién.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula taller de 45 m?

- Instalacién de cremacién de un minimo de 40 m?2. (Espacio singular no necesariamente ubicado en el
centro de formacién).

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacidon de trabajos de cremacion
y mantenimiento de hornos crematorios, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con este campo
profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este médulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 4
Operaciones de mantenimiento de las instalaciones y maquinaria funeraria.

Nivel:

2

Cédigo: MF2014_2

Asociado a la UC:  UC2014_2 - Realizar las operaciones de mantenimiento de las instalaciones y

magquinaria funeraria.

Duracion (horas): 90
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Especificar tareas de mantenimiento de instalaciones funerarias en funcion de
potenciales prestaciones de servicios a realizar.

CE1.1 Definir las tareas a tener en cuenta en la gestién del mantenimiento de instalaciones
funerarias.

CE1.2 Identificar la normativa de riesgos laborales aplicable al mantenimiento de las
instalaciones funerarias en lo relativo a las personas usuarias de las mismas.

CE1.3 En un supuesto practico de gestiéon de tareas de mantenimiento de las instalaciones
funerarias atendiendo a criterios de calidad:

- Interpretar una orden de trabajo establecida por la persona superior responsable que recoja la
planificacién de las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias que optimice su
utilizacion.

- Cumplimentar un parte de trabajo que responda a la solicitud de reposicién de material
necesario para las tareas de mantenimiento de las instalaciones funerarias.

- Documentar el proceso de mantenimiento de instalaciones funerarias recogiendo los datos
que constatan la realizacién del mismo, incorporando posibles incidencias y revisiones.

Aplicar técnicas de organizacion de tareas de mantenimiento de las maquinas
vinculadas con las actividades funerarias en funcién de potenciales necesidades

de servicios a prestar.

CE2.1 Enumerar criterios a tener en cuenta para proceder al mantenimiento de maquinas
vinculadas con las actividades funerarias que garanticen el funcionamiento de las mismas.

CE2.2 Identificar la normativa de riesgos laborales aplicable al mantenimiento de maquinas
vinculadas con las actividades funerarias en lo relativo a las personas usuarios de las mismas.
CE2.3 En un supuesto practico de organizacidn de tareas de mantenimiento de las instalaciones
funerarias atendiendo a criterios de calidad y aplicacién de riesgos laborales:

- Interpretar la orden de trabajo elaborada por la persona superior responsable que recoja la
planificacién de las tareas de mantenimiento de maquinaria vinculada con las actividades
funerarias que optimice su utilizacion.

- Cumplimentar un parte de trabajo que responda a la solicitud de reposicién de material
necesario para las tareas de mantenimiento maquinaria vinculada con las actividades funerarias
- Documentar el proceso de maquinaria vinculada con las actividades funerarias, recogiendo los
datos que constatan la realizacién del mismo, incorporando posibles incidencias y revisiones.
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Aplicar técnicas de ejecucion de la gestion de residuos generados en la actividad
profesional vinculada al mantenimiento de instalaciones y maquinaria funerarios
conforme a los protocolos y normativa de riesgos laborales, medioambiental y
sanidad mortuoria.

CE3.1 Identificar la normativa y protocolos de riesgos laborales, medioambiental y sanidad
mortuoria en la prestaciéon de servicios funerarios que implique la realizacion de acciones
preventivas.

CE3.2 Definir el proceso de ejecucion de esterilizacién y eliminacion, de materiales, equipos y
elementos del servicio empleados durante la prestacién funeraria atendiendo a normativa de
riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria.

CE3.3 En un supuesto practico de ejecuciéon de la gestion de los residuos generados en la
actividad profesional vinculada al mantenimiento de instalaciones, vehiculos y maquinaria
funerarios, aplicando criterios de calidad, riesgos laborales, medioambiental y sanidad
mortuoria:

- Interpretar un programa de eliminacién de residuos organicos, sanitarios y toxicos derivados
de la preparacion de cadaveres de acuerdo a los protocolos y normativa de riesgos laborales,
medioambiental y sanidad mortuoria.

- Realizar la esterilizacién o eliminacion de materiales, equipos y elementos del servicio
empleados durante la prestacion funeraria se ejecuta de acuerdo a los protocolos y normativa

de riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria, para cumplir con los requisitos de
calidad.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
Cl respecto a CE1.3; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.3.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible hacia los demas.

Tratar al cliente o clienta con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacion por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes y
clientas.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.

Interpretar y ejecutar instrucciones de trabajo.

Trasmitir informacidn con claridad, de manera ordenada, estructura y precisa.

Contenidos

1 Mantenimiento de instalaciones funerarias
Instalaciones vinculadas con las actividades funerarias.
Acciones de mantenimiento a realizar en cada una de las areas de trabajo.
Interpretacion de la planificacidn elaborada por la persona superior responsable.
Cumplimentacién e interpretacion de documentos, érdenes de trabajo, entre otros.
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Materiales para realizacién de tareas de mantenimiento.
Normativa sobre riesgos laborales aplicada al mantenimiento de instalaciones funerarias.

2 Organizacién de tareas de mantenimiento de la maquinaria vinculada con las

actividades funerarias

Magquinaria vinculada con las actividades funerarias.

Proceso de mantenimiento de la maquinaria.

Interpretacion de la planificacidn elaborada por la persona superior responsable.

Cumplimentacién e interpretacion de documentos, partes de trabajo, entre otros.

Normativa sobre riesgos laborales aplicada al mantenimiento de la maquinaria vinculada con las
actividades funerarias.

3 Gestion de residuos generados en la actividad profesional vinculada al

mantenimiento de instalaciones y maquinaria funerarias

Residuos procedentes de instalaciones y maquinaria funeraria. Eliminacién de los mismos
(organicos, sanitarios y toxicos).

Esterilizacion o eliminacién de los materiales, equipos y elementos del servicio empleados durante
la prestacién funeraria.

Normativa y protocolos sobre riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria vinculados
con la gestion de residuos generados en la actividad profesional vinculada al mantenimiento de
instalaciones y maquinaria funerarias.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacidon de las operaciones de
mantenimiento de las instalaciones y maquinaria funeraria, que se acreditara mediante una de las
formas siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con este campo
profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este mdédulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.
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MODULO FORMATIVO 5
Operaciones de almacenamiento vinculadas a las actividades funerarias.

Nivel:

2

Cédigo: MF2015_2

Asociado a la UC:  UC2015_2 - Realizar operaciones de almacenamiento vinculadas a las actividades

funerarias.

Duracion (horas): 30
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Aplicar técnicas de organizacion de medios materiales y consumibles utilizables
que posibiliten la realizacion de servicios funerarios.

CE1.1 Citar medios materiales y consumibles que se requieren para realizar la prestacion de
servicios funerarios.

CE1.2 En un supuesto practico de gestion de medios materiales y consumibles utilizables en la
realizacidon de servicios funerarios, atendiendo a criterios de calidad:

- Contar los medios materiales y consumibles existentes en una empresa funeraria llevando a
cabo un inventario.

- Realizar el control de existencias informatica y manualmente que garanticen la prestacion de
los servicios funerarios.

CE1.3 En un supuesto practico de organizacién de medios materiales y consumibles utilizables
en la realizacién de servicios funerarios, atendiendo a criterios de calidad, comprobar la
recepcion de medios materiales y consumibles relativos a los servicios funerarios se adapta a un
pedido, comunicando posibles incidencias.

Aplicar técnicas de organizacion del almacén de medios materiales vy
consumibles, teniendo en cuenta la normativa y protocolos de riesgos laborales,
medioambiental y de sanidad mortuoria aplicables en instalaciones funerarias.
CE2.1 Identificar la normativa de riesgos laborales de aplicacién en el almacén de medios
materiales y consumibles en las instalaciones funerarias.

CE2.2 Enumerar criterios de orden y limpieza que facilitan la organizacidon sobre los medios
materiales y consumibles vinculados a la actividad funeraria localizados en el almacén.

CE2.3 Identificar etiquetas, reconociendo pictogramas y hojas de seguridad de los medios
materiales y consumibles vinculados a la actividad funeraria que posibiliten la prevencion de
cualquier situacion de peligro durante su almacenamiento.

CE2.4 Describir los trabajos de carga y descarga de medios materiales y consumibles vinculados
a la actividad funeraria.

CE2.5 En un supuesto practico de organizacion del almacén de medios materiales y consumibles
teniendo en cuenta la normativa y protocolos de riesgos laborales, medioambiental y sanidad
mortuoria, organizar y documentar el proceso de almacenamiento de medios materiales y
consumibles vinculados a la actividad funeraria, teniendo en cuenta su ubicacién en funcion de
variables fisicas y factores de riesgo.
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Especificar criterios que permitan comprobar medios materiales y consumibles
almacenados vinculados a la actividad funeraria garantizando su calidad.

CE3.1 Identificar parametros a aplicar de cara al recuento de medios materiales y consumibles
vinculados a la actividad funeraria que garanticen su calidad.

CE3.2 En un supuesto practico de comprobacién de medios materiales y consumibles
almacenados, vinculados a la actividad funeraria, atendiendo a criterios de calidad, documentar
el estado de uso de medios materiales y consumibles vinculados a la actividad funeraria
atendiendo a su utilidad.

CE3.3 En un supuesto practico de comprobacién de medios materiales y consumibles
almacenados, vinculados a la actividad funeraria, atendiendo a criterios de calidad, revisar el
inventario de medios materiales y consumibles existentes en una empresa funeraria.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo
Cl respectoa CE1.2 y CE1.3; C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.2 y CE3.3.

Otras Capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Mantener el area de trabajo con el grado apropiado de orden y limpieza.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias relacionadas con su actividad.
Demostrar cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible hacia los demas.

Tratar al cliente o clienta con cortesia, respeto y discrecion.

Demostrar interés y preocupacion por atender satisfactoriamente las necesidades de los clientes y

clientas.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando los canales
establecidos en la organizacién.

Adaptar
Interpre
Trasmiti

se a la organizacién integrandose en el sistema de relaciones técnico-profesionales.
tar y ejecutar instrucciones de trabajo.
r informacion con claridad, de manera ordenada, estructura y precisa.

Contenidos

1 Organizacion de almacén vinculado a la actividad funeraria
Técnicas de organizacién y almacenaje.
Documentacién vinculada a la organizacion del almacén y tramitacién de la misma.

Ubi
For

cacién, orden y limpieza.
mularios de pedidos y su cumplimentacidn. Inventario.

Tratamiento manual e informatico del control de existencias.
Documentacién utilizable en la organizacién del almacén.

Tra

bajos de carga y descarga.

Normativa sobre riesgos laborales aplicada al almacén vinculado a la actividad funeraria.
Normativa y protocolos sobre riesgos laborales, medioambiental y sanidad mortuoria aplicada al
almacén.

2 Materiales y consumibles en la actividad funeraria

Ma

teriales y consumibles en servicios funerarios. Tipos.

Estado de utilizacién de los materiales y consumibles.
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Elementos de identificacién de las propiedades de los materiales y consumibles: etiquetas,
pictogramas, entre otros.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones
Aula polivalente de un minimo de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de operaciones de
almacenamiento vinculadas a las actividades funerarias, que se acreditard mediante una de las formas
siguientes:

- Formacion académica de Técnico Superior o de otras de superior nivel relacionadas con este campo

profesional.
- Experiencia profesional de un minimo de 3 afios en el campo de las competencias relacionadas con

este modulo formativo.
2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones

competentes.
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MODULO FORMATIVO 6

TANATOESTETICA
Nivel: 2
Cédigo: MF1607 2

Asociado a la UC:  UC1607_2 - APLICAR TECNICAS ESTETICAS PARA LA PRESENTACION O EXPOSICION

DEL CADAVER

Duracion (horas): 90
Estado: BOE

Capacidades y criterios de evaluacidn

C1:

C2:

Reconocer la documentacién asociada al fallecido, proporcionando informacién
sobre su identidad, causa y circunstancias de la muerte, definiendo los trabajos
higiénico-estéticos que deben realizarse.

CE1.1 Citar los documentos asociados al cadaver en relacion con su identidad, causas,
circunstancias de la defuncidn y técnicas higiénico-estéticas a aplicar.

CE1.2 Describir el certificado de defuncion o documento legal alternativo (carta orden,
dictamen), detallando sus requisitos y valorando la importancia de las causas de la muerte y
posibles enfermedades infecto-contagiosas del fallecido.

CE1.3 Describir el documento de autorizacién familiar u oficial, previo a la aplicacién de
técnicas higiénico-estéticas, indicando los requisitos para su validez.

CE1.4 Enumerar las variables recogidas en la documentacién (certificado de defuncion,
autorizacién, otros documentos médico-legales o de contratacién), que influyan en la
planificacién de los cuidados higiénico-estéticos del fallecido.

CE1.5 Indicar posibles hallazgos encontrados en el fallecido durante la sesiéon de higiene y
estética que sugieran actuaciones legales (indicios de criminalidad), detallando los cauces
establecidos para su comunicacion.

CE1.6 Enumerar los datos que debe recoger el informe profesional, referentes a los trabajos de
higiene y estética practicados.

CE1.7 En un supuesto practico de comprobacion de documentaciéon e identificacion del
fallecido, seglin unas condiciones establecidas:

- Comprobar la identidad del fallecido, confirmandola para evitar errores.

- Comprobar la fecha, hora de defuncién y autorizacién oficial o familiar, previamente a la
aplicacion de las técnicas.

- Identificar las causas de la defuncién, seleccionando los equipos de proteccién individual y las
técnicas a aplicar.

Aplicar técnicas de planificacion de la higiene y estética del fallecido, atendiendo
al tipo de restos mortales, necesidad de conservaciéon transitoria o
embalsamamiento, entre otros aspectos, verificando la disponibilidad de
recursos materiales.

CE2.1 Precisar las condiciones y equipos de una sala/area de trabajo, incidiendo en los sistemas
de proteccién en relacidn con la prevencién de riesgos laborales.
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CE2.2 |dentificar el instrumental y material que se utiliza, desechable o no desechable, para la
aplicacion de los cuidados higiénico-estéticos con calidad.

CE2.3 Explicar métodos de limpieza, desinfeccion y esterilizacidon del area, instrumental, uUtiles
de trabajo y equipos de proteccidn individual, evitando riesgos asociados.

CE2.4 Diferenciar productos quimicos, detallando composicién y preparacion, en su caso,
asegurando que su seleccion, procesamiento y utilizacion se adapta al objetivo a cumplir.

CE2.5 Describir los productos de aseo y cosméticos utilizados para los cuidados higiénicos y
estéticos del fallecido.

CE2.6 Explicar la gestion y eliminacion los residuos generados durante la conservacién de
cadaveres, detallando tipo de residuos, materiales y métodos, en funcién de la normativa
aplicable.

CE2.7 Distinguir influencias derivadas de las diferentes culturas o religiones, en relacion con la
aplicacion de técnicas de higiene y estética del fallecido.

CE2.8 En un supuesto practico de planificacion de la higiene y estética del fallecido, segin unas
condiciones establecidas:

- Programar las tareas en funcidn de los deseos de la familia, caracter y tipologia de los restos,
fecha y hora del fallecimiento, ceremonias, traslado, entre otros.

- Verificar el estado de la sala, drea de trabajo y materiales para la higiene y estética del
fallecido, aplicando medidas correctoras.

- Preparar la recogida de residuos, separdndolos y depositdndolos en contenedores
homologados.

- Aplicar pautas de deontologia profesional, en relacién con la aplicacion de técnicas higiénicas y
estéticas.
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C3: Aplicar técnicas de higienizacion (limpieza, aseo y desinfeccion) del cuerpo del
fallecido, retirando, asimismo, elementos no naturales y realizando cura de

lesiones y sellado de orificios.

CE3.1 Enumerar prendas que puede presentar el fallecido en el momento de su defuncion,
indicando cuales deben retirarse y cémo proteger su desnudez para iniciar los trabajos de
cuidados higiénico-estéticos.

CE3.2 Indicar materiales y métodos para retirada de elementos no naturales, detallando sus
posibles consecuencias y soluciones.

CE3.3 Describir tipos de heridas, indicando métodos para desinfectarlas y curarlas y detallando
materiales y productos, evitando futuras pérdidas de fluidos.

CE3.4 Explicar técnicas de afeitado de un cadaver, consiguiendo un aspecto aseado.

CE3.5 Describir el procedimiento de taponamiento de los orificios naturales: traquea, fosas
nasales, genitales y ano.

CE3.6 Describir técnicas para sellar la boca de forma natural, asi como la aplicacion de protesis
o productos que aseguren una expresion natural y estética.

CE3.7 Enunciar pautas en relacién con la higienizacion del fallecido considerando la prevencion
de riesgos laborales.

CE3.8 En un supuesto practico de aplicacion de técnicas higiénicas sobre un fallecido, segln
unas condiciones establecidas:

- Retirar las prendas que trae el fallecido, apdsitos y elementos no naturales, para su aseo.

- Desinfectar, lavar, secar y cubrir intimidades del fallecido.

- Afeitar, indistintamente del sexo, segln voluntad de los allegados y evitando producir heridas.
- Taponar los orificios naturales, evitando la salida de fluidos.

- Tratar las heridas, asegurando la hermeticidad.
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- Sellar la boca y parpados colocando proétesis especificas.

Analizar técnicas para vestir al fallecido con ropa, uniforme, sabana, mortaja o
habito, antes o después de su introduccion en el féretro, segun la voluntad
expresada por la familia o allegados.

CEA4.1 Describir la preparacién del féretro teniendo en cuenta los procedimientos de trabajo,
normativa aplicable y tipologia del servicio.

CE4.2 Explicar procedimientos de enferetrado, aplicando normas de ergonomia.

CEA4.3 Describir técnicas para vestir un fallecido con ropa, uniforme o habito, considerando la
voluntad expresada por la familia o allegados.

CE4.4 Explicar técnicas para amortajar un fallecido con sabana y sudario en caso de no disponer
de ropa.

CEA4.5 Describir pautas en relacidon con la vesticidon y enferetrado del fallecido considerando la
prevencion de riesgos laborales.

CE4.6 En un supuesto practico de vestir a un fallecido, después de su introduccion en el féretro,
segun unas condiciones establecidas:

- Seleccionar el arca, optando por el uso o no de la bolsa sanitaria estanca o bolsa
biodegradable, segun la tipologia del servicio.

- Enferetrar al fallecido, aplicando técnicas de movilizacién segun pautas de ergonomia.

- Vestir el cuerpo con la ropa, uniforme o habito proporcionados por su familia o allegados.

- Amortajar el cuerpo o cubrir con sabana para facilitar su presentacion en caso de no disponer
de ropa.

- Colocar las extremidades superiores del fallecido extendidas a lo largo del cuerpo en caso de
utilizacion sdbana o mortaja o exponiendo las manos encima del abdomen en caso de usar ropa,
uniforme o habito.

- Colocar objetos personales, respondiendo al deseo de familia o allegados.

Aplicar técnicas estéticas mediante la aplicacion de maquillaje y peinado,
mejorando la imagen del fallecido, presentandolo en la forma acordada con la
familia o allegados.

CE5.1 Describir cdmo proteger la ropa del fallecido, previamente al tratamiento estético.

CE5.2 Explicar el procedimiento de cierre definitivo de boca, considerando las técnicas de
armado.

CE5.3 Asociar la deshidrataciéon post-mortem con la aplicaciéon de cosméticos hidratantes,
indicando objetivos, técnica y valoracién de los resultados.

CE5.4 Indicar productos cosméticos utilizados para mejorar la estética del fallecido,
proporciondandole un aspecto natural y disimulando marcas y heridas, describiendo
procedimiento de aplicacién y finalidad.

CE5.5 Enumerar pautas para prevencién de riesgos laborales relacionadas con movimientos de
cargas y otros relativos a esta actividad, siguiendo principios ergondmicos.

CE5.6 Explicar cuidados estéticos del cabello en fallecidos de ambos sexos, considerando
diferentes longitudes.

CE5.7 Explicar los ultimos cuidados estéticos que se realizan en el caddver colocado en el
féretro, antes de su exposicién en el lugar correspondiente para ser velado por sus familiares.
CE5.8 En un supuesto practico de aplicacion de cuidados estéticos a un fallecido, segin unas
condiciones establecidas:

- Proteger la ropa evitando mancharla durante la aplicacién de cuidados estéticos.

- Cerrar definitivamente la ligadura y armar la boca con algoddn, en su caso.
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- Aplicar crema hidratante masajeando para relajar la expresidon y romper la rigidez en rostro,
cuello y manos.

- Aplicar productos cosméticos para amortiguar o disimular los signos propios de la enfermedad
o sufrimiento de la persona.

- Peinar el cabello, secandolo.

- Colocar los objetos personales, entregados por la familia o allegados, o los contemplados en el
procedimiento de trabajo.

- Comprobar el resultado final, expresién relajada, boca y ojos cerrados, maquillaje natural,
vesticién y detalles.

C6:  Aplicar técnicas para la preparacion de la velacion del fallecido, disponiendo, si
procede, los complementos, como motivos religiosos, florales, entre otros.
CE6.1 Describir la preparacién de la exposicion y velacién del fallecido, en funcién de su
tipologia, causas de la muerte, condiciones, lugares, tiempo de exposicién, normativa aplicable,
entre otros aspectos.
CE6.2 Definir las condiciones ambientales de temperatura, humedad y luz, en relacién con el
retraso de la instauraciéon de fendmenos cadavéricos.
CE6.3 Enumerar complementos, motivos religiosos como crucifijo, flores, velones, entre otros,
indicando su lugar de colocacidn, en funcidn de las diferentes costumbres y posicion del féretro.
CE6.4 Describir el lugar de colocacion del féretro en tanatorios, acompafado de motivos
religiosos y florales, considerando su importancia.
CEG6.5 Describir otras disposiciones de féretros o arcas y sus complementos, considerando la
velacién en domicilio, exposicién publica, entre otros.
CE6.6 En un supuesto practico de preparaciéon de la velacién del fallecido, disponiendo los
complementos, seglin unas condiciones establecidas:
- Encender el tumulo para su utilizacion, controlando parametros ambientales (temperatura,
humedad y luz).
- Colocar el féretro segln los usos y costumbres del lugar (elemento principal), considerando el
lugar de honor.
- Colocar, si procede, los motivos religiosos (elementos secundarios), coronando el lugar de
honor.
- Colocar, si procede, los motivos florales, priorizando los de los mas allegados (familia directa).
- Colocar, si procede, los ornamentos (banderas, escudos, fotografias), segin protocolos.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de
trabajo

C1 respecto a CEL1.7; C2 respecto a CE2.8; C3 respecto a CE3.8; C4 respecto a CE4.6; C5 respecto a CE5.8
y C6 respecto a CE6.6.

Otras Capacidades:

Demostrar cierto grado de autonomia en la resolucién de contingencias relacionadas con su actividad.
Proponer alternativas con el objetivo de mejorar resultados.

Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informacién complementaria para utilizarlos en
su trabajo.

Adaptarse a la organizacién, a sus cambios organizativos y tecnoldgicos asi como a situaciones o
contextos nuevos.

Participar y colaborar activamente en el equipo de trabajo.

Adaptarse a situaciones o contextos nuevos.
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Aplicar de forma efectiva el principio de igualdad de trato y no discriminacién en las condiciones de
trabajo entre mujeres y hombres.

Contenidos

1 Documentacion y normativa asociada a la higiene y estética del fallecido
Documentacién oficial y documentacidn interna.
Certificado Médico de Defuncién (CDM).

Carta Orden y Dictamen.

Licencia de inhumacién o cremacién.

Contrato del servicio y autorizaciones.
Observaciones y seguimientos del servicio.

Informe profesional de actividades realizadas.
Procedimientos de trabajo.

Normativa aplicable: clasificacién.

Acuerdos Internacionales de Traslado de caddveres.
Reglamentos de Policia Sanitaria Mortuoria.

Ley de Proteccidn de Datos Personales.

Prevencion de riesgos laborales.

Riesgos bioldgicos.

Riesgos quimicos.

Normativa medio ambiental.

Diferentes ritos: civil, catélico, evangelista, musulman, judio, budista.
Cédigo ético.

Gestion de residuos.

Clasificacién de residuos: organicos, sanitarios y toxicos.
Vertido de aguas residuales.

Residuos orgdnicos.

Residuos cortantes y punzantes.

Riesgos en relacidn con los residuos.

2 Tratamiento higiénico del fallecido
Muerte. Fendmenos cadavéricos.
Patologias a considerar.
Limpieza, desinfeccidn y esterilizacidn.
Colocacion del fallecido para el tratamiento higiénico.
Manipulacidn del fallecido segiin normas de ergonomia.
Elevacion de cabeza.
Ruptura de rigidez.
Desinfeccidn de orificios.
Retirada de elementos no naturales del cadaver.
Ropa.
Vendajes y apositos.
Sondas y vias.
Aseo y limpieza del fallecido.
Lavado de cuerpo y de cabello.
Secado y cubrimiento de intimidades.
Afeitado.
Taponamientos de cavidades: nariz, boca, ano y genitales.
Sellado de cavidades: boca y ojos.
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Situaciones especiales: Ulceras y lesiones.
Instrumental, equipos y productos para la higiene del fallecido.

3 Tratamiento estético del fallecido
Ligadura: cierre definitivo, armado de boca.
Hidratacion: cara cuello y manos.
Centros de interés del rostro: ojos, labios y pdémulos.
Correcciones: teoria del color, circulo cromatico, correctores y camuflajes. Técnicas de aplicacién.
Color: pre-bases, base de maquillaje, técnicas de aplicacion.
Puntos de luz: coloretes, técnicas de aplicacion.
Ojos: delineado, sombras, técnicas de aplicacién.
Labios: perfilados, labiales, técnicas de aplicacién.
Fijacion o matizacion: polvos traslucidos o de acabado, alternativas.
Técnicas basicas de restauracién: heridas, suturas, aplicacién de ceras.
Utiles, materiales y productos para estética del fallecido.

4 Presentacion del fallecido
Féretros: cremacién, inhumacion, medidas especiales, bolsa sanitaria estanca o bolsa
biodegradable.
Enferetrado del fallecido: ergonomia, colocacién del cuerpo.
Técnicas de vesticidn: ropa, uniforme, habito, sabana, mortaja y casos especiales.
Peinado de hombre y de mujer.
Ultimos detalles.
Colocacion de objetos personales.

Parametros de contexto de la formacion

Espacios e instalaciones

Los talleres e instalaciones dardn respuesta a las necesidades formativas de acuerdo con el contexto
profesional establecido en la unidad de competencia asociada, teniendo en cuenta la normativa
aplicable del sector productivo, prevencién de riesgos, salud laboral, accesibilidad universal y proteccion
medioambiental. Se considerara con caracter orientativo como espacios de uso:

- Taller de 3 m? por alumno o alumna.

- Instalacion de 2 m? por alumno o alumna.

Perfil profesional del formador o formadora:

1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionadas con la aplicacion de técnicas estéticas para
la presentacién o exposicidn del cadaver, que se acreditara mediante una de las dos formas siguientes:

- Formacion académica de nivel 1 (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacidn Superior) o de
otras de superior nivel relacionadas con el campo profesional.

- Experiencia profesional de un minimo de 5 afios en el campo de las competencias relacionadas con
este mddulo formativo.

2. Competencia pedagdgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las Administraciones
competentes.



